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Warszawa, 25 czerwca 2026

Pan

Włodzimierz Czarzasty

Marszałek Sejmu

Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszałku,

w odpowiedzi na interpelację nr 17250 złożoną przez Pana Posła Tomasza Zielińskiego 

w sprawie wprowadzenia sytemu powiadomień sms o ostrzeżeniach publicznych 

dotyczących skażonej żywności, która została przekazana do Ministerstwa Zdrowia przez 

Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administracji, uprzejmie proszę o przyjęcie 

poniższych informacji.

W Polsce funkcjonuje już system powiadamiania SMS-owego obywateli o zagrożeniach. 

System „ALERT RCB” z założenia ma informować poprzez krótką wiadomość tekstową SMS 

o wyjątkowych sytuacjach, które realnie mogą zagrażać życiu i zdrowiu człowieka. 

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o zmianie ustawy - Prawo telekomunikacyjne oraz 

niektórych innych ustaw1 nałożyła na wszystkich operatorów ruchomej publicznej sieci 

telekomunikacyjnej obowiązek niezwłocznego, nieodpłatnego wysłania komunikatu do 

wszystkich użytkowników na określonym przez dyrektora Rządowego Centrum 

Bezpieczeństwa (RCB) obszarze.

Powyższą ustawą wprowadzono bowiem zmiany do ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. 

o zarządzaniu kryzysowym2 poprzez dodanie art. 21a regulującego przedmiotową kwestię 

oraz wskazano podstawę do wydania aktu wykonawczego, tj. rozporządzenia Rady 

Ministrów z dnia 31 sierpnia 2020 r. w sprawie współpracy dyrektora Rządowego Centrum 

1 Dz.U. poz. 1118.
2 Dz.U. z 2026 r. poz. 574.
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Bezpieczeństwa z operatorem ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej w celu 

powiadamiania użytkowników końcowych o zagrożeniu3.

Warto podkreślić, że dyrektor RCB, zgodnie z art. 21 ust. 1 ustawy o zarządzaniu 

kryzysowym, po powzięciu informacji od ministrów kierujących działami administracji 

rządowej, kierowników urzędów centralnych oraz wojewodów, podejmuje decyzję o SMS-

owym ostrzeganiu w każdej sytuacji bezpośrednio zagrażającej życiu i zdrowiu. 

Przedstawiając powyższe należy zauważyć, że w ramach obowiązujących rozwiązań 

prawnych i systemowych funkcjonuje system SMS-owego powiadamiania obywateli 

o zagrożeniach „ALERT RCB”. Odpowiedzialnym za jego funkcjonowanie, w tym za wszelkie 

kwestie związane z podjęciem decyzji o wysyłaniu komunikatów, współpracę z organami 

administracji publicznej, jak również ewentualnymi ograniczeniami technicznymi systemu, 

jest dyrektor RCB. 

Co do zasady, Główny Inspektorat Sanitarny nie prowadzi usługi powiadomień SMS o 

ostrzeżeniach publicznych dotyczących niebezpiecznej żywności. Jednocześnie informuję, 

że Główny Inspektorat Sanitarny wdrożył i rozwija system SEPIS, będący nowoczesnym 

narzędziem cyfrowym wspomagającym pracę Państwowej Inspekcji Sanitarnej, a także 

służącym do komunikacji z obywatelami oraz przedsiębiorcami za pośrednictwem 

platformy e-Sanepid. W ramach dalszego rozwoju systemu SEPIS rozważane jest wdrożenie 

funkcjonalności związanych z publikowaniem i informowaniem o ostrzeżeniach 

publicznych. Rozwój ww. rozwiązań umożliwi w przyszłości wdrażanie nowych sposobów 

powiadamiania konsumentów o publikowanych ostrzeżeniach, jak również rozszerzenie 

możliwości udostępniania i wymiany danych w ramach usług cyfrowych. Główny 

Inspektorat Sanitarny wystąpił również do Ministerstwa Cyfryzacji z propozycją włączenia 

ostrzeżeń publicznych do aplikacji mObywatel w celu zwiększenia dostępności tych 

informacji dla konsumentów. Ze względu na zaplanowany harmonogram prac rozwojowych 

aplikacji Ministerstwo przesunęło rozmowy w tym zakresie na pierwszy lub drugi kwartał 

2027 roku.

Z wyrazami szacunku
z upoważnienia Ministra Zdrowia
Katarzyna Kęcka
Podsekretarz Stanu
/dokument podpisany elektronicznie/

Do wiadomości:
Pan Marcin Kierwiński, Minister Spraw Wewnętrznych i Administracji

3 Dz.U. poz. 1527.
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