Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

BM-11.059.1.395.2026
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Pan

Wiodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 18011 Pani Postanki Karoliny Pawliczak w sprawie czasu
oczekiwania na orzeczenia lekarzy orzecznikdw ZUS, prosze o przyjecie nastepujacych
wyjasnien:

Wydawanie orzeczen lekarskich stanowi jedno z ustawowych zadan Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS). Sa one podstawg do przyznawania s$wiadczen z ubezpieczen
spotecznych lub innych $wiadczen wyptacanych przez ten organ. Orzecznictwo lekarskie w
ZUS jest realizowane przez lekarzy orzecznikéw (l instancja, orzekanie jednoosobowe) i
komisje lekarskie (Il instancja, sktad trzech lekarzy).

Rocznie, ponad 1 min orzeczen wydawanych jest przez lekarzy orzecznikéw i komisje
lekarskie. Zasadniczy wptyw na sprawng i efektywna realizacje ustawowych zadan Zaktadu
zwigzanych z wydawaniem orzeczen dla celéw $wiadczen z ubezpieczen spotecznych
i innych celdw przewidzianych w przepisach prawa, ma stan zatrudnienia lekarzy
orzecznictwa lekarskiego. Od dtuzszego czasu utrzymuja sie znaczne niedobory
w zatrudnieniu lekarzy orzecznictwa lekarskiego, ktére bezposrednio wptywajg na
efektywna realizacje ustawowych zadan ZUS, zwigzanych z wydawaniem orzeczen oraz
z kontrolg orzecznictwa o czasowe] niezdolnosci do pracy. W efekcie w wielu oddziatach
czas oczekiwania na wydanie orzeczenia, a tym samym ustalenie uprawnien do $wiadczenia
jest wydtuzony. Aktualnie, $redni czas oczekiwania na wydanie orzeczenia przez lekarza
orzecznika w sprawach z wniosku o ustalenie uprawnien do swiadczen, w tym $wiadczenia
rehabilitacyjnego lub renty z tytutu niezdolno$ci do pracy, wynosi 34 dni, w poszczegdlnych
oddziatach Zaktadu od 12 do 106 dni.

Zatrudnienie lekarzy orzecznictwa lekarskiego (na podstawie umow o prace) w okresie
ostatnich 5 lat (wg stanu na koniec kazdego roku) przedstawia sie nastepujaco:

1. 2021 r.: 759 lekarzy, w wymiarze 632 etatéw, w tym 534 lekarzy orzecznikéw,
w wymiarze 418 etatéw,

2. 2022 r.. 718 lekarzy, w wymiarze 592 etatéw, w tym 501 lekarzy orzecznikéw,
wymiarze 389 etatéw,

3. 2023 r.. 706 lekarzy, w wymiarze 573 etatéow, w tym 483 lekarzy orzecznikéw,
w wymiarze 368 etatéw,

4, 2024 r.. 675 lekarzy, w wymiarze 536 etatéw, w tym 459 lekarzy orzecznikéw,
w wymiarze 340 etatéw,

5. 2025 r.: 652 lekarzy, w wymiarze 504 etatéw, w tym 446 lekarzy orzecznikéw,
w wymiarze 318 etatéw,

6. na koniec | pétrocza 2026 r.: 649 lekarzy, w wymiarze 496 etatéw, w tym 441 lekarzy
orzecznikéw, w wymiarze 310 etatow.

Ponadto, ZUS wspoétpracuje z 23 lekarzami orzecznikami na podstawie uméw o $wiadczenie
ustug.
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Sredni wiek lekarzy zatrudnionych w Zaktadzie wynosi powyzej 60 lat, ponad potowa
zatrudnionych lekarzy jest w wieku emerytalnym, a liczba zatrudnionych lekarzy zmniejsza
sie od wielu lat.

W celu tagodzenia skutkéw zwigzanych z niedoborami lekarzy orzekajacych ZUS podejmuje
doraZne dziatania organizacyjne, majace zapewnic sprawna realizacje zadan. Dziatania te nie
przektadaja sie jednak na uzupetnienie zatrudnienia w oczekiwanym stopniu. Zwierzchni
nadzér nad orzecznictwem lekarskim dla celéw ubezpieczen spotecznych nalezy do zakresu
dziatania Prezesa ZUS, niemniej Kierownictwo Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej pozyskuje biezace informacje dotyczace terminowosci wydawania orzeczenh
w poszczegdlnych oddziatach. Na tej podstawie przygotowano nowelizacje ustawy
o systemie ubezpieczen spotecznych oraz niektérych innych ustaw, ktérej celem jest m.in.
rozwigzanie probleméw kadrowych w orzecznictwie lekarskim w ZUS oraz zapewnienie
terminowos$ci wydawania orzeczen lekarskich w ZUS.

Wprowadzone ustawg z dnia 18 grudnia 2025 r. o zmianie ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2026 r. poz. 26) modyfikacje majg na
celu wdrozenie rozwigzan zapewniajgcych sprawng i efektywng realizacje ustawowych
zadan ZUS zwigzanych z wydawaniem orzeczen i kontrolg zaswiadczen lekarskich. Dotycza
one:

1) wprowadzenia kompleksowej i jednolitej regulacji zasad i trybu wydawania orzeczen dla
celow ustalania uprawnien do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych, innych $wiadczen
nalezagcych do wtasciwosci ZUS oraz dla celéw realizacji zadan zleconych ZUS na
podstawie innych ustaw, a takze kontroli orzecznictwa o czasowej niezdolnosci do
pracy. Uregulowanie w ustawie z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczenh
spotecznych oraz aktach wykonawczych do niej zasad i trybu wydawania orzeczen
przyczyni sie do:

a) standaryzacji postepowania orzeczniczego we wszystkich rodzajach spraw,
niezaleznie od celu, dla ktérego jest wydawane orzeczenie;

b) przejrzystosci regulacji prawnych w tym zakresie, wobec aktualnego rozproszenia
i r6znego brzmienia przepiséw w wielu aktach prawnych,

2) zmiany zasad zatrudniania, wynagradzania oraz kwalifikacji wymaganych od lekarzy
orzekajacych w ZUS przez okreslenie warunkéw zatrudniania lekarzy na potrzeby
orzecznictwa lekarskiego, ktére odpowiadajg realiom wspétczesnego rynku pracy tej
grupy zawodowej. W tym zakresie wprowadzono:

a) elastyczne formy wspodtpracy stosowane w praktyce przez podmioty udzielajace
Swiadczen zdrowotnych, tj. lekarze orzecznicy beda mogli wykonywaé prace na
podstawie umowy o prace albo umowy o $Swiadczenie ustug - wedtug wyboru;

b) regulacje, zgodnie z ktérymi zasady ustalania wynagrodzenia zasadniczego lekarzy
orzecznictwa lekarskiego zatrudnionych na podstawie umowy o prace okreslono w
ustawie z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych oraz w
rozporzadzeniu, ktére zostato wydane na podstawie przepiséw tego aktu przez
ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego,

3) mozliwosci wydawania orzeczen w zakresie niezdolnosci do samodzielnej egzystencji
przez pielegniarki, a orzeczen w zakresie rehabilitacji leczniczej przez fizjoterapeutéw,

4) zmiany struktury organizacyjnej orzecznictwa lekarskiego. Ustawa przewiduje
konsolidacje zadan zwigzanych z wydawaniem orzeczen oraz realizacja bezposredniego
nadzoru nad orzekaniem w terenowych jednostkach organizacyjnych ZUS. Daje to
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wieksze mozliwosci efektywnej organizacji pracy, w tym delegowania zadan miedzy
lekarzami oraz zapewnienia bezstronnosci wydajacego orzeczenie. Jednoczesnie, w celu
uelastycznienia i usprawnienia pracy lekarza orzecznika, ustawa przewiduje wdrozenie
nowego modelu organizacji pracy lekarza, w ktérym lekarz orzekajacy bedzie wspierany
przez asystenta medycznego w czynnosciach technicznych i administracyjnych,
zwigzanych z przygotowaniem dokumentacji oraz wprowadzaniem danych do
systemoéw informatycznych w procesie wydawania orzeczenia. Umozliwi to lekarzowi
skupienie sie na kwestiach merytorycznych zwigzanych z oceng orzecznicza,
wymagajacych specjalistycznej wiedzy medycznej.

Wymienione zmiany maja wdrozy¢ rozwigzania zapewniajace efektywng realizacje
ustawowych zadan ZUS zwigzanych z wydawaniem orzeczen i kontrolg zaswiadczen
lekarskich, przez m.in. dostosowanie warunkéw zatrudniania lekarzy orzecznictwa
lekarskiego w ZUS do zmieniajacego sie rynku pracy. Rozwigzania te wychodzg naprzeciw
oczekiwaniom spotecznym klientow ZUS, liczacych na sprawne zatatwianie ich spraw.

W  konteksécie probleméw zidentyfikowanych w interpelacji trzeba zaznaczyé, ze
wprowadzone przez Kierownictwo Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
regulacje przewiduja wprowadzenie ustawowego terminu na wydanie orzeczenia (30 dni)
oraz s$rodka ochrony przed przewlektoscia postepowania orzeczniczego w postaci
ponaglenia, ktére w przypadku przekroczenia terminu na wydanie orzeczenia bedzie mogta
whnie$¢ do ZUS osoba zainteresowana.

ZUS od kilku miesiecy koncentruje sie na wdrazaniu zmian przewidzianych w przepisach
ustawy z dnia 18 grudnia 2025 r. o zmianie ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych
oraz niektérych innych ustaw, odnoszacych sie m. in. do kwalifikacji i form zatrudniania
kadry medycznej, ktére weszty w zycie z dniem 13 kwietnia 2026 r. W ramach
wprowadzania przedmiotowych zmian, ZUS w szczegdlnosci:

1. zpoczatkiem kwietnia br. wdrozyt proces rekrutacji kadry medycznej obejmujacy lekarzy
orzecznikéw, specjalistow fizjoterapii oraz specjalistéw pielegniarstwa, uwzgledniajacy
zmiany w formach zatrudniania i kwalifikacjach kadry orzekajacej,

2. prowadzi szeroka kampanie informacyjng w mediach oraz we wspétpracy z organami
samorzadu zawodowego, majaca na celu zainteresowanie kadry medycznej wspotpraca
z Zaktadem.

Aktualnie ZUS ma zawarte umowy o $wiadczenie ustug z 70 osobami, w tym z: 23 lekarzami
orzecznikami, 15 specjalistami fizjoterapii i 32 specjalistami pielegniarstwa, z pozostatymi
kandydatami, ktérzy dotychczas przedtozyli oferty wspodtpracy, prowadzone s3 rozmowy
rekrutacyjne.

Wobec utrzymujacych sie problemédw w zatrudnieniu lekarzy orzekajacych istotng role
odgrywa wspotpraca z konsultantami Zaktadu. Zaktad ma zawarte umowy cywilnoprawne
z 645 konsultantami, w tym: 550 - to lekarze specjalisci, a 95 - to psycholodzy.
W postepowaniach zwigzanych z wydaniem orzeczenia przez lekarza orzecznika lub komisje
lekarska dokumentacja stanowiaca podstawe do wydania orzeczenia moze zostac
uzupetniona o opinie specjalistyczng konsultanta Zaktadu (lekarza specjalisty lub
psychologa). Lekarz konsultant i psycholog wydajg opinie na podstawie bezposredniego
badania osoby, w stosunku do ktérej ma by¢ wydane orzeczenie oraz po analizie
dokumentacji medycznej i zawodowej. Ten sposéb uzupetniania dokumentacji pozwala
w wielu przypadkach usprawni¢ postepowanie zwigzane z wydaniem orzeczenia.
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Odnoszac sie do pytan dotyczacych mozliwych rozwigzan w zakresie ,uproszczonego” trybu
wydawania orzeczen wobec oséb z okreslonymi schorzeniami (pyt. 7 i 8), wyjasniam, ze
Zaktad wykonuje ustawowo okreslone zadania zwigzane z orzekaniem dla celéw ustalania
uprawnien do $wiadczen?, przy zachowaniu zasad okreslonych w ustawie emerytalnej2.
Zgodnie z art. 12 ustawy emerytalnej - niezdolng do pracy jest osoba, ktéra catkowicie lub
czesciowo utracita zdolno$¢ do pracy zarobkowej z powodu naruszenia sprawnosci
organizmu i nie rokuje odzyskania zdolnosci do pracy po przekwalifikowaniu. Catkowicie
niezdolna do pracy jest osoba, ktéra utracita zdolnos¢ do wykonywania jakiejkolwiek pracy.
Czesciowo niezdolng do pracy jest osoba, ktéra w znacznym stopniu utracita zdolnos¢ do
pracy zgodnej z poziomem posiadanych kwalifikacji. Nalezy podkresli¢, ze dla ustalenia
niezdolnosci do pracy nie wystarczy samo rozpoznanie choroby lub wielu choréb, ale
konieczne jest stwierdzenie, czy nastepstwa schorzehn naruszajg sprawnos$¢ organizmu
w stopniu ograniczajagcym zdolno$¢ do pracy zarobkowej. Przepisy prawa, ktére reguluja
zasady orzekania o niezdolnosci do pracy wskazuja, ze lekarz orzekajacy dokonuje oceny
niezdolnosci do pracy, jej stopnia, przewidywanego okresu trwania i ustalenia innych
okolicznoséci niezbednych do wydania decyzji w sprawie $wiadczenia. W zwigzku
z powyzszym kazda sprawa oceniana jest indywidualnie, przy uwzglednieniu okolicznosci
wymienionych w art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy emerytalnej, czyli oprécz stopnia naruszenia
sprawnosci organizmu, réwniez wyksztatcenia, posiadanych kwalifikacji, charakteru
dotychczas wykonywanej pracy. Przy ocenie niezdolnosci do pracy lekarz orzecznik i
komisja lekarska zobowigzani sg uwzgledni¢ wszystkie schorzenia, z powodu ktérych jest
leczona osoba orzekana oraz dokonaé tgcznej oceny ich nastepstw, powodujgcych
naruszenie sprawnosci organizmu.

Orzeczenie w przedmiocie niezdolnosSci do pracy wydawane jest na podstawie
dokumentacji medycznej oraz po przeprowadzeniu bezposredniego badania stanu zdrowia
osoby, w stosunku do ktorej ma by¢ ono wydane3. Jezeli dokumentacja medyczna jest
wystarczajaca do wydania orzeczenia, tj. w szczegélnosci zawiera kompletne dane o stanie
zdrowia, stwierdzonych schorzeniach, prowadzonym leczeniu, wynikach badan
diagnostycznych, ewentualnych konsultacjach lekarskich - orzeczenie moze zosta¢ wydane
bez bezposredniego badania stanu zdrowia osoby ubiegajagcej sie o $wiadczenie.
W postepowaniu orzeczniczym lekarze orzecznicy ikomisje lekarskie korzystaja
z dokumentacji wytworzonej i gromadzonej przez lekarzy leczacych oraz wynikéw badan
wykonanych dla celéw diagnostyczno-leczniczych. Istnieje tez mozliwo$¢ zlecania
dodatkowych opinii lekarzy konsultantéw (specjalistow z wezszych dziedzin medycyny) lub
psychologéw, badan dodatkowych oraz obserwacji szpitalnej. ZUS tak organizuje
postepowanie orzecznicze w Zaktadzie aby nie wigzato sie ono z jakimikolwiek trudnosciami
dla oséb, wobec ktérych jest wydawane orzeczenie. We witasnym zakresie pozyskuje
dokumentacje medyczng od podmiotéw udzielajgcych swiadczen zdrowotnych - jesli osoba
ubiegajaca sie o $wiadczenie tej dokumentacji nie posiada.

Zasada wynikajaca z przepiséw ustawy emerytalnej jest, ze niezdolno$¢ do pracy orzeka sie
na okres nie dtuzszy niz 5 lat. Jezeli wedtug wiedzy medycznej nie ma rokowan odzyskania
zdolnosci do pracy przed uptywem tego okresu, niezdolno$¢ do pracy orzeka sie na okres

L art. 68 ust. 1 pkt 1 lit. f) ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych, Dz. U.
2026 r. poz. 199, z p6zn. zm.,

2 art. 12 - 14 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. 0 emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych,
Dz. U.z 2025 r. poz. 1749, z pdzn. zm., zwanej dalej ,ustawa emerytalng”,

3 § 4 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 14 grudnia 2004 r. w sprawie orzekania o niezdolnosci
do pracy, Dz. U. Nr 273, poz. 2711, z p6zn. zm.
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dtuzszy niz 5 lat. W odniesieniu do oséb uprawnionych do renty z tytutu niezdolnosci do
pracy przez okres co najmniej ostatnich 5 lat poprzedzajgcych dzien badania lekarskiego,
ktérym brakuje mniej niz 5 lat do osiggniecia wieku emerytalnego, w przypadku dalszego
stwierdzenia niezdolnosci do pracy orzeka sie niezdolno$¢ do pracy na okres do dnia
osiggniecia tego wieku.

Uprzejmie informuje, ze w zwiazku z powyzszym w MRPIiPS nie prowadzi sie obecnie prac
zmierzajacych do wprowadzenia kolejnych rozwigzan legislacyjnych w przedmiotowym
zakresie. Jednoczes$nie stale monitorowane jest funkcjonowanie systemu oraz jego wptyw
na sytuacje réznych grup ubezpieczonych.

Z wyrazami szacunku

z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Aleksandra Gajewska

Sekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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