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Dotyczy: odpowiedzi na zapytanie poseł Małgorzaty Gromadzkiej (znak: K10ZAP3749).
Temat: planowane działania pomocowe dla osób, które nie uzyskały deklarowanego 
wsparcia finansowego przy realizacji inwestycji w odnawialne źródła energii. 

Pan
Włodzimierz Czarzasty 
Marszałek Sejmu RP

Szanowny Panie Marszałku,

w związku z zapytaniem poselskim nr K10ZAP3749 Poseł Małgorzaty Gromadzkiej 
przekazuję poniższe odpowiedzi, zgodnie z kompetencją Ministra Klimatu i Środowiska, 
przygotowane we współpracy z Narodowym Funduszem Ochrony Środowiska i Gospodarki 
Wodnej.

1) Czy Ministerstwo prowadzi analizy dotyczące skali przypadków, w których beneficjenci 
zawarli umowy na realizację inwestycji OZE w przekonaniu o możliwości uzyskania 
dofinansowania, jednak ostatecznie nie zostali objęci programami wsparcia?

Ministerstwo Klimatu i Środowiska nie dysponuje danymi pozwalającymi określić skalę 
przypadków, w których osoby realizujące inwestycje w odnawialne źródła energii zawarły 
umowy w przekonaniu o możliwości uzyskania dofinansowania, lecz ostatecznie nie zostały 
objęte programami wsparcia. Należy jednak zwrócić uwagę, że podmioty które zawierają 
kontrakty na realizację inwestycji OZE bez przyrzeczonego wsparcia inwestycyjnego lub 
operacyjnego robią to na własne ryzyko i odpowiedzialność. Narodowy Fundusz Ochrony 
Środowiska i Gospodarki Wodnej (NFOŚiGW) realizujący programy wsparcia, nie posiada 
kompetencji ani narzędzi umożliwiających monitorowanie lub ewidencjonowanie umów 
zawieranych pomiędzy osobami fizycznymi a niezależnymi przedsiębiorcami realizującymi 
inwestycje OZE, w związku z czym nie dysponuje danymi pozwalającymi na określenie skali 
opisanego zjawiska. Informacje o zasadach programów oraz prowadzonych naborach są 
publicznie dostępne na stronach internetowych NFOŚiGW oraz poszczególnych programów 
wsparcia. Ponadto podkreślić należy, że program priorytetowy „Moje Ciepło” pozostaje 
w trakcie realizacji, a osoby spełniające jego warunki mogą nadal ubiegać się 
o dofinansowanie. 

2) Czy planowane jest uruchomienie programów pomocowych, uzupełniających lub 
osłonowych dla osób, które poniosły koszty inwestycji w odnawialne źródła energii, kierując 
się informacjami o możliwości uzyskania dotacji, lecz z przyczyn od nich niezależnych nie 
otrzymały wsparcia?

Obecnie nie są prowadzone prace nad uruchomieniem dodatkowych programów 
pomocowych, uzupełniających lub osłonowych dedykowanych osobom, które zrealizowały 



inwestycje OZE, kierując się informacjami o możliwości uzyskania dotacji, lecz ostatecznie 
nie otrzymały wsparcia.

Jako przykład należy wskazać, że program „Mój Prąd” był realizowany etapami przez około 
siedem lat, a poszczególne nabory (łącznie 6) uruchamiano w zależności od dostępności 
środków finansowych przeznaczonych na jego realizację. Możliwość uzyskania 
dofinansowania była uzależniona od spełnienia warunków programu oraz dostępności 
środków na realizację danego naboru. Z kolei w celu objęcia wsparciem szerszej grupy 
prosumentów, w dniu 30 marca 2026 r. uruchomiono program priorytetowy 
„Dofinansowanie przydomowych magazynów energii - Część 1) finansowanie ze środków 
KPO”, który dopuszczał dofinansowanie przedsięwzięć zrealizowanych od 1 sierpnia 2024 r. 
Natomiast program „Moje Ciepło” pozostaje otwarty, a osoby spełniające warunki programu 
mogą nadal ubiegać się o wsparcie.

3) Czy rozważane jest wprowadzenie rozwiązań umożliwiających objęcie takich osób 
kolejnymi edycjami programów dotacyjnych lub stworzenie mechanizmu umożliwiającego 
ubieganie się o rekompensatę w szczególnie uzasadnionych przypadkach?

Warto podkreślić, że w dotychczas realizowanych programach wsparcia, o ile pozwalały na 
to warunki źródeł finansowania, przewidywano możliwość ubiegania się o dofinansowanie 
również przez osoby, które zrealizowały inwestycje przed ogłoszeniem danego naboru.

Przykładem takiego rozwiązania był wspomniany wcześniej program priorytetowy 
„Dofinansowanie przydomowych magazynów energii - Część 1) finansowanie ze środków 
KPO”. Program umożliwiał ubieganie się o dofinansowanie przedsięwzięć obejmujących 
zakup i montaż mikroinstalacji fotowoltaicznych, magazynów energii elektrycznej oraz 
magazynów ciepła, które zostały zrealizowane od 1 sierpnia 2024 r., mimo że nabory 
prowadzono później. Ponadto, w celu objęcia wsparciem możliwie szerokiego grona 
beneficjentów, uruchomiono również drugi nabór wniosków, prowadzony w dniach 8-19 
czerwca 2026 r. Rozwiązania te pozwoliły objąć wsparciem także osoby, które zrealizowały 
inwestycje przed rozpoczęciem naboru lub nie uczestniczyły w pierwszym naborze 
programu, w tym część prosumentów, którzy z różnych przyczyn nie skorzystali wcześniej 
z programu „Mój Prąd”.

Obecnie nie są prowadzone prace nad stworzeniem mechanizmu rekompensat dla osób, 
które nie uzyskały dofinansowania na inwestycje OZE.
Nabory w programach były realizowane w trybie ciągłym, co oznacza, że dofinansowanie 
były udzielane wg kolejności wpływu do NFOŚiGW wniosków o dofinansowanie aż do 
wyczerpania alokacji. W związku z tym, wnioskodawcy programów aplikujący pod koniec ich 
trwania powinni być świadomi ryzyka niezakwalifikowania się do wsparcia z uwagi na 
wyczerpanie alokacji programu.

W odniesieniu do programu priorytetowego „Moja Elektrownia Wiatrowa” aktualnie 
analizowana jest możliwość przeprowadzenia dodatkowego naboru dla przedsięwzięć 
zakończonych do dnia 28 lutego 2026 r., dla których nie został złożony wniosek 
o dofinansowanie w ramach dotychczas prowadzonego naboru. Ewentualna decyzja 
o uruchomieniu kolejnego naboru zostanie opublikowana na stronach internetowych 
NFOŚiGW: https://www.gov.pl/web/nfosigw/aktualnosci oraz programu: 
https://mojaelektrowniawiatrowa.gov.pl/.

4) Czy Ministerstwo prowadzi prace nad zmianami przepisów mającymi na celu zwiększenie 
ochrony konsumentów korzystających z usług przedsiębiorców oferujących instalacje OZE, 



w szczególności w zakresie obowiązków informacyjnych dotyczących możliwości uzyskania 
dofinansowania?

Ministerstwo Klimatu i Środowiska dostrzega znaczenie zapewnienia odpowiedniego 
poziomu ochrony konsumentów korzystających z usług przedsiębiorców oferujących 
instalacje odnawialnych źródeł energii. Jednocześnie należy wskazać, że kwestie dotyczące 
ochrony praw konsumentów, w tym obowiązków informacyjnych przedsiębiorców wobec 
klientów, pozostają przede wszystkim we właściwości organów odpowiedzialnych za 
ochronę konsumentów (Prezesa Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów) oraz 
kształtowanie przepisów w tym zakresie (ministra właściwego do spraw gospodarki).

Ministerstwo nie prowadzi obecnie prac legislacyjnych ukierunkowanych na nałożenie 
dodatkowych obowiązków informacyjnych na przedsiębiorców oferujących instalacje OZE 
w zakresie informowania o możliwościach uzyskania dofinansowania. Jednocześnie resort 
monitoruje funkcjonowanie systemów wsparcia dla inwestycji w odnawialne źródła energii 
oraz pozostaje w gotowości do współpracy z właściwymi organami w przypadku identyfikacji 
potrzeby zmian regulacyjnych.

Należy również podkreślić, że programy wsparcia dla inwestycji w OZE realizowane są na 
podstawie szczegółowo określonych zasad i kryteriów, które są powszechnie dostępne dla 
potencjalnych beneficjentów. 

W przypadku programów takich jak „Mój Prąd” czy „Dofinansowanie przydomowych 
magazynów energii - Część 1) finansowanie ze środków KPO” wsparcie przyznawane jest dla 
przedsięwzięć już zrealizowanych, więc decyzje dotyczące realizacji inwestycji oraz wyboru 
wykonawcy są podejmowane przez inwestora niezależnie od procesu ubiegania się 
o dofinansowanie.

5) Czy planowane jest wprowadzenie obowiązku jednoznacznego informowania klientów, że 
uzyskanie dotacji nie jest gwarantowane oraz że rozpoczęcie realizacji inwestycji przed 
przyznaniem dofinansowania może skutkować utratą możliwości uzyskania wsparcia?

Podkreślić należy, że w ramach przeprowadzanych naborów NFOŚiGW informuje 
wnioskodawców, że samo złożenie wniosku nie jest równoznaczne z przyznaniem 
dofinansowania. Otrzymanie wsparcia uzależnione jest od spełnienia warunków 
określonych w programie, pozytywnej oceny wniosku oraz dostępności środków 
finansowych w ramach budżetu programu.

NFOŚiGW nie posiada kompetencji do nakładania obowiązków informacyjnych na podmioty 
gospodarcze oferujące realizację inwestycji OZE ani do wpływania na treść informacji 
przekazywanych przez te podmioty klientom.

Warto również podkreślić, że osoby składające wnioski w programach „Mój Prąd”, „Moje 
Ciepło” oraz „Moja Elektrownia Wiatrowa” potwierdzają zapoznanie się z dokumentacją 
programową i regulaminem naboru. Dokumenty te w sposób jasny określają warunki 
uzyskania wsparcia.

Jednocześnie należy zaznaczyć, że wymienione programy dotyczą inwestycji już 
zrealizowanych. W tych przypadkach realizacja przedsięwzięcia przed złożeniem wniosku 
nie powoduje utraty możliwości uzyskania dofinansowania, lecz stanowi warunek ubiegania 
się o wsparcie (złożenie wniosku o dofinansowanie następuje po zakończeniu inwestycji 
i poniesieniu kosztów kwalifikowanych).



6) Czy Ministerstwo współpracuje z Prezesem Urzędu Ochrony Konkurencji i 
Konsumentów, Rzecznikiem Finansowym lub innymi właściwymi organami w zakresie 
monitorowania praktyk przedsiębiorców oferujących inwestycje w odnawialne źródła 
energii?

Ministerstwo Klimatu i Środowiska nie prowadzi działań polegających na monitorowaniu 
praktyk przedsiębiorców oferujących inwestycje w odnawialne źródła energii. Zadania 
związane z ochroną praw konsumentów, oceną praktyk rynkowych przedsiębiorców oraz 
przeciwdziałaniem naruszeniom zbiorowych interesów konsumentów należą do 
kompetencji właściwych organów, w szczególności Prezesa Urzędu Ochrony Konkurencji 
i Konsumentów, a w zakresie wynikającym z odrębnych przepisów także innych instytucji 
publicznych.

Ministerstwo pozostaje w bieżącym kontakcie roboczym z różnymi organami administracji 
publicznej w sprawach dotyczących funkcjonowania rynku energii i odnawialnych źródeł 
energii, jednak nie prowadzi odrębnego systemu monitorowania praktyk przedsiębiorców 
oferujących instalacje OZE.

Jednocześnie należy podkreślić, że NFOŚiGW prowadzi działania informacyjne mające na 
celu zwiększanie świadomości beneficjentów programów wsparcia oraz ograniczanie ryzyka 
nadużyć i oszustw. W NFOŚiGW funkcjonuje skrzynka do zgłaszania nieprawidłowości 
(nieprawidlowosci@nfosigw.gov.pl) oraz prowadzone są działania informacyjne 
i ostrzegawcze, dotyczące potencjalnych prób wprowadzania beneficjentów w błąd.

W przypadku podejrzenia stosowania przez przedsiębiorcę praktyk naruszających prawa 
konsumentów właściwym trybem jest zgłoszenie sprawy do organów posiadających 
ustawowe kompetencje w tym zakresie, w szczególności do Prezesa UOKiK lub właściwych 
rzeczników konsumentów.

Z wyrazami szacunku 

Z up. Ministra

Krzysztof Galos
Podsekretarz Stanu - Główny Geolog Kraju
Ministerstwo Klimatu i Środowiska
/ – podpisany cyfrowo/

Do wiadomości:

1. Departament Spraw Parlamentarnych w KPRM.
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