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Szanowny Pan
Wtodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu RP

Dot. pisma z 29 lipca br. Postéw na Sejm RP Panéw tukasza Osmalak, Adama Lubonskiego
oraz Pani Wiolety Tomczak w sprawie przeciwdziatania anonimowym atakom hejterskim
na przedsiebiorcéw oraz nieuczciwym praktykom portali opinii o pracodawcach
(interpelacja nr 18880)

Szanowny Panie Marszatku,
ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Postow pytania.

Ad 1) Czy resort monitoruje dziatalnos¢ portali, ktére umozliwiaja publikacje
anonimowych komentarzy o pracodawcach?

Monitorowanie dziatalnosci tego rodzaju portali nalezy do wtasciwosci innych organéw.
Istotne jest zgtaszanie bezprawnych/nielegalnych tresci do wiasciwych organéw (szerzej
na ten temat ponizej), ktére posiadajag kompetencje w zakresie uniemozliwiania dostepu do
takich tresci.

Ad 2) Czy Ministerstwo Cyfryzacji planuje wprowadzenie regulacji dotyczacych
odpowiedzialnosci portali opinii o pracodawcach za publikowane tresci?

Ministerstwo Cyfryzacji prowadzi prace legislacyjne nad zapewnieniem petnego
stosowania w krajowym porzadku prawnym przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie
jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach
cyfrowych - dalej DSA). Celem tego aktu prawnego jest stworzenie bezpieczniejszego i
bardziej przejrzystego srodowiska online.

Prace legislacyjne nad zapewnieniem petnego stosowania DSA w Polsce byty juz
prowadzone, jednak dnia 9 stycznia br. Prezydent Karol Nawrocki zawetowat ustawe. Z
tego wzgledu Ministerstwo Cyfryzacji przygotowato nowe projekty wdrazajgce DSA.
Przepisy zostaty ujete w dwéch projektach, aby przyspieszyé wdrozenie. Oba projekty
zostaty przyjete przez Rade Ministréw 2 czerwca 2026 r. (wiecej na ten temat na stronie
gov.pl) i zostaty 9 czerwca br. przekazane do Sejmu RP. Projektom tym nadano numery
drukow sejmowych: druk nr 2694 (projekt UC140) oraz druk nr 2693 (projekt UC141).
Ustawa o zmianie ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna oraz niektérych innych
ustaw (druk 2694) zostata uchwalona przez Sejm dnia 31 lipca br. i przekazana do Senatu.

Jednym z elementow wdrozenia DSA w Polsce jest wprowadzenie procedury wydawania
nakazéw podjecia dziatan przeciwko nielegalnym tre$ciom, polegajagcych na
uniemozliwieniu dostepu do nielegalnych tresci wystepujacych w ustudze swiadczonej
przez dostawce ustug posrednich. Zgodnie z projektowana ustawa wniosek o wydanie
takiego nakazu moze ztozy¢ do Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub
Przewodniczacego Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji (w zakresie tresci wystepujacych w
ustudze $wiadczonej przez platforme udostepniania wideo w rozumieniu art. 4 pkt 22a
ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji) prokurator, Policja, organ
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Krajowej Administracji Skarbowej, ustugobiorca lub uprawniony z tytutu praw autorskich i
praw pokrewnych.

Taki wniosek moze dotyczy¢ wytacznie tresci, ktérych rozpowszechnianie moze
wyczerpywac znamiona okreslonych czynéw zabronionych (a takze nawotujacych do
popetnienia takich czynéw). Wsréd wymienionych w art. 11a ust. 1 pkt 1 nowelizowane;j
ustawy czynéw zabronionych znalazty sie miedzy innymi art. 119 § 1 Kodeksu karnego,
ktéry dotyczy stosowania przemocy lub grozby karalnej ze wzgledu na rase, pochodzenie
narodowe lub etniczne, wyznanie badz bezwyznaniowos¢ i przynaleznos¢ polityczna oraz
art. 190 § 1 Kodeksu karnego, ktéry dotyczy stosowania grozby karalnej, tj. popetnienia
przestepstwa na szkode osoby lub jej bliskich.

Projekt nie ma na celu wprowadzania nowych kategorii przestepstw, nie postuguje sie
réowniez sformutowaniem ,hejt”, ktére nie wystepuje w jezyku prawnym. Ma on wytacznie
doprecyzowa, zeby ,to, co jest nielegalne w prawdziwym $wiecie, byto tez nielegalne w
sieci”. Z tego wzgledu projekt nie obejmuje w petnym zakresie zjawiska publikowania
anonimowych opinii, ktére - cho¢ moga by¢ krzywdzace - nie zawsze wyczerpuja
znamiona czyndéw zabronionych.

Ad 3) Czy praktyki polegajace na oferowaniu odptatnej moderacji komentarzy byty
analizowane pod katem zgodnosci z prawem? Jezeli tak, jakie sa wyniki tej analizy?

Ministerstwo nie prowadzito analiz tego typu praktyk.
Ad 4) Czy rozwazane jest natozenie obowiazku weryfikacji autorow komentarzy?

Ustugodawcy maja mozliwos¢ ustanowienia tego rodzaju obowigzkéw we wtasnych
regulaminach.

Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng wspomaga te dziatania - jak wynika
bowiem z art. 18 ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, ustugodawcy
Swiadczacy ustugi drogg elektroniczng uprawnieni sg do przetwarzania danych osobowych
ustugobiorcéw korzystajacych z tych ustug.

Zaliczaja sie do tego nazwisko i imiona ustugobiorcy, numer ewidencyjny PESEL i adresy
zameldowania, korespondencji i elektroniczne ustugobiorcy - jesli przetwarzanie tych
danych niezbedne jest do nawigzania stosunku prawnego miedzy ustugodawca a
ustugobiorca. Jednoczesnie ustugodawca uprawniony jest do przetwarzania tzw. danych
eksploatacyjnych, czyli m.in. oznaczen identyfikujacych zakonczenie sieci
telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny, z ktérego korzystat ustugobiorca,
informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng i informacje o skorzystaniu przez ustugobiorce z ustug
Swiadczonych droga elektroniczna.

Zgodnie z art. 18 ust. 6 te dane sg udostepniane organom panstwa uprawnionym na
podstawie odrebnych przepiséw na potrzeby prowadzonych przez nie postepowan.
Zadanie udostepnienia danych (np. adresu IP) moze wiec zgtosi¢ organ panstwowy, o ile
zajdzie potrzeba uzyskania do nich dostepu w zwigzku z prowadzonym przez organ
postepowaniem - w tym w odniesieniu do czynéw zabronionych, rowniez takich jak
zniestawienie czy zniewaga.

Ad 5) Czy przewidywane s3a rozwigzania umozliwiajace przedsiebiorcom skuteczniejsze
dochodzenie swoich praw w przypadku publikacji tresci naruszajacych ich dobra
osobiste?

Procedowany obecnie przez Ministerstwo Cyfryzacji projekt nowelizacji ustawy o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczna zawiera szczegétowe przepisy dotyczace zasad i
trybu wydawania nakazéw podijecia dziatah przeciwko nielegalnym tresciom. Celem tych
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przepiséw jest umozliwienie sprawnego blokowania dostepu do nielegalnych tresci, a ich
podstawa jest art. 9 Aktu o ustugach cyfrowych. Decyzje dotyczace blokowania tresci
wydawane beda w krétkich terminach, w zaleznosci od tego, kto ztozyt wniosek - 2 dni (w
przypadku, gdy wniosek ztozy Policja lub prokurator), 7 dni (ustugobiorca, uprawniony z
tytutu praw autorskich) lub 21 dni (sprawy szczegélnie skomplikowane).

Osoby fizyczne moga rowniez dochodzi¢ swoich praw na rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, zwanego dalej ,RODO”. RODO przewiduje katalog
praw przystugujacych osobie, ktérej dane dotycza, w tym prawo dostepu do danych,
prawo sprostowania danych, prawo usuniecia danych, prawo ograniczenia przetwarzania
oraz prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Nalezy przy tym
zaznaczyc, ze skorzystanie z tych praw wymaga oceny przestanek okreslonych w RODO.
W szczegdlnosci wniesienie sprzeciwu na podstawie art. 21 RODO nie oznacza
automatycznego obowiazku usuniecia danych w kazdej sytuacji, lecz wymaga dokonania
przez administratora oceny, czy istniejg wazne prawnie uzasadnione podstawy do
dalszego przetwarzania.

W przypadku gdy osoba, ktérej dane dotycza, uznaje, ze przetwarzanie jej danych
osobowych odbywa sie z naruszeniem RODO, moze skorzystac ze srodkow
przewidzianych w tym rozporzadzeniu, w szczegdlnosci wystapi¢ do administratora z
odpowiednim zadaniem albo wnies¢ skarge do Prezesa UODO. Ocena prawidtowosci
realizacji obowigzkéw przez administratora, w tym obowiazku informacyjnego oraz reakcji
na zadania osoby, ktérej dane dotycza, nalezy do wtasciwosci organu nadzorczego.

Niezaleznie od powyzszego nalezy wskaza¢, ze naruszenia débr osobistych, zniestawienie,
zniewaga lub grozby karalne podlegajg ocenie na podstawie wtasciwych przepiséw prawa
cywilnego albo karnego.

Z wyrazami szacunku

Dariusz Standerski

Sekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/

Do wiadomosci:
Kancelaria Prezesa Rady Ministréw - Departament Spraw Parlamentarnych
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