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Pan Wtodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

odpowiadajac na interpelacje nr 19439 Posta Roberta Warwasa i grupy Postéw, w sprawie
powotania rzecznika dzieci z niepetnosprawnosciami oraz systemowej koordynacji
wsparcia, przekazuje informacje w zakresie wtasciwosci Ministra Zdrowia.

W odniesieniu do dziatar podejmowanych w celu zapewnienia powszechnego i szybkiego
dostepu do wsparcia psychologicznego oraz pomocy prawnej dla rodzicow i opiekunéw,
nalezy wskazaé, ze kazda osoba dorosta w sytuacji nieradzenia sobie ze stresem, bezsilnosci
czy przezywajaca kryzys moze skorzystac z pomocy psychologicznej udzielanej w ramach
Centrum Wsparcia dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym. Wsparcie psychologéw jest
dostepne catodobowo, bezptatnie, telefonicznie pod numerem 800 70 2222, a takze online
- przez czat, wideorozmowe czy e-mail. W ramach ww. Centrum dostepne sg réwniez
dyzury specjalistow tj.: psychiatry, prawnika, pracownika socjalnego, terapeuty uzaleznien,
asystenta zdrowienia czy seksuologa.

Ponadto zaznaczenia wymaga, iz gtéwnym celem systemowym jest rozwijanie
srodowiskowego modelu psychiatrycznej opieki zdrowotnej w duchu procesu
deinstytucjonalizacji oraz wyréwnanie dostepu do opieki psychiatrycznej we wszystkich
regionach kraju. Kluczowym elementem reformy systemu ochrony zdrowia psychicznego,
opartej o trzy poziomy referencyjne, sg zespoty i osrodki srodowiskowej opieki
psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy, nazywane | stopniem
referencyjnym. To dzieki tym 540 podmiotom opieka specjalistow ma by¢ dostepna,
przyjazna, a takze dopasowana do potrzeb oraz wtaczajgca w pomoc Srodowisko mtodego
pacjenta, jak réwniez jego bliskich. Mtodzi pacjenci mogg skorzystac z oferty tych placéwek,
tj. pomocy psychologicznej, psychoterapeutycznej oraz terapii Srodowiskowej, bezptatnie i
bez skierowania.

W ramach systemu ochrony zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy powstato takze 195
Centrow Zdrowia Psychicznego dla dzieci i mtodziezy - [l poziomu referencyjnego, ktére
dziataja w dwodch trybach:

° poradnie zdrowia psychicznego - gdzie mozna skorzystaé z wizyty u lekarza
psychiatry, psychologa i psychoterapeuty;
° poradnie zdrowia psychicznego i oddziaty dzienne - gdzie pomoc mogg uzyskac

mtodzi pacjenci, ktérzy potrzebujg bardziej intensywnej opieki.
Il poziom referencyjny jest przeznaczony dla dzieci i mtodziezy, ktérych stan zdrowia
wymaga konsultacji z lekarzem psychiatrig dzieciecym - w celu postawienia diagnozy
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psychiatrycznej lub wdrozenia farmakoterapii. Ponadto w czesci placéwek jest mozliwosé
pobytu dziecka na oddziale dziennym. Oddziaty dzienne sa niezastapiong czescia systemu -
umozliwiaja bowiem prowadzenie intensywnego procesu diagnozy i leczenia (w trybie
codziennych spotkan) bez koniecznos$ci odtaczania dziecka od jego srodowiska rodzinnego
i réwiesniczego.

W zakresie Il poziomu referencyjnego, w 37 Osrodkach Wysokospecjalistycznej
Catodobowej Opieki Psychiatrycznej, realizowane sg Swiadczenia stacjonarne przez
lekarzy psychiatréw, psychologéw, psychoterapeutow i terapeutéw zajeciowych na
oddziatach szpitalnych. Istotne jest takze, iz dzieci i mtodziez, doswiadczajace kryzyséw
psychicznych maja zapewniony dostep do doraznego wsparcia, w postaci dziatajgcego w
oparciu o stabilne finansowanie, telefonu zaufania dla dzieci i mtodziezy 116 111.

W tym celu Ministerstwo Zdrowia w dniu 29 maja 2024 r. podpisato umowe z Fundacja
Dajemy Dzieciom Site na realizacje zadania z zakresu zdrowia publicznego pn.: Centrum
wsparcia dla dzieci i mtodziezy w kryzysie psychicznym. Celem realizacji zadania jest
zwiekszenie dostepu dzieci i mtodziezy, bedacych w stanie kryzysu psychicznego lub
doswiadczajacych zaburzen psychicznych, do doraznej pomocy poprzez telefoniczng linie
wsparcia, a takze konsultacje za posrednictwem skrzynki e-mail i czatu.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Katarzyna Kecka

Podsekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/
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