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zanowny Panie Ministrze,
w odpowiedzi na pismo z dnia 27 maja 2025 r. (zn. SPS-111.020.126.4.2025, dot. RPW.17078.2025)
przekazujace do opiniowania rzgdowego projektu ustawy o zmianie ustawy kodeks postepowania
cvwilnego, ustawyv Kodeks Cywilny i innych ustaw, uprzejmie prosz¢ o przyje¢cie stanowiska

Rzecznika Finansowego.

Przestany projekt ustawy nie dotyczy bezposrednio Rzecznika Finansowego jako podmiotu
wystepujgcego w obrocie prawnym ani bezposrednio sytuacji klientow podmiotéw rynku
finansowego. Rzecznik przedkiada jednak do przeanalizowania i rozwazenia uwagi o charakterze
eksperckim, opisane ponizej. Moga mieé¢ one znaczenie dla spraw sadowych i mediacji z udziatem
profesjonalnych pelnomocnikéw, takze tych, ktore dotyczg spraw klientdw podmiotu rynku

finansowego.

Przedlozona nowelizacja wprowadza dwustronng komunikacje elektroniczng poprzez Portal
Informacyjny, ktora ma sta¢ si¢ standardem. Ma to usprawni¢ skladanie pism procesowych przez

profesjonalnych pelnomocnikéw, przys$pieszy¢ obieg dokumenidéw, zminimalizowaé koszty obstugi
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pocztowej przesylek sadowych jak 1 przesylek pism procesowych pomiedzy profesjonalnymi

petnomocnikami.

Trzeba jednak zwroci¢ uwage na to, ze obecny sposdb dzialania portalu informacyjnego budzi
watpliwosci i rodzi tym samym pytanie c¢zy bedzie on w stanie w sposob bezproblemowy obshugiwaé
takg ilos¢ pism zgodnie z zakladanym projektem. Nie jest jednak tajemnica, szczegélnie dla
profesjonalnych pelnomocnikéw prowadzacych praktyke procesowa, ze obecnie Portal Informacyjny
jest systemem niewydolnym. Bardzo czgsto sa przerwy w jego funkcjonowaniu, wiele dokumentow
nie jest zamieszczanych, albo posiada nazwy mogace wprowadza¢ pelnomocnika w blad, np. tytut
dokumentu. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze Portal Informacyjny nie pozwala na powiazanie konta
pelnomocnika z kilkoma adresami email kancelarii, nie pozwala na dostep do spraw prowadzonych
w roznych apelacjach, bez konieczno$ci przelaczania si¢ pomiedzy portalami roznych apelacji, nie
jest zintegrowany z kalendarzem pelnomocnika (co pozwoliloby unikna¢ kolizji terminéw), czy tez

nie posiada funkcji umieszczania aktywnych linkéw do rozpraw zdalnych.

Projektowana zmiana bytaby wiec zasadna gdyby Portal Informacyjny zostat zintegrowany z innymi
portalami czy programami stuzgcymi do obstugi kancelaryjnej korespondencji uzywanej przez sady

i pelnomocnikdéw. Przy takim zastrzezeniu, pragne zwroci¢ uwagg takze na dodatkowe kwestie.

I. Projektowane przepisy art. 1251 —125* k.p.c.

1. Sankcja braku skutkéw prawnych

Przewidziana w projektowanym art. 1257 § 1 k.p.c. sankcja braku wywotania skutkéw prawnych
przez pismo zlozone z pominieciem Portalu Informacyjnego, jesli nie zachodza okoliczno$ci
wskazane w art. 125'§ 2 k.p.c. moze narusza¢ prawo do sadu. Zgodnie z art. 125° § 2 k.p.c.
w przypadku gdy w ostatnim dniu terminu do zlozenia pisma wystgpiq ograniczenia w dosiepnosci
portalu informacyjnego lezgce po stronie sqdu, uniemozliwiajqce wniesienie pisma do sqdu, pismo
wnosi sie najpozniej w nastgpnym dniu roboczvm po dniu, w ktorym przywrécono dostepnosé tego
portalu. W pismie nalezv uprawdopodobnic okolicznosci, o ktorych mowa w zdaniu pierwszym.

Po pierwsze — przepisy nie pozwalajg aby wysla¢ apelacje, zazalenie lub inne terminowe pismo
pocztg tradycyjna, jesli Portal Informacyjny nie dziala w danym dniu. Pelnomocnik nie ma

mozliwosci przewidzenia jak dtugo potrwa awaria, a po jej usunigciu ma tylko jeden dzien roboczy na
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ztozenie pisma przez Portal Informacyjny. W praktyce oznacza to, ze pelnomocnik musialby
codziennie sprawdzaé czy system juz dziata, co jest obcigzajace i nie zawsze bedzie mozliwe. Rozne
sytuacje, takie jak choroba, urlop czy pilne sprawy rodzinne, mogg tez uniemozliwi¢ zlozenie pisma

w tym krotkim terminie dodatkowym.

Po drugie — pelnomocnik moze nie moc czekaé z wysytka pisma (np.: apelacji) do ostatniego dnia
terminu choéby z powoddéw spraw osobistych lub zdrowotnych. Przepisy natomiast nie daja
odpowiedzi jak sie ma zachowac jesli w zaplanowanym dniu nie moze wyslaé gotowego pisma
z powodu awarii Portalu Informacyjnego, a pdzniej nie bedzie juz miat takiej mozliwosci, mimo, Ze

portal bedzie dziatac.

Po trzecie — poza obowigzkami zachowania termindéw, na pelnomocnikach profesjonalnych
spoczywajg rowniez obowiazki zwigzane z dochowaniem tajemnicy zawodowe] 1 ochrony danych
osobowych. W razie awarii innej niz awaria Portalu Informacyjnego — np. awaria po stronie operatora
sieci, moze ona uniemozliwi¢ skorzystanie z lacza internetowego, ktoére jest dostatecznie

zabezpieczone np. w kawiarence internetowej czy na zasadzie sgsiedzkiej uprzejmosci.

W opisanych powyzej sytuacjach, termin na ztozenie pisma przez Portal Informacyjny moze
bezskutecznie uptyngé. Pelnomocnik noze oczywiscie wnosi¢ o przywrodcenic terminu, ale sady
moga tez réznie ocenia¢ w jaki sposéb powinien zachowac si¢ profesjonalny pelnomocnik — czy brak
zlozenia pisma w razie awarii portalu lub terminie dodatkowym po usunigciu awarii (1 dzien) jest na
pewno niezawiniony. Konieczno$¢ rozpatrzenia wniosku o przywrocenie terminu 1 ewentualnego
zazalenia w tej sprawie wydhuza tez postgpowanie. Ostatecznie, cala ta sytuacja moze mie¢ wigc

negatywne konsekwencje dla samych stron post¢powania.

Dlatego, wydaje sie zasadne, ze przynajmniej przez okres przejsciowy, petnomocnicy powinni mic¢
mozliwo$¢ wyboru, w jakiej formie sktadajg pisma — zwlaszcza w przypadku srodkow zaskarzenia
i czynnosci dokonywanych w terminach zawitych.

2. Moiliwos¢ przeslania dodatkowych zalacznikow poza Portalem Informacyjnym

Proponowany art. 1252 § 1 k.p.c. umozliwia zlozenia zatacznikdw, ktore nie mogly zostaé przestane
przez Portal Informacyjny, w terminie trzech kolejnych dni po ztozeniu pisma gtéwnego. W pewnych

sytuacjach moze to by¢ wykorzystane do naduzywania w celu wydiuzenia terminéw ustawowych np.
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na wniesienie $rodka zaskarzenia i1 omijania np. rygorow dowodowych (zalgcznik do $rodka
zaskarzenia, ktorego strona nie zdazyla jeszcze przygotowaé w ostatnim dniu terminu, moze by¢

wskazany jako ten, ktorego nie udato si¢ przesta¢ przez Portal Informacyjny).
II. Projektowana zmiana art. 183% k.p.c.

Zmiany proponowane w art. 183% k.p.c. oceniamy pozytywnie. Uwazamy jednak, ze skoro
referendarz sadowy moze prowadzi¢ spotkania informacyjne dotyczace polubownych metod
rozwigzywania sporow (art. 183% § 4 zdanie drugie k.p.c.), a takze wyda¢ postanowienia
o skierowaniu stron do mediacji, zmianie mediatora lub przedluzenm terminu na prowadzenie
mediacji (proponowane brzmienie art. 183® § 1 zdanie drugie k.p.c.), to tym bardziej powinien on
mie¢ mozliwos¢ takie wezwania na spotkanie informacyjne. Obecnie, wezwaé na spotkante
informacyjne moze tylko przewodniczacy. Proponujemy zatem, aby art. 183% § 4 k.p.c. otrzymat
nast¢pujace brzmienie:

.S 4. Przewodniczqcy lub referendarz sadowv mozZe wezwac strony do udziatu w spotkaniu
informacvinym dotvezgcym polubownych metod rozwigzywania spordéw, w szczegdlnosci mediacyi.
Spotkanie informacvjne moze prowadzié sedzia, referendarz sqdowy. urzednik sgdowv, asystent

sedziego lub staly mediator”.
Takie rozwiazanie moze przyspieszy¢ sprawe sagdowa, a ponadto odcigzy¢ przewodniczacego.
1. Projektowana zmiana art. 183° § 3 k.p.c.

Zgodnie z tym przepisem, przewodniczacy niezwlocznie przekazuje mediatorowi w uzgodniony
sposob dane kontaktowe stron oraz ich pelnomocnikéw, obejmujace adres korespondencyjny, numer

telefonu lub adres poczty elektronicznej, jezeli znajduja si¢ w aktach sadowych.

Zmiana ta usprawnilaby kontakt mediatora ze stronami gdyby wprowadzono obowiazek podania
numeru telefonu lub adresu poczty elektronicznej juz w pierwszym pismie procesowym. Przy coraz
wickszej cyfryzacji zycia codziennego takie rozwigzanie ulatwiloby i1 przyspieszyto kontakt

mediatora ze stronami, wyznaczanie spotkan czy to indywidualnych czy wspoinych.
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IV. Projektowane zmiany art. 185 § 3 k.p.c., 2058 § 2 k.p.c. oraz 223 § 1 zdanie trzecie k.p.c.

W razie zawierania ugody w ramach posiedzenia zdalnego, jesli strony nie mogg podpisac ugody, sad
oprocz stwierdzenia niemoznosci podpisania ugody w protokole (proponowany art. 223 § 1 zdanie

trzecie k.p.c.). powinien rowniez:

— odczytaé ja stronom i

-— odebrac oswiadczenie o tym, ze ustyszaly 1 zrozumialy jej tresc.

Proponujemy réwniez, aby w takim wypadku sad z urzedu dorgczal stronom postanowienie

0 umorzeniu postepowania wraz z protokotem rozprawy z osnow3g ugody.

Dodatkowo proponujemy, aby analogiczne rozwiazania wprowadzi¢ do ugdd zawieranych na
posiedzeniach przygotowawczych (art. 2058 § 2 kp.c.) i ugdd zawieranych na posiedzeniach
pojednawczych (art. 185 § 3 k.p.c.) je$li ugody te s3 zawierane na posiedzeniu zdalnym i nie ma

mozliwosci ich podpisania.

Wobec tego proponujemy, aby projektowane przepisy otrzymaty nast¢pujgce brzmienie:

’

— art. 185 § 3 zdanie trzecie -, Przepis art. 223 § 1 zdanie trzecie - 1b stosuje sie odpowiednio.”;
— art. 205% § 2 zdanie drugie - ,, Przepis art. 223 § I zdanie trzecie -1b stosuje si¢ odpowiednio. ",

— wart. 223 k.p.c. proponujemy doda¢ § 1a oraz § 1b w brzmieniu:

. $ la. Jezeli do zawarcia ugody dochodzi w ramach posiedzenia zdalnego, przed stwierdzeniem
niemoznosci podpisania ugody w protokole, przewodniczqcy odczytuje stronom tresc¢ ugody oraz

odbiera od nich oswiadczenie, iz ustyszafy i zrozumialy tresé odczytanej ugody ™.

L8 1b. Jezeli do zawarcia ugody dochodzi w ramach posiedzenia zdalnego, sqd z urzedu dorecza
stronom postanowienie o umorzeniu postgpowania wraz z protokotem rozprawy z osnowq ugody.
Termin na zlozenie zazalenia na postanowienie ¢ umorzeniu postepowania biegnie od dnia

doreczenia stronie postanowienia wraz z protokotem z oshowq ugody”.

W uzasadnieniu projektu ustawy proponujemy wskazac, ze w przypadku zawarcia ugody na
posiedzeniu zdalnym nalezy dolozy¢ staran, aby kazda ze stron znala caly (re$¢ zawartego

porozumienia. Przypadki zawierania ugod na posiedzeniu zdalnym mogg dotyczy¢ szerokiego
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zakresu spraw o zréznicowanym stopniu skomplikowania w zwigzku z czym istotne jest, aby strona

zawierajgca ugode miata pefng $wiadomo$¢ co do tresci zawieranego porozumienia.

Lgcze wyrazy szacunku

Rzecznik Finansowy

Michat Elektronicznie
. podpisany przez
Piotr Michat Piotr Ziemiak
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