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Projekt
USTAWA

z dnia

0 zmianie ustawy — Prawo pocztowe

Art. 1. W ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 366

1 820) wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

1)

2)

3)

w art. 11 w pkt 2 lit. e otrzymuje brzmienie:

,»€) niewypelienia przez operatora pocztowego obowigzku informacyjnego, o ktorym
mowa w art. 43 ust. 1, 5a lub 5b, przez dwa kolejne lata.”;

w art. 33 w ust. 9 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,»2) zawarto$¢ inna niz korespondencja stanowigca przesytke i jej opakowanie podlega
zniszczeniu przez operatora pocztowego, o ktérym mowa w ust. 1, w sposob
uniemozliwiajacy odtworzenie informacji zawartej w przesylce i na jej opakowaniu,
nie wezesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia otwarcia przesytki.”;

w art. 43:

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Operator pocztowy, ktorego roczne przychody osiagnigte z dziatalnosci
pocztowej w poprzednim roku kalendarzowym wyniosly co najmniej 400 000
ztotych, przedklada Prezesowi UKE coroczne sprawozdanie z dziatalnoS$ci
pocztowej za poprzedni rok kalendarzowy.”,

b) wust. 2 uchyla si¢ pkt 819,

c) wust. 3 uchyla si¢ pkt 1,

d) ust. 51 5a otrzymujg brzmienie:

»J. Obowigzkowi przedlozenia sprawozdania z dziatalno$ci pocztowej, z
uwzglednieniem ust. 5a 1 5b, podlega podmiot wykreslony z rejestru, za okres
wykonywanej dziatalno$ci pocztowej w roku, w ktoérym nastgpitlo wykreslenie
Z rejestru.

S5a. Operator pocztowy, ktéry w poprzednim roku kalendarzowym nie
wykonywat dzialalno$ci pocztowej, sklada Prezesowi UKE os$wiadczenie

o niewykonywaniu tej dziatalnosci.”,



e) po ust. 5a dodaje si¢ ust. 5b i 5S¢ w brzmieniu:

,»Jb. Operator pocztowy, ktorego roczne przychody osiagnigte z dzialalnos$ci
pocztowej w poprzednim roku kalendarzowym byty nizsze niz 400 000 zlotych,
sktada Prezesowi UKE o$wiadczenie o niepodleganiu obowigzkowi przedktadania
sprawozdania z dziatalno$ci pocztowe;.

5c. Sprawozdanie z dzialalno$ci pocztowej oraz o§wiadczenie, o ktorym mowa
w ust. 5a albo 5b, sktada si¢ w formie elektronicznej w terminie do dnia 31 marca
kazdego roku.”,

f)  ust. 7 otrzymuje brzmienie:

,» /1. Minister wlasciwy do spraw lacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) wzor formularza stuzacego do przedkladania Prezesowi UKE sprawozdania
z dzialalno$ci pocztowej wraz z objasnieniami co do sposobu jego wypetnienia,

2) wzory o$wiadczen, o ktérych mowa w ust. 5a i 5b

— kierujac si¢ konieczno$cig zapewnienia Prezesowi UKE informacji, o ktérych

mowa w ust. 2, oraz majac na uwadze zapewnienie czytelnosci i kompletnosci wzoru

formularza, i objasnien, a takze w celu zapewnienia jednolitosci sktadanych
oswiadczen.”;
4) wart. 126:
a) wust. 1 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,»2) nie udziela informacji lub nie dostarcza dokumentow, o ktérych mowa w art. 10

ust. 1, art. 43 ust. 1, 5, 5a 1 5b, art. 50 lub art. 86 ust. 1;”,
b) wust. 2 pkt 112 otrzymujg brzmienie:

,1) sktada nieprawdziwe lub niepeine zgtoszenie, o ktorym mowa w art. 10 ust. 1,
sprawozdanie, o ktorym mowa w art. 43 ust. 1 1 5, oSwiadczenie, o ktorym
mowa w art. 43 ust. 5a15b, informacje, o ktorej mowa w art. 50, dane, o ktoérych
mowa w art. 86 ust. 1,

2) sklada z naruszeniem terminu zgloszenie, o ktorym mowa w art. 10 ust. 1 pkt 2
13, sprawozdanie, o ktérym mowa w art. 43 ust. 1 1 5, oSwiadczenie, o ktorym

mowa w art. 43 ust. 5a 1 5b, informacje, o ktorej mowa w art. 50,”.

Art. 2. Do przesytek, ktore przed dniem wejscia w Zycie niniejszej ustawy zostaty otwarte
zgodnie z art. 33 ust. 1-7 ustawy zmienianej w art. 1, jezeli otwarcie przesytki nie umozliwito
jej doreczenia albo zwrdcenia nadawcy albo gdy nadawca odmowil przyjecia zwroconej

przesylki, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.



Art. 3. Przepisy art. 43 ustawy zmienianej] w art. 1, w brzmieniu nadanym niniejszg
ustawa, stosuje si¢ po raz pierwszy do wypetniania obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa

w art. 43 ust. 1 1 5-5b ustawy zmienianej w art. 1, za rok 2025.

Art. 4. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 43 ust. 7 ustawy
zmienianej w art. 1, zachowujag moc do dnia wejscia w zycie przepisow wykonawczych
wydanych na podstawie art. 43 ust. 7 ustawy zmienianej w art. 1, w brzmieniu nadanym

niniejszg ustawa, nie dtuzej jednak niz przez okres 3 miesi¢cy od dnia jej wejscia w zycie.

Art. 5. Ustawa wchodzi w zycie z dniem 1 listopada 2025 r.



UZASADNIENIE

Cel wydania projektowanej ustawy

W ramach prac Rzagdowego Zespotu ds. Deregulacji strona spoteczna zglosita problem:

1) nadmiernie rozbudowanej sprawozdawczo$ci dla Prezesa Urzedu Komunikacji

Elektronicznej (UKE), obcigzajacej operatorow pocztowych ze wzgledu na ilo$¢
danych, form¢ skladania sprawozdania oraz obowigzek sktadania sprawozdan przez
mikro- i matych przedsiebiorcéw oraz przedsiebiorcoOw nieswiadczacych w danym
roku uslug pocztowych, a wpisanych do Rejestru operatoréw pocztowych

prowadzonego przez Prezesa UKE;

2) ponoszenia przez operatorow pocztowych wysokich kosztow zwigzanych z

obowigzkiem magazynowania przesylek niedoreczalnych przez okres 12 miesigcy.

Uwzgledniajac powyzsze postulaty, proponowana zmiana ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. —

Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 366, z p6zn. zm.) (dalej: ,,ustawa — Prawo pocztowe”)

ma na celu:

uproszczenie sprawozdawczosci operatorow pocztowych wobec Prezesa UKE, przez:
rezygnacje z umieszczania w sprawozdaniach nadmiarowych lub zdublowanych
danych, wylaczenie z obowiazku sprawozdawczego mikro- i malych operatorow
pocztowych oraz operatordéw, ktérzy w danym roku nie $§wiadczyli ustug pocztowych,
oraz zmian¢ formy sktadania sprawozdan z papierowej na elektroniczng. Proponowane
zmiany 0znaczaja utatwienie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla wszystkich
operatoréw pocztowych oraz zniesienie obowigzku sporzadzania sprawozdan dla okoto
80% podmiotow wpisanych do rejestru operatorow pocztowych prowadzonego przez
Prezesa UKE (wg stanu na dzien 31 grudnia 2024 r. do ww. rejestru wpisanych byto
261 operatorow, z czego w 2024 r. jedynie 98 wykonywato ustugi pocztowe (zrédto:
Raport Prezesa UKE o stanie rynku pocztowego za rok 2024)).

optymalizacj¢ kosztow ponoszonych przez operatorOw pocztowych w zwigzku
Z obowigzkiem przechowywania przesylek niedorgczalnych przez skrocenie terminu

obowigzku ich przechowywania z 12 na 6 miesigcy.

Projektowane zmiany

W art. 1 pkt 1 wprowadza si¢ zmiang do art. 11 pkt 2 lit. e ustawy — Prawo pocztowe

wynikajaca z wprowadzenia w art. 43 ust. 5b mozliwosci zlozenia przez operatora pocztowego



oswiadczenia o niepodleganiu obowigzkowi przedtozenia sprawozdania z dziatalno$ci
pocztowej w poprzednim roku. Zmiana ta ma charakter dostosowujacy I nie wystepuje
konieczno$¢ wprowadzenia przepisow przejsciowych. W obecnym stanie prawnym na
podstawie art. 11 pkt 2 lit. e ustawy — Prawo pocztowe operatorzy pocztowi majg obowigzek
informacyjny wobec Prezesa UKE, a jego dwukrotne niezrealizowanie skutkuje wykre§leniem

ich z Rejestru operatoréw pocztowych.

W art. 1 pkt 2 wprowadza si¢ zmiane¢ do art. 33 ust. 9 pkt 2 ustawy — Prawo pocztowe
skracajacg termin przechowywania przez operatoréw pocztowych przesylek niedoreczalnych.
Zgodnie z art. 33 ust. 9 pkt 2 ustawy zmienianej, w przypadku gdy otwarcie przesytki
niedor¢czalnej nie umozliwi jej dorgczenia lub zwrdcenia do nadawcy albo gdy nadawca
odméwi przyjecia zwroconej przesylki, zawarto§¢ inna niz korespondencja stanowigca
przesytke 1 jej opakowanie podlega zniszczeniu przez operatora pocztowego w sposob
uniemozliwiajacy odtworzenie informacji zawartej w przesytce i na jej opakowaniu, nie
wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy od dnia otwarcia przesytki. Termin 12 miesiecy na
przechowywanie przesytek niedoreczalnych zostat uznany przez stron¢ spoleczng za zbyt dtugi
| generujacy po stronie operator6w pocztowych nieuzasadnione koszty operacyjne, co moze
przektada¢ si¢ na ceny realizowanych ustug. W zwigzku z tym, w celu zmniejszenia obcigzen
finansowych po stronie operatorow pocztowych, skraca si¢ termin przechowywania przesytek
niedoreczalnych z 12 do 6 miesigcy. Zmiana ta, w ocenie projektodawcy, realnie wpltynie na
zmniejszenie kosztow dzialalnosci pocztowej. Nalezy przy tym podkresli¢, ze z danych
operatora wyznaczonego wynika, ze proces reklamacyjny dotyczacy przesytek nadawanych w
obrocie krajowym i zagranicznym w 2024 r. zostal zakonczony — odpowiednio w 86,8% i w
99,7% w terminie do 6 miesiecy. Biorac pod uwage, ze zgodnie z art. 88 ustawy — Prawo
pocztowe z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ushugi pocztowej (w tym ustugi
powszechnej) stronie reklamujacej przystuguje odszkodowanie, zmiana ta nie powinna

ogranicza¢ praw konsumentow.

W art. 1 pkt 3 lit. a— e wprowadza si¢ zmiany w art. 43 ustawy — Prawo pocztowe, ktore
dotycza obowiazkoéw sprawozdawczych operatoréw pocztowych do Prezesa UKE. Zmiany te
obejmuja przede wszystkim rezygnacje z obowigzku sprawozdawczego dla podmiotow,
ktorych roczne przychody osiagniete ze sprzedazy ustug pocztowych w poprzednim roku
kalendarzowym wyniosty mniej niz 400 tys. zt. Podmioty te maja jedynie obowigzek ztozenia
do Prezesa UKE o$wiadczenia o niepodleganiu obowigzkowi przedktadania sprawozdania z

dziatalnosci pocztowej w roku poprzednim. Uchylony zostaje tez obowigzek przedstawiania w



sprawozdaniu informacji o okresie wykonywania dzialalno$ci pocztowej oraz o formie prawne;j
przedsigbiorcy i jego danych teleadresowych, a takze obowiazek przedstawiania aktualnego
wykazu adresow placowek pocztowych w podziale na jednostki organizacyjne operatora
pocztowego 1 inne wyodrgbnione i oznaczone przez niego miejsca, w ktorych mozna zawrzec
umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej lub odebraé przesytke pocztows, lub kwote pieni¢zng
okreslong w przekazie pocztowym, oraz jednostki organizacyjne agentoéw pocztowych.
Wyeliminowany zostaje rowniez nadmiarowy obowigzek sprawozdawczy dla operatorow
pocztowych, ktorzy w danym roku nie $wiadczyli ustug pocztowych, a byli wpisani do rejestru
operatéw pocztowych. Termin zlozenia sprawozdania albo o$wiadczen, o ktérych mowa w
ust. 1, 5a i 5b, zostaje wyznaczony do dnia 31 marca kazdego roku. Dodatkowo dla
uproszczenia procesu sprawozdawczego oraz pozniejszego przetwarzania otrzymanych danych
przez Prezesa UKE wprowadza si¢ elektroniczng forme sprawozdawania oraz przekazywania

o$wiadczen w miejsce dotychczasowej formy papierowe;j.

W zwigzku z powyzszymi zmianami proponuje si¢ zmiang przepisu upowazniajacego do
wydania rozporzadzenia przez ministra do spraw lacznos$ci, ktére zastapi rozporzadzenie
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie wzoru formularza
stuzacego do przedktadania Prezesowi Urzgdu Komunikacji Elektronicznej sprawozdania z
dziatalnosci pocztowej (Dz. U. poz. 1489), w celu uproszczenia sprawozdawania operatorom
pocztowym i zmniejszenia liczby danych wymaganych do przedtozenia Prezesowi UKE.
Okreslone zostang rowniez Wwzory oswiadczeh o niepodleganiu  obowiazkowi
sprawozdawczemu z uwagi na nieprowadzenie w poprzednim roku dziatalnosci pocztowej, a
takze 0 nieosiggni¢ciu w danym roku progu 400 tys. zt przychodéw z tytulu wykonywania

dziatalnos$ci pocztowe;.

Art. 2 projektowanej ustawy zawiera regulacje przejsciows dotyczaca zasad stosowania
przepisOw ustawy. Na mocy tego przepisu do przesytek, ktore przed wejsciem w zycie
niniejszej ustawy zostaly otwarte zgodnie z zasadami otwierania przesytek pocztowych
wynikajacych art. 33 ust. 1-7 ustawy — Prawo pocztowe, jezeli otwarcie przesytki nie
umozliwilo jej doreczenia albo zwrocenia nadawcy albo gdy nadawca odmowil przyjecia
zwrocone] przesylki, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe. Regulacja ta jest konieczna ze
wzgledu na skrocenie okresu przechowywania przesytek niedorgczalnych przez operatorow
pocztowych z 12 do 6 miesiecy. Regulacja ma zapewni¢ zaréwno nadawcy, jak i adresatowi
przesytki dtuzszy termin — okreslony obecnie obowigzujacymi przepisami — na zgloszenie si¢

do operatora w celu jej odebrania.



W art. 3 wprowadza si¢ regulacje, ktdra stanowi, ze zmiany wynikajace z art. 1 niniejszej
ustawy dotyczace sprawozdawczosci oraz sktadania o§wiadczen stosuje si¢ po raz pierwszy do
wypelniania obowigzku informacyjnego, o ktorym mowa w art. 43 ust. 1 i 5-5b ustawy — Prawo
pocztowe, za rok 2025. Proponowana regulacja jest konieczna ze wzgledu na fakt, ze
wprowadzana zmiana zakresu obowigzku sprawozdawczego ma wejs¢ w zycie przed terminem
wykonania tego obowiazku (tj. przed dniem 31 marca 2026 r.), ale w trakcie okresu

sprawozdawczego.

Art. 4 ustawy wskazuje, ze dotychczasowe przepisy wykonawcze obowigzujg do czasu
wydania nowych przepisoOw, nie dtuzej jednak niz przez okres 3 miesigce od dnia wejsécia
ustawy w zycie, w celu zagwarantowania pewnosci prawnej operatorom pocztowym oraz

prezesowi UKE.

Termin wejscia w zycie

Proponowany termin wejScia w zycie projektowanej ustawy, tj. 1 listopada 2025 r.,
pozwoli operatorom pocztowym na wdrozenie zmienionych przepiséw dotyczacych
przechowywania niedoreczalnych przesytek pocztowych, tj. dokonanie zmian regulaminow
$wiadczenia ustug pocztowych oraz umoéw o $wiadczenie ustug pocztowych, o ktorych mowa

w art. 21 ustawy — Prawo pocztowe, oraz na przeprowadzenie akcji informujacych klientéw o

zmianie przepisow dotyczacych takich przesylek.

Projekt ustawy nie wymaga zgloszenia Komisji Europejskiej zamiaru przyznania lub
zmiany pomocy w celu oceny, czy plan jest zgodny z przepisami art. 106 ust. 2 Traktatu o

funkcjonowaniu Unii Europejskiej, dotyczacymi pomocy publiczne;.

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa (Dz. U. z 2024 r. poz. 1535) projekt zostat udostepniony w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Rzadowego Centrum Legislacji w serwisie

Rzadowy Proces Legislacyjny.

Projekt nie zawiera przepisow technicznych, a zatem nie podlega notyfikacji w trybie
okreslonym w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu
funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktoéw prawnych (Dz. U. poz. 2039, z.

pézn. zm.).

Projekt ustawy nie jest sprzeczny z prawem Unii Europejskiej.



Nazwa projektu Data sporzadzenia

Projekt ustawy o zmianie ustawy — Prawo pocztowe 26 czerwca 2025 r.

Ministerstwo wiodgce i ministerstwa wspélpracujgce Zrédlo:

Ministerstwo Aktywow Panstwowych Deregulacja

Osoba odpowiedzialna za projekt w randze Ministra, Sekretarza Nr w Woykazie prac legislacyjnych i
Stanu lub Podsekretarza Stanu programowych Rady Ministréw

Jakub Jaworowski — Minister Aktywow Panstwowych UDER58

Kontakt do opiekuna merytorycznego projektu
Renata Zajac — Zastgpca Dyrektora Departamentu Nadzoru 11
22 695 84 66

1. Jaki problem jest rozwiazywany?

1.

Zgodnie z art. 33 ust. 9 pkt 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 366) (dalej:
,ustawa — Prawo pocztowe”), w przypadku gdy otwarcie przesylki niedoreczalnej nie umozliwi jej doreczenia albo
zwrdcenia nadawcy albo gdy nadawca odmowi przyjecia zwroconej przesytki, zawartos¢ inna niz korespondencja
stanowigca przesytke i jej opakowanie podlega zniszczeniu przez operatora pocztowego w sposob uniemozliwiajacy
odtworzenie informacji zawartej w przesylce i na jej opakowaniu, nie wezesniej niz po uptywie 12 miesiecy od dnia
otwarcia przesytki.

Termin 12 miesigcy na przechowywanie przesylek niedorgczalnych wydaje si¢ by¢ nadmiarowy i powoduje po stronie
operatoréw pocztowych nieuzasadnione koszty operacyjne, co przektada si¢ na koszty realizowanych ustug.

Zgodnie z art. 43 ustawy — Prawo pocztowe operatorzy pocztowi zobowigzani sa do przedktadania prezesowi UKE do
31 marca kazdego roku sprawozdania z wykonywanych uslug pocztowych. Obowigzek sprawozdawczy dotyczy
wszystkich operatorow pocztowych bez wzgledu na ich wielko$¢ oraz fakt realnego wykonywania dziatalnosci
pocztowej. Dodatkowo czgs¢ danych podlegajacych sprawozdawaniu jest juz w posiadaniu prezesa UKE (np. dane
wynikajace z rejestrow panstwowych). Obecny stan niepotrzebne obcigzenie po stronie przedsicbiorcow. Ponadto
sktadanie sprawozdan nastgpuje w formie papierowej.

Rekomendowane rozwiazanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekiwany efekt

W celu zmniejszenia obcigzen regulacyjnych oraz finansowych po stronie operatorow pocztowych wprowadza si¢ 6
miesi¢gczny okres na przechowywanie przesylek niedorgczalnych. Zmiana ta wplynie na zmniejszenie kosztow
prowadzenia ustug pocztowych. Oszczednosci operacyjne u operatow pocztowych wynika¢ beda m.in. z mozliwosci
ograniczenia powierzchni magazynowych przeznaczonych na przechowywanie przesylek niedorgczalnych. Skroceniu
terminu z 12 na 6 miesigcy moze spowodowac ograniczenie wykorzystywanej powierzchni nawet o okoto 50%. Zmiana
ta nie powinna mie¢ przy tym znaczacego wpltywu na realizacje prawa klientow operatoréw pocztowych do reklamacji,
gdyz np. z danych operatora wyznaczonego wynika, ze proces reklamacyjny w zakresie przesylek nadawanych w obrocie
krajowym i zagranicznym w 2024 r. zostat zakonczony — odpowiednio w 86,8% 1 w 99,7% w terminie do 6 miesigcy.
W celu zmniejszenia obcigzen regulacyjnych dla przedsigbiorcoOw proponuje si¢ wprowadzenie zmian upraszczajgcych
sprawozdawczo$¢ 1 zmniejszajacych ilo§¢ danych wymaganych do przedlozenia oraz istotnie zmniejszajacych liczbe
podmiotéw zobowigzanych do ztozenia sprawozdania.

Rezygnuje si¢ z obowiazku sprawozdawczego dla podmiotoéw, ktorych roczne przychody osiggniete ze sprzedazy ustug
pocztowych w poprzednim roku kalendarzowym wyniosty ponizej 400 tys. zt. Podmioty te maja jedynie obowiagzek
ztozenia do Prezesa UKE o$wiadczenia o niepodleganiu obowigzkowi przedktadania sprawozdania z dziatalno$ci
pocztowej W roku poprzednim. Dodatkowo operatorzy pocztowi, ktorzy w poprzednim roku nie wykonywali ustug
pocztowych, bedg zwolnieni ze sktadania wraz z o§wiadczeniem o niewykonywaniu dziatalno$ci pocztowej dodatkowych
informacji, o ktorych mowa w art. 43 ust. 2 pkt 2—4 i 10 ustawy — Prawo pocztowe.

Dla ufatwienia procesu sktadania sprawozdan oraz p6zniejszego przetwarzania otrzymanych danych przez Prezesa UKE
zastepuje si¢ dotychczasowa papierowg forme sktadania sprawozdania formg elektroniczng.

W celu uproszczenia sprawozdawania operatoréw pocztowych i dostosowania formularzy do zmienianych przepisow, po
uchwaleniu ustawy, rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie wzoru
formularza stuzacego do przedktadania Prezesowi Urzgdu Komunikacji Elektronicznej sprawozdania z dziatalno$ci
pocztowej (Dz. U. poz. 1489) zostanie zastgpione nowym rozporzgdzeniem wykonawczym.

Proponowane zmiany oznaczaja ulatwienie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla wszystkich operatorow
pocztowych oraz zniesienie obowiazku sporzadzania sprawozdan dla okoto 80% podmiotow wpisanych do rejestru
operatoroOw pocztowych prowadzonego przez Prezesa UKE (wg stanu na dzien 31 grudnia 2024 r. do ww. rejestru
wpisanych bylo 261 operatoréw pocztowych, z czego w 2024 r. 98 wykonywato ustugi pocztowe — zrodto: Raport Prezesa
UKE o stanie rynku pocztowego za rok 2024).

3. Jak problem zostal rozwigzany w innych krajach, w szczegélnosci krajach czlonkowskich OECD/UE?

Rozwigzania przyjete w innych krajach, w tym w krajach czlonkowskich OECD/UE, pozostaja bez wplywu na




projektowane przepisy.

4. Podmioty, na ktore oddzialuje projekt

Grupa Wielkosé Zroédto danych Oddzialywanie
Operator wyznaczony 1 Raport Prezesa UKE o stanie Projekt zmniejsza obcigzenia
rynku pocztowego za rok 2024 | regulacyjne, wpltywajac
wydany w maju 2025 r. pozytywnie na wykonywang
dziatalno$¢ gospodarcza.
Operatorzy pocztowi 260 Raport Prezesa UKE o stanie Projekt zmniejsza obcigzenia

rynku pocztowego za rok 2024

regulacyjne, wptywajac

wydany w maju 2025 r. pozytywnie na wykonywang
dziatalno$¢ gospodarcza.
Podmioty korzystajace z Brak danych o liczbie Raport Prezesa UKE o stanie Projekt wptywa na skrocenie

ustug pocztowych (osoby
fizyczne, przedsiebiorcy,
inne podmioty)

podmiotow
korzystajacych z ustug
pocztowych. W 2024 r.
operatorzy pocztowi
zrealizowali tacznie

2 147,2 min sztuk ushug
pocztowych

rynku pocztowego za rok 2024
wydany w maju 2025 r.

terminéw przechowywania
przesylek niedorgczalnych,
jednak jego wptyw na prawa
klientéw wynikajacy np. z
prawa do reklamacji jest
znikomy.

Prezes Urzgdu Komunikacji

Elektronicznej

1

Projekt utatwia analizg danych
zamieszczonych w
sprawozdaniach operatorow
pocztowych.

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikéw konsultacji

Projekt zostat skierowany przez strong spoteczng pod obrady Rzadowego Zespotu ds. Deregulacji.
W wyniku obrad Zespotu podjeto decyzje o deregulacji w zakresie:

obowiazkéw sprawozdawczych operatoréw pocztowych wobec Prezesa UKE,
terminu przechowywania przesytek niedoreczalnych przez operatoréw pocztowych.

Na etapie prac nad projektem Minister Aktywow Panstwowych skonsultowat projekt z Prezesem UKE, Prezesem Urzgdu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz Rzecznikiem Matych i Srednich Przedsiebiorcow odnosnie zmian
zaproponowanych przez strone spoteczng.

Projekt zostal zamieszczony na stronie podmiotowej Rzadowego Centrum Legislacji w serwisie Rzadowy Proces
Legislacyjny.

Projekt, ze wzgledu na jego pilny charakter oraz fakt, ze nie naktada zadnych obowigzkéw na operatoréw pocztowych
(zawiera jedynie rozwigzania korzystne dla tych podmiotow) nie podlegal konsultacjom publicznym i opiniowaniu.

6. Wplyw na sektor finanséw publicznych

(ceny stale 22025 r.) Skutki w okresie 10 lat od wej$cia w Zycie zmian [mln zt]

0 | 1| 2] 3 4] 56 | 7 ] 8] 9 | 10| £qgcznie (0-10)

Dochody ogélem 0

budzet panstwa

JST

pozostate jednostki (oddzielnie)

Wydatki ogolem

budzet panstwa

JST

pozostate jednostki (oddzielnie)

Saldo ogolem

budzet panstwa
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o

pozostate jednostki (oddzielnie)

Zrbdta finansowania

Nie dotyczy




Dodatkowe

informacje, w tym

wskazanie zrodet

danych i przyjetych do

obliczen zatozen

budzetowych.

Projekt ustawy nie ma wplywu na wysoko$¢ limitow budzetowych w poszczegolnych latach

7. Wplyw na konkurencyjnos$¢ gospodarki i przedsiebiorczos¢, w tym funkcjonowanie przedsiebiorcow oraz na
rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki
Czas w latach od wejécia w zycie zmian 0 1 2 3 5 10 Ltgcznie
(0-10)
W ujeciu duze przedsigbiorstwa | O 0 0 0 0 0 0
pienieznym sektor mikro-, matychi | O 0 0 0 0 0 0
(w min zt, srednich
ceny state z przedsigbiorstw
2025r.) rodzina, obywatele 0 0 0 0 0 0 0
oraz gospodarstwa
domowe
W ujeciu duze przedsigbiorstwa | Operatorzy pocztowi, w tym operator wyznaczony.
niepieni¢znym Uproszczenie przepisOw 1 zmniejszenie obcigzen regulacyjnych pozwoli na
szybsze i bardziej efektywne dzialanie firm, co bezposrednio przelozy si¢ na
wyzsza produktywnose¢.
Nadawcy i adresaci przesytek.
Przy rozpatrywaniu reklamacji, w przypadku zniszczenia przesytki
niedorgczalnej bedacej przedmiotem reklamacji, operator pocztowy wyplaca
reklamujacemu odszkodowanie zgodnie z art. 88 ustawy — Prawo pocztowe.
sektor mikro-, matych i | Operatorzy pocztowi.
srednich Uproszczenie przepisOw i zmniejszenie obcigzen regulacyjnych pozwoli na
przedsigbiorstw szybsze i bardziej efektywne dzialanie firm, co bezposrednio przelozy si¢ na
wyzszg produktywnos$¢.
Nadawcy i adresaci przesyltek.
Zwickszenie konkurencyjnosci moze wplynaé na obnizenie cen ushug
pocztowych w dtuzszej perspektywie czasowej.
Nadawcy i adresaci przesytek
Przy rozpatrywaniu reklamacji, w przypadku zniszczenia przesytki
niedoreczalnej bedacej przedmiotem reklamacji, operator pocztowy wyptaca
reklamujagcemu odszkodowanie zgodnie z art. 88 ustawy — Prawo pocztowe.
rodzina, obywatele Zwigkszenie konkurencyjnosci powinno wptynag¢ na obnizenie cen ushug
oraz gospodarstwa pocztowych w dtuzszej perspektywie czasowe;.
domowe Nadawcy i adresaci przesytek.
Przy rozpatrywaniu reklamacji, w przypadku zniszczenia przesytki
niedorgczalnej bedacej przedmiotem reklamacji, operator pocztowy wyplaca
reklamujacemu odszkodowanie zgodnie z art. 88 ustawy — Prawo pocztowe.
Niemierzalne duze przedsigbiorstwa | Zwigkszenie efektywnosci dziatalnosci prowadzonej na rynku ustug
pocztowych, wigksza dostepnos¢ i lepsza jakos¢ tych ustug.
sektor mikro-, matych i | Zwigkszenie efektywnosci dziatalnosci prowadzonej na rynku ustug
srednich pocztowych, wigksza dostepnosé i lepsza jakos¢ tych ustug.
przedsiebiorstw
rodzina, obywatele Zwigkszenie efektywnosci dziatalnoSci prowadzonej na rynku ustug
oraz gospodarstwa pocztowych, wigksza dostepnos¢ i lepsza jakos¢ tych ustug.
domowe
Dodatkowe Skrocenie czasu przechowywania przesylek niedoreczalnych z 12 do 6 miesigcy nie powinno mieé

informacje, w tym
wskazanie zrodet
danych i przyjetych do

obliczen zalozen

znaczacego wplywu na realizacje prawa klientow operatorow pocztowych do sktadania reklamacji,
gdyz np. z danych operatora wyznaczonego wynika, ze proces reklamacyjny w zakresie przesytek
nadawanych w obrocie krajowym i zagranicznym w 2024 r. zostal zakonczony — odpowiednio w
86,8% 1w 99,7% w terminie do 6 miesiecy.

Ponadto zgodnie z art. 88 ustawy — Prawo pocztowe z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi pocztowej (w tym ustugi powszechnej) stronie reklamujacej przyshuguje
odszkodowanie, zmiana ta zatem nie powinna ogranicza¢ praw konsumentow.

8. Zmiana obcigzen regulacyjnych (w tym obowigzkéw informacyjnych) wynikajacych z projektu

3




[ | nie dotyczy

Wprowadzane sg obcigzenia poza bezwzglednie [ ] tak

wymaganymi przez UE (szczegdty w odwrdconej tabeli | [] nie

zgodnosci). X nie dotyczy

X] zmniejszenie liczby dokumentoéw [] zwiekszenie liczby dokumentow

X zmniejszenie liczby procedur (] zwiekszenie liczby procedur

[] skrocenie czasu na zatatwienie sprawy [] wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy
[X] inne: zmniejszenie liczby sprawozdawanych [ ] inne:

danych, zmniejszenie liczby operatoréw pocztowych
podlegajacych obowiazkowi sprawozdawzemu,
skrocenie czasu na przechowywanie przesytek

niedoreczalnych,
Wprowadzane obcigzenia sa przystosowane do ich [ ] tak
elektronizacji. [ nie

X nie dotyczy

Komentarz: Zmniejszenie obcigzen regulacyjnych wptynie pozytywnie na prowadzong dziatalno$¢ przez operatorow
pocztowych.

9. Wplyw na rynek pracy

Zmniejszenie obcigzen regulacyjnych moze pozytywnie oddzialywaé na rynek pracy poprzez zwigkszenie
konkurencyjnos$ci matych i $rednich przedsiebiorcow, co zwigzane jest bezposrednio z mniejszym nakladem pracy
potrzebnym do spetniania obowigzkow regulacyjnych.

10. Wplyw na pozostale obszary

X] srodowisko naturalne [] demografia X informatyzacja
X sytuacja i rozwdj regionalny [] mienie panstwowe [] zdrowie

[] sady powszechne, administracyjne | [_] inne:
lub wojskowe

Zastapienie dotychczasowej papierowej formy sprawozdawania forma elektroniczng spowoduje
zmniejszenie biurokratyzacji rynku pocztowego i utatwi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.
Ponadto wplynie pozytywnie na zmniejszenie zuzycia papieru, a w konsekwencji na redukcje
Omowienie wptywu zanieczyszczen Srodowisk, w tym $ladu weglowego.

Zmniejszenie obcigzen regulacyjnych wplynie pozytywnie na poziom konkurencyjnosci
operatorow pocztowych, co bezposrednio przetozy si¢ na wyzsza produktywnos¢ i mozliwe
utrzymanie oraz tworzenie nowych miejsc pracy.

11. Planowane wykonanie przepiséw aktu prawnego

Proponuje sie, aby projekt ustawy wszedt w zycie 1 listopada 2025 r. Taki termin wynika z koniecznosci dostosowania
operatorow pocztowych do przepisow skracajacych termin przechowywania przesytek niedoreczalnych.

12. W jaki sposob i kiedy nastapi ewaluacja efektow projektu oraz jakie mierniki zostana zastosowane?

Nie dotyczy.

13.Zalaczniki (istotne dokumenty zrédlowe, badania, analizy itp.)
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