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Na podstawie art. 118 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r. przedstawiam Sejmowi Rzeczypospolitej Polskiej projekt
ustawy

- 0 dostepnosci cyfrowej stron
Internetowych 1 aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych.

Projekt ma na celu wykonanie prawa Unii Europejskiej.

W  zalgczeniu przedstawiam takze opini¢ dotyczaca zgodnoSci
proponowanych regulacji z prawem Unii Europejskiej.

Jednoczesnie informujg, ze do prezentowania stanowiska Rzadu w tej
sprawie w toku prac parlamentarnych zostat upowazniony Minister Cyfryzacji.

Z powazaniem

(-) Mateusz Morawiecki
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Projekt
USTAWA

z dnia

o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow

publicznych!>?

Art. 1. Ustawa okre$la:

wymagania dostgpnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych;

tryb postepowania w sprawie zapewnienia dostgpnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub elementow strony internetowej, lub aplikacji mobilne;;

zasady monitorowania zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych lub
aplikacji mobilnych oraz prowadzenia sprawozdawczo$ci w zakresie dostgpnosci
cyfrowej;

wymagania dotyczace tresci, przegladu i aktualizacji deklaracji dostgpnosci stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow publicznych oraz ich publikacji;
kompetencje organu wilasciwego w sprawach monitorowania zapewnienia dostgpnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych oraz

nadzoru nad stosowaniem przepisOw ustawy.

Art. 2. Ustawg stosuje si¢ do:

jednostek sektora finansow publicznych w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077, z p6zn. zm.>),
innych, niz okreslone w pkt 1, panstwowych jednostek organizacyjnych
nieposiadajacych osobowosci prawne;,

innych, niz okreslone w pkt 1, oséb prawnych, utworzonych w szczegdlnym celu

zaspokajania potrzeb o charakterze powszechnym, niemajacych charakteru

Niniejsza ustawa wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia
26 pazdziernika 2016 r. w sprawie dostgpnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organdéw sektora
publicznego (Dz. Urz. UE L 327 z 02.12.2016, str. 1).

Niniejsza ustawg zmienia si¢ ustawe z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne.

Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogltoszone w Dz. U. z 2018 r. poz. 62, 1000, 1366,
1669, 1693, 2245 i 2354.



4)

przemystowego ani handlowego, jezeli podmioty, o ktorych mowa w tym przepisie oraz

w pkt 11 2, pojedynczo lub wspodlnie, bezposrednio albo posrednio przez inny podmiot:

a) finansujg je w ponad 50% lub

b) posiadaja ponad potowe udziatéw albo akeji, lub

c) sprawujg nadzor nad organem zarzadzajacym, lub

d) majg prawo do powolywania ponad polowy sktadu organu nadzorczego Ilub
zarzadzajacego,

zwigzkow podmiotdw, o ktérych mowa w pkt 1-3

— posiadajacych strony internetowe lub aplikacje mobilne, lub zarzadzajacych elementami

stron internetowych, lub aplikacji mobilnych zamieszczonymi w $rodowisku umozliwiajagcym

zapewnienie dostepnosci cyfrowej tresci, zwanych dalej ,,podmiotami publicznymi”.

1)

2)

Art. 3. 1. Ustawy nie stosuje si¢ do stron internetowych i aplikacji mobilnych:
dostawcow ustug medialnych, o ktorych mowa w art. la ustawy z dnia 29 grudnia
1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2017 r. poz. 1414 1 2111 oraz z 2018 r.
poz. 650,91511717);

organizacji pozarzadowych, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i1 o wolontariacie (Dz. U. z 2018 r. poz. 450,
650, 723 1 1365), chyba ze prowadza one dziatalno$¢ w sferze zadan publicznych
wymienionych w art. 4 ust. 1 pkt 6, 7 lub 10 tej ustawy.

2. Ustawy nie stosuje si¢ do nastepujacych elementoéw stron internetowych 1 aplikacji

mobilnych:

)
2)
3)

4)

5)

multimediéw nadawanych na zywo;

multimediéw opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2020 r.;

dokumentow  tekstowych 1 tekstowo-graficznych, dokumentéw utworzonych
w programach przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy kalkulacyjnych,
opublikowanych przed dniem 23 wrze$nia 2018 r., chyba ze ich zawarto$¢ jest
niezbedna do realizacji biezacych zadan podmiotu publicznego;

map oraz map interaktywnych, w tym geoportali, pod warunkiem, ze w przypadku map
interaktywnych 1 geoportali przeznaczonych do zastosowan nawigacyjnych dane
teleadresowe 1 potozenie geograficzne prezentowane sg w sposob dostepny cyfrowo;
tresci bedacych w posiadaniu podmiotu publicznego:

a) ktore nie zostaly przez niego lub na jego rzecz wytworzone albo przez niego

nabyte, albo
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7)

8)
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2)

3)

4)

b) ktoérych dostosowanie do wymagan dostepnosci cyfrowej wymaga modyfikacji, do
ktorej ten podmiot publiczny nie jest uprawniony;

treSci prezentowanych w intranecie lub ekstranecie, opublikowanych przed dniem

23 wrzesnia 2018 r. 1 niepoddawanych od tego czasu przebudowom i zmianom

polegajacym w szczegodlno$ci na zmianie wygladu lub struktury prezentowanych

informacji albo zmianie sposobu publikowania informacji;

tresci prezentujacych dziela sztuki 1 zabytki w rozumieniu ustawy z dnia 23 lipca 2003 r.

o ochronie zabytkow 1 opiece nad zabytkami (Dz. U. z 2018 r. poz. 2067 1 2245),

materialy archiwalne w rozumieniu ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie

archiwalnym 1 archiwach (Dz. U. z 2018 r. poz. 217, 357, 398 i 650), muzealia

w rozumieniu ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach (Dz. U. z 2018 r. poz. 720

1 1669) oraz materiaty biblioteczne w rozumieniu ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r.

o bibliotekach (Dz. U. z 2018 r. poz. 574 1 1669), ktéorych nie mozna przedstawi¢

w sposob dostepny cyfrowo, gdyz utworzenie dostepnej cyfrowo prezentacji:

a) wigzaltoby si¢ z utratg autentycznosci powielanego elementu lub

b) nie jest mozliwe z przyczyn technicznych, lub

c) wigzatoby si¢ z poniesieniem nadmiernie wysokich kosztow;

tresci niewykorzystywanych do realizacji biezacych zadan podmiotu publicznego oraz

nieuaktualnianych lub niepoddawanych po dniu 23 wrzesnia 2019 r. przebudowom

1zmianom polegajagcym w szczegélnosci na zmianie wygladu lub struktury

prezentowanych informacji albo na zmianie sposobu publikowania informacji.

Art. 4. Uzyte w ustawie okreslenia oznaczaja:

aplikacja mobilna — publicznie dostgpne oprogramowanie z interfejsem dotykowym
zaprojektowane do wykorzystania na przenosnych urzadzeniach elektronicznych,
z wylagczeniem aplikacji przeznaczonych do uzytku na przeno$nych komputerach
osobistych;

ekstranet — niepubliczng sie¢ telekomunikacyjng, do ktorej dostgp moze by¢ uzyskiwany
z punktow dostepu usytuowanych w wigcej niz jednej strukturze organizacyjnej lub
organizacji;

elementy strony internetowej lub aplikacji mobilnej — tekst, grafike, wykresy, mapy,
multimedia, animacje, pliki oraz narzedzia do interaktywnego przesytania danych;
funkcjonalno$¢ — wtasciwos¢ strony internetowej lub aplikacji mobilnej umozliwiajaca

uzytkownikowi skorzystanie ze wszystkich oferowanych przez nie funkcji;



5) intranet — niepubliczng sie¢ telekomunikacyjna, do ktorej dostep moze by¢ uzyskiwany
z punktow dostepu usytuowanych w jednej strukturze organizacyjnej lub organizacji;

6) kompatybilno$¢ — wlasciwos¢ strony internetowej lub aplikacji mobilnej umozliwiajaca
tej stronie lub aplikacji wspotprace z mozliwie najwigksza liczbg programéw, w tym
z narzedziami i programami wspomagajacymi osoby niepetnosprawne;

7) multimedia — dzwigk, wideo, prezentowane rowniez w sposob interaktywny, lub
potaczenie tych form przekazu;

8) nawigacja — zespdt funkcji obejmujacych menu oraz linki do elementow strony
internetowej lub aplikacji mobilne;j, takich jak nagtéwki, listy lub tabele, pozwalajacych
uzytkownikowi na przemieszczanie si¢ miedzy elementami strony internetowej lub
aplikacji mobilne;j;

9) postrzegalnos¢ — wlasciwos¢ strony internetowej lub aplikacji mobilnej umozliwiajaca
jej odbior przez uzytkownika za pomoca zmystu stuchu, wzroku lub dotyku;

10) strona internetowa — zbidr uporzadkowanych logicznie, potaczonych ze soba przez
nawigacj¢ oraz linki, elementow prezentowanych za pomocg przegladarki internetowej
pod jednolitym adresem elektronicznym,;

11) zrozumiato$¢ — wihasciwo$¢ strony internetowej lub aplikacji mobilnej umozliwiajaca

uzytkownikowi tych stron i aplikacji zrozumienie tresci 1 sposobu ich prezentacji.

Art. 5. 1. Dostepnos¢ cyfrowa strony internetowej 1 aplikacji mobilnej polega na
zapewnieniu ich funkcjonalnosci, kompatybilno$ci, postrzegalnosci 1 zrozumialosci.
2. Podmioty publiczne zapewniaja dostgpnos$¢ cyfrowa przez spetnienie przez ich strone

internetowq lub aplikacje mobilng wymagan okreslonych w zataczniku do ustawy.

Art. 6. W przypadku gdy podmiot publiczny publikuje informacje na stronie
internetowe] lub w aplikacji mobilnej innej niz strona internetowa lub aplikacja mobilna
podmiotu publicznego i informacje te nie spetniaja wymagan dostgpnosci cyfrowej, podmiot
ten publikuje te same informacje na wybranej spo$rod posiadanych przez siebie stron

internetowych lub aplikacji mobilnych, w sposob dostepny cyfrowo.

Art. 7. 1. W przypadku gdy podmiot publiczny nie jest w stanie zapewni¢ dostepnosci
cyfrowej elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej, zapewnia alternatywny sposob
dostepu do tego elementu.

2. Alternatywny sposob dostepu polega w szczegdlnosci na zapewnieniu kontaktu

telefonicznego, korespondencyjnego, za pomocg S$rodkow komunikacji elektronicznej,



o ktorych mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2017 r. poz. 1219 oraz z 2018 r. poz. 650), lub za pomocg ttumacza
jezyka migowego, lub ttumacza-przewodnika, o ktorych mowa w art. 10 ust. 1 ustawy z dnia
19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢ (Dz. U.

z 2017 r. poz. 1824), jezeli podmiot publiczny udostepnia takg mozliwos¢.

Art. 8. 1. Podmiot publiczny, z wytaczeniem podmiotu, ktérego zadaniem publicznym
jest prowadzenie dziatalno$ci na rzecz 0so6b niepetnosprawnych lub oséb starszych, moze nie
zapewnia¢ dostgpnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej, jezeli wigzaloby
si¢ to z poniesieniem nadmiernych kosztow.

2. Podmiot publiczny zapewnia dostepnos¢ cyfrowa:

1) strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej;

2) nastgpujacych elementow i funkcji strony internetowej lub aplikacji mobilne;j:

a) danych teleadresowych podmiotu publicznego oraz linku do strony podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej podmiotu publicznego, jezeli na podstawie
odrebnych przepiséw podmiot publiczny jest obowigzany do jej prowadzenia,

b) narzedzi stuzacych do kontaktu z podmiotem publicznym,

c) nawigacji,

d) deklaracji dostepnosci strony internetowej lub aplikacji mobilnej podmiotu
publicznego, zwanej dalej ,,deklaracja dostepnosci”,

e) informacji dotyczacych sytuacji kryzysowej w rozumieniu ustawy z dnia
26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2018 r. poz. 1401 1 1560)
oraz innych informacji zwigzanych z bezpieczenstwem publicznym publikowanych
przez podmiot publiczny,

f) dokumentéw urzgdowych oraz wzorow umoéw lub wzoréw innych dokumentéw
przeznaczonych do zaciggania zobowigzan cywilnoprawnych.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, podmiot publiczny przeprowadza uprzednia
ocen¢ zapewnienia dostgpnosci cyfrowe] strony internetowej lub aplikacji mobilnej
obejmujaca:

1) ocen¢ zwigkszenia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej
podmiotu publicznego, uzupelniong o informacj¢, w jakim stopniu zawarto$¢ strony
internetowej lub aplikacji mobilnej moze dotyczy¢ oséb niepelnosprawnych;

2) szacowanie kosztow podmiotu publicznego niezbednych do zapewnienia dostepnosci

cyfrowej;



3) wskazanie okresu aktualno$ci publikowanego elementu strony internetowej lub aplikacji
mobilnej;

4) informacj¢ dotyczaca liczby uzytkownikoéw korzystajacych z danej strony internetowe;
lub aplikacji mobilnej w okresie aktualnosci informacji zawartej w publikowanym
elemencie strony internetowej lub aplikacji mobilnej;

5) wskazanie okresu funkcjonowania danej strony internetowej lub aplikacji mobilnej wraz
z czestotliwoscig publikacji w nich nowych tresci.

4. Wyniki przeprowadzonej oceny zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony

internetowej lub aplikacji mobilnej dotacza si¢ do deklaracji dostepnosci.

Art. 9. Jednostki organizacyjne jednostek samorzadu terytorialnego, bedace jednostkami
sektora finanséw publicznych, oraz gminne osoby prawne, w rozumieniu art. 2 pkt 3, moga
zapewni¢ dostepnos$¢ cyfrowa elementow stron internetowych lub aplikacji mobilnych
okreslonych w art. 8 ust. 2 pkt 2 przez ich umieszczenie na stronie podmiotowej Biuletynu

Informacji Publicznej lub wybranej stronie internetowej jednostki samorzadu terytorialnego.

Art. 10. 1. Podmioty publiczne sporzadzaja deklaracje dostgpnosci w sposodb zgodny

z wymaganiami okreslonymi w art. 5.

2. Deklaracje dostepnosci sporzadza si¢ z wykorzystaniem wzoru okreslonego

w zalaczniku do decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2018/1523 z dnia 11 pazdziernika

2018 r. ustanawiajgcej wzor oswiadczenia w sprawie dostgpnosci zgodnie z dyrektywa

Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/2102 w sprawie dostgpnosci stron

internetowych 1 mobilnych aplikacji organow sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256

z 12.10.2018, str. 103), zwanej dalej ,,decyzja wykonawcza 2018/1523”.

3. Deklaracja dostgpnosci zawiera elementy, o ktérych mowa w sekcji 1 zalgcznika do

decyzji wykonawczej 2018/1523.

4. Deklaracja dostgpnos$ci zawiera ponadto:

1) date publikacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej;

2) datg ostatniej aktualizacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej, po dokonaniu
istotnej zmiany jej zawartosci, polegajacej w szczeg6lnosci na zmianie wygladu lub
struktury prezentowanych informacji albo zmianie sposobu publikowania informacji;

3) informacje lub link do informacji o sposobie, na podstawie ktoérego zostala dokonana

ocena dostgpnosci cyfrowej;



4) dane teleadresowe siedziby podmiotu publicznego wraz ze wskazaniem danych
kontaktowych osoby wyznaczonej do realizacji spraw w zakresie dostepnosci cyfrowe;j
w tym podmiocie publicznym,;

5) informacje na temat utworzonych na stronie internetowej lub w aplikacji mobilnej
skrotow  klawiszowych stuzacych przemieszczaniu si¢ po elementach strony
internetowej lub aplikacji mobilnej 1 uruchamianiu dostepnych na nich funkcji;

6) informacje o dostepnosci architektonicznej dla osob niepetnosprawnych siedziby
podmiotu publicznego;

7) informacje o dostgpnosci tlumacza jezyka migowego za posrednictwem Srodkow
komunikacji elektronicznej albo informacj¢ o jej braku wraz z informacja o metodach
umozliwiajacych skorzystanie z tej funkcji;

8) link do deklaracji dostgpnosci aplikacji mobilnej, w przypadku posiadania przez
podmiot publiczny aplikacji mobilnej;

9) informacje o mozliwosci powiadomienia podmiotu publicznego o braku dostepnosci
cyfrowej, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1;

10) link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

5. Deklaracja dostgpnosci aplikacji mobilnej zawiera dodatkowo wskazanie adresu
elektronicznego, pod ktérym mozliwe jest pobranie i zainstalowanie danej aplikacji mobilne;.

6. Deklaracja dostgpnosci moze zawiera¢ takze informacje, o ktérych mowa w pkt 1, 2,
517 w sekcji 2 zalgcznika do decyzji wykonawczej 2018/1523.

7. Podmiot publiczny publikuje deklaracj¢ dostgpnosci:

1) strony internetowej — na tej stronie internetowej;

2) aplikacji mobilnej] — na stronie internetowej wybranej sposréd stron internetowych
posiadanych przez ten podmiot, a w przypadku aplikacji mobilnych utworzonych po
dniu 23 czerwca 2021 r. — réwniez w tej aplikacji mobilne;.

8. Podmiot publiczny umieszcza link do opublikowanej deklaracji dostgpnosci w taki
sposoOb, aby uzytkownik strony internetowej mogt mie¢ do niego dostep podczas nawigacji po
stronie internetowe;.

9. Podmiot publiczny, publikujac deklaracje dostepnosci aplikacji mobilnej, umieszcza

link do niej w miejscu, z ktdrego pobierana jest aplikacja mobilna.

Art. 11. Podmioty publiczne dokonuja przegladu i aktualizacji deklaracji dostepnosci do
dnia 31 marca kazdego roku oraz niezwlocznie w kazdym przypadku, gdy strona internetowa

lub aplikacja mobilna podlega zmianom mogacym mie¢ wptyw na jej dostepnos¢ cyfrowa.



1)
2)

3)

4)

5)

6)

Art. 12. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji:

sprawuje nadzor nad stosowaniem przepisOw ustawy;

monitoruje, raz w roku, zapewnienie dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, zgodnie z metodyka monitorowania
okreslong w decyzji wykonawcze] Komisji (UE) 2018/1524 z dnia 11 pazdziernika
2018 r. ustanawiajacej metodyke monitorowania i zasady przekazywania przez panstwa
cztonkowskie sprawozdan zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/2102 w sprawie dostgpnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organow
sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str. 108, z pozn. zm.¥), zwanej
dalej ,,decyzja wykonawcza 2018/1524”;

sporzadza i przekazuje Komisji Europejskiej sprawozdanie z wynikéw monitorowania,
o ktorym mowa w pkt 2, zgodnie z instrukcjami w zakresie sprawozdawczo$ci,
o ktérych mowa w zalaczniku II do decyzji wykonawczej 2018/1524;

prowadzi dziatania informacyjne oraz programy edukacyjne na rzecz poszerzania
wiedzy i budowania §wiadomosci z zakresu dostepnosci cyfrowej;

udostepnia informacje i dobre praktyki dotyczace przeprowadzania oceny zapewnienia
dostgpnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej, o ktorej mowa w art. 8
ust. 3;

prowadzi stron¢ internetowa zawierajacg informacje o dostgpnosci cyfrowej stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow publicznych, w tym zalecenia
dotyczace tworzenia 1 utrzymywania dostgpnych cyfrowo stron internetowych i aplikacji

mobilnych podmiotéw publicznych.

Art. 13. 1. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji w ramach nadzoru, o ktorym

mowa w art. 12 pkt 1:

1)

2)

wystepuje do podmiotow publicznych w sprawach zwigzanych z dostepnoscia cyfrowa,
w tym z zapytaniem o liczbe 1 sposob zalatwienia skarg w sprawie zapewnienia
dostgpnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementdéw strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej;

naktada, w drodze decyzji administracyjnej, kary pieni¢zne na podmioty publiczne

w sprawach zwigzanych z dostgpnoscia cyfrowa.

4

Zmiana wymienionej decyzji wykonawczej zostata ogloszona w Dz. Urz. UE L 259 z 16.10.2018, str. 43.



2. Podmiot, do ktorego zostato skierowane wystgpienie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1,

ustosunkowuje si¢ do tego wystgpienia w terminie 30 dni od dnia jego otrzymania.

Art. 14. 1. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji sporzadza wykaz adreséw stron
internetowych podmiotow publicznych we wspotpracy z Naukowa i Akademicka Siecig
Komputerowg — Panstwowym Instytutem Badawczym.

2. Prezes Gtownego Urzedu Statystycznego, do dnia 28 lutego kazdego roku, przekazuje
ministrowi wlasciwemu do spraw informatyzacji wykaz podmiotéw publicznych wpisanych
do krajowego rejestru urzedowego podmiotow gospodarki narodowej (REGON) ustalony na
podstawie cech zgromadzonych w rejestrze, wedlug stanu rejestru na dzien 31 grudnia roku
poprzedzajacego.

3. Minister witasciwy do spraw informatyzacji, na podstawie informacji zawartych
w deklaracjach dostepnosci, sporzadza wykaz aplikacji mobilnych podmiotoéw publicznych.

4. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji, do dnia 30 kwietnia kazdego roku,
publikuje na stronie internetowej, o ktorej mowa w art. 12 pkt 6, wykaz adreséw stron
internetowych i wykaz aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.

5. Podmioty publiczne weryfikuja aktualno$¢ wykazow, o ktérych mowa w ust. 4,
w zakresie swoich stron internetowych lub aplikacji mobilnych oraz informuja ministra
wlasciwego do spraw informatyzacji o koniecznosci ich uzupetnienia, w terminie 30 dni od
dnia publikacji tych wykazow.

6. Wykazy, o ktérych mowa w ust. 4, minister wtasciwy do spraw informatyzacji
uzupetnia o strony internetowe lub aplikacje mobilne, w przypadku gdy w wyniku
przeprowadzonej analizy oraz na podstawie informacji, o ktérych mowa w ust. 5, stwierdzi,
ze strony internetowe lub aplikacje mobilne powinny podlega¢ obowigzkowi zapewniania

dostgpnosci cyfrowe;.

Art. 15. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji na podstawie wykazow, o ktorych
mowa w art. 14 ust. 4, oraz w oparciu o metodyke monitorowania okreslong w decyzji
wykonawcze] 2018/1524 wybiera strony internetowe oraz aplikacje mobilne, ktore beda
podlegaty monitorowaniu zapewnienia dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji

mobilnych podmiotéw publicznych.

Art. 16. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji publikuje na stronie podmiotowe;j
Biuletynu Informacji Publicznej informacje o wynikach monitorowania, o ktérym mowa

w art. 12 pkt 2, w terminie trzech miesi¢cy od dnia jego przeprowadzenia.
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Art. 17. 1. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji sporzadza, w sposob dostepny

cyfrowo, 1 przekazuje Komisji Europejskiej, co trzy lata, sprawozdanie z wynikow

monitorowania zapewnienia dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych

podmiotow publicznych, zwane dalej ,,sprawozdaniem”.

2. Minister wilasciwy do spraw informatyzacji udostgpnia sprawozdanie na stronie

podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej w terminie 30 dni od dnia jego przekazania

Komisji Europejskie;.

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

10)

3. Sprawozdanie zawiera informacje o:

liczbie monitorowanych stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotoéw
publicznych;

wynikach monitorowania zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;

szacowanej liczbie uzytkownikéw stron internetowych 1 aplikacji mobilnych
podlegajacych monitorowaniu;

trybie sktadania i rozpatrywania zadan o zapewnienie dostgpnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej
podmiotu publicznego oraz o zasadach wnoszenia 1 trybie rozpatrywania skarg
w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej podmiotu publicznego;

ktorych mowa w art. 9 ust. 1 lit. a—c decyzji wykonawczej 2018/1524;

sposobie i trybie konsultowania zagadnien zwigzanych z dostgpnoscia cyfrowa stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;

dzialaniach podejmowanych w celu poszerzania wiedzy, budowania §wiadomosci oraz
upubliczniania informacji o zmianach w zakresie dostgpnosci cyfrowej stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych;

dotychczasowych dziataniach podjetych przy zapewnianiu dostgpnosci cyfrowej stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych;

programach edukacyjnych 1 dziataniach informacyjnych dotyczacych dostepnosci
cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;

procedurze upubliczniania informacji na temat zmian w obszarze polityki dostepnosci
cyfrowej w odniesieniu do stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow

publicznych.
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4. Sprawozdanie moze zawiera¢ dodatkowe informacje, o ktorych mowa w pkt 3.2. 1 4

zatacznika I do decyzji wykonawczej 2018/1524.

Art. 18. 1. Kazdy, bez konieczno$ci wykazania interesu prawnego lub faktycznego, ma
prawo poinformowac¢ podmiot publiczny o braku dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub elementow strony internetowej, lub aplikacji mobilne;.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, kazdy ma prawo wystgpi¢ do podmiotu
publicznego z zadaniem zapewnienia dostgpnosci cyfrowej wskazanej strony internetowe;,
aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej, w tym
elementow, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2, oraz elementéw niedostgpnych cyfrowo na
podstawie art. 8 ust. 1, albo o jego udostepnienie za pomocg alternatywnego sposobu dostepu,
o ktorym mowa w art. 7 ust. 2.

3. Zadanie zawiera:

1) dane kontaktowe osoby wystepujacej z zadaniem;

2) wskazanie strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub
aplikacji mobilnej podmiotu publicznego, ktére majg by¢ dostepne cyfrowo;

3) wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujaca z zadaniem;

4)  wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

4. Zapewnienie dostgpnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej podmiotu publicznego nastepuje bez
zbednej zwloki, jednak nie pozniej niz w terminie 7 dni od dnia wystgpienia z zagdaniem.

5. Jezeli zapewnienie dostgpnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej podmiotu publicznego nie moze nastgpi¢
w terminie, o ktorym mowa w ust. 4, podmiot publiczny niezwlocznie powiadamia osobe
wystepujaca z zadaniem o przyczynach opOzZnienia oraz terminie, w ktorym zapewni
dostepnos$¢ cyfrowa wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej, jednak nie dluzszym niz dwa miesigce od dnia
wystapienia z zgdaniem.

6. Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostepnosci cyfrowej elementu strony
internetowej lub aplikacji mobilnej, jezeli wigzaloby si¢ to z ryzykiem naruszenia
integralnos$ci lub wiarygodnosci przekazywanych informac;ji.

7. Jezeli niedostepny cyfrowo element strony internetowej lub aplikacji mobilnej
podmiotu publicznego nie moze zosta¢ udostepniony zgodnie z zagdaniem, podmiot publiczny

niezwlocznie powiadamia osob¢ wystepujaca z zadaniem o przyczynach braku mozliwosci
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zapewnienia dostgpnosci cyfrowej wskazanego elementu i wskazuje, w jaki inny sposéb
1 w jakiej innej formie element ten moze zosta¢ udost¢pniony.

8. W przypadku odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub wskazanego elementu strony internetowej, lub aplikacji
mobilnej podmiotu publicznego albo w przypadku braku zgody osoby wystepujacej
z zadaniem na udostepnienie, zgodnie z ust. 7, osoba wystepujaca z zagdaniem ma prawo do
zlozenia skargi w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilne;.

9. Do skarg rozpatrywanych w postepowaniach w sprawie zapewnienia dost¢pnosci
cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub
aplikacji mobilnej stosuje si¢ przepisy dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096).

Art. 19. 1. Karze pieni¢znej podlega podmiot publiczny, ktory:

1) w sposob nieuzasadniony i uporczywy nie zapewnia dostgpnosci cyfrowej strony
internetowej lub aplikacji mobilnej;

2) nie sporzadza i nie publikuje deklaracji dostgpnosci albo nie zawiera w deklaracji
dostepnos$ci elementdw wskazanych w art. 10 ust. 3-5;

3) nie zapewnia dostgpnosci cyfrowej strony podmiotowej Biuletynu Informacji
Publicznej, o ktorej mowa w art. 8 ust. 2 pkt 1, oraz elementow 1 funkcji strony
internetowej lub aplikacji mobilnej, o ktérych mowa w art. 8 ust. 2 pkt 2.

2. Uporczywym niewywigzywaniem si¢ z zapewnienia dostgpnosci cyfrowej strony
internetowe] lub aplikacji mobilnej jest stwierdzenie braku poprawy dostepnosci cyfrowej
w trzech kolejnych badaniach dotyczacych danego podmiotu publicznego przeprowadzanych
podczas monitorowania, o ktorym mowa w art. 12 pkt 2, oraz stwierdzenie rosngcej liczby
uzasadnionych skarg, o ktorych mowa w art. 18 ust. 8.

3. Kara pieni¢zna, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 2, jest nakladana na podmiot publiczny
w przypadku niesporzadzenia 1 nieopublikowania deklaracji dostgpnosci albo braku
wymaganych dla deklaracji dostepnosci elementow wskazanych w art. 10 ust. 3-5,
wykazanego w dwodch kolejnych badaniach dotyczacych danego podmiotu publicznego
przeprowadzanych podczas monitorowania, o ktorym mowa w art. 12 pkt 2.

4. Kara pieni¢zna, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 3, jest nakladana na podmiot publiczny
w przypadku braku zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony podmiotowej Biuletynu

Informacji Publicznej, o ktorej mowa w art. 8 ust. 2 pkt 1, oraz elementdéw i funkcji strony
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internetowe]j lub aplikacji mobilnej, o ktorych mowa w art. 8 ust. 2 pkt 2, wykazanym
w dwoch kolejnych badaniach dotyczacych danego podmiotu publicznego przeprowadzanych
podczas monitorowania, o ktorym mowa w art. 12 pkt 2.

5. Wysokos¢ kary pieni¢znej, o ktérej mowa w ust. 1:
1) pkt1, wynosi do 10 000 zt;
2) pkt213, wynosido 5000 zt.

Art. 20. W ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2017 r. poz. 570 oraz z 2018 r. poz. 1000, 1544
1 1669) w art. 18 w pkt 1 uchyla sig lit. c.

Art. 21. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji, do dnia 23 sierpnia 2019 r.,
udostepnia na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej warunki techniczne

publikacji oraz struktur¢ dokumentu elektronicznego deklaracji dostgpnosci.

Art. 22. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji przeprowadza pierwsze
monitorowanie, o ktorym mowa w art. 12 pkt 2:
1) dla stron internetowych — od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia 22 grudnia 2020 r.;
2) dla aplikacji mobilnych — od dnia 23 czerwca 2021 r. do dnia 22 grudnia 2021 r.

Art. 23. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji przekazuje Komisji Europejskiej

pierwsze sprawozdanie do dnia 23 grudnia 2021 r.

Art. 24. 1. Maksymalny limit wydatkow z budzetu panstwa dla cze$ci budzetowej 27 —
Informatyzacja, bedacy skutkiem finansowym niniejszej ustawy, wynosi:
1) w2018 r.— 0 miln zi;

2) w2019r.—0,35 mln zl;

3) w2020r.— 0,946 min zi;
4) w2021r.—1,074 min zi;
5) w2022r.— 1,074 min zk;
6) w2023r.—1,074 min zk;
7) w2024 r.— 1,074 min zi;
8) w2025r.— 1,074 mln zk;
9) w2026r.— 1,074 min zi;
10) w2027 r.— 1,074 min zk;
11) w2028 r.— 1,074 mln zt.
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2. Minister wilasciwy do spraw informatyzacji monitoruje wykorzystanie limitu
wydatkéw 1 dokonuje oceny wykorzystania tego limitu wedtug stanu na koniec kazdego
kwartatlu, a w przypadku IV kwartalu — wedtug stanu na dzien 20 listopada danego roku.

3. W przypadku przekroczenia lub zagrozenia przekroczenia przyjetego na dany rok
budzetowy maksymalnego limitu wydatkow okreslonego w ust. 1 oraz w przypadku, gdy
w okresie od poczatku roku kalendarzowego do dnia ostatniej oceny cze$¢ limitu rocznego
przypadajacego proporcjonalnie na ten okres zostanie przekroczona co najmniej o 10%,
stosuje si¢ mechanizm korygujacy polegajacy na zmniejszeniu wydatkoéw budzetu panstwa
bedacych skutkiem finansowym niniejszej ustawy przez ograniczenie:

1) dziatan informacyjnych, o ktorych mowa w art. 12 pkt 4;
2) liczby stron internetowych lub aplikacji mobilnych podmiotow publicznych

podlegajacych monitorowaniu, o ktérym mowa w art. 12 pkt 2.

4. Organem wlasciwym do wdrozenia mechanizmu korygujacego jest minister wlasciwy

do spraw informatyzacji.

Art. 25. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 18 ustawy
zmienianej w art. 20 zachowuja moc do dnia wejécia w zycie przepisow wykonawczych
wydanych na podstawie art. 18 ustawy zmienianej w art. 20, w brzmieniu nadanym niniejsza
ustawg, jednak nie dluzej niz przez 36 miesiecy od dnia wejScia w zycie niniejszej ustawy,

1 moga by¢ zmieniane na podstawie tych przepisow.

Art. 26. Przepisy art. 5-11, art. 12 pkt 2 1 3 oraz art. 13—19 stosuje si¢:

1) w zakresie stron internetowych podmiotow publicznych nieopublikowanych przed
dniem 23 wrzes$nia 2018 r. — od dnia 23 wrzes$nia 2019 r.;

2) w zakresie stron internetowych podmiotéw publicznych opublikowanych przed dniem
23 wrzesnia 2018 r. — od dnia 23 wrzes$nia 2020 r.;

3) w zakresie aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych — od dnia 23 czerwca 2021 r.

Art. 27. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.



Zatacznik
do ustawy
Z dnia ...

WYMAGANIA DLA DOSTEPNOSCI TRESCI INTERNETOWYCH 2.0

STOSOWANE DLA STRON INTERNETOWYCH I APLIKACJI MOBILNYCH

W ZAKRESIE DOSTEPNOSCI DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Lp. |Zasada Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom
1 1.1 - Alternatywa 1.1.1 - Tre$¢ nietekstowa A
W postaci tekstu
5 1.2.1 - Tylko audio oraz tylko wideo A
(nagranie)
3 1.2 — Dostgpnos¢ mediow (lr.HZiQZr;nl?lee;plsy fozszerzone A
zmiennych w czasie 1.2.3 - Audiodeskrypcja lub
4 ., . A
alternatywa dla mediow (nagranie)
5 1 1.2.5 — Audiodeskrypcja (nagranie) |[AA
6 P_t Inosé 1.3 — Mozliwo$¢ adaptacji | 1.3.1 - Informacije i relacje A
7 0slfzegainosc — odpowiednia 1.3.2 - Zrozumiata kolejno$¢ A
ot .
8 (zrozum,l 4 @) prezentacja 1.3.3 - Wiasciwosci zmystowe A
zawartoscl
9 1.4.1 - Uzycie koloru A
10 L 1.4.2 - Kontrola odtwarzania A
1.4 - M_ozl.lwosc o dzwieku
11 rozrozm,,ertna,' utatwienie 1273 "I ontrast (minimalny) AA
12 percepet tresct 1.4.4 - Zmiana rozmiaru tekstu AA
13 1.4.5 - Tekst w postaci grafiki AA
14 2.1 — Dostgpnosé 2.1.1 - Klawiatura A
15 z klawiatury 2.1.2 - Brak pulapki na klawiature | A
2.2.1 - Mozliwos¢ dostosowania
16 N A
2.2 — Wystarczajaca ilos¢ |Czasu
17 czasu 2.2.2 - Wstrzymywanie (pauza), A
zatrzymywanie, ukrywanie
18 2.3 — Ataki 2.3.1 - Trzy btyski lub wartosci A
padaczki - migotanie ponizej progu
2 - 2.4.1 - Mozliwosé pominigcia
19 | Funkcjonalnos$¢ . A
blokow
20 2.4.2 - Tytuly stron A
21 2 4 - Mozliwosd 2.4.3 - Kolejnos¢ fokusu A
22 i ac‘?iz wose 2.4.4 - Cel linku (W kontekscie) A
gac) 2.4.5 - Wiele sposobow na
23 . . AA
zlokalizowanie strony
24 2.4.6 - Nagtowki i etykiety AA
25 2.4.7 - Widoczny fokus AA
26 .1 . 3.1 —Mozliwos¢ 3.1.1 - Jezyk strony A
g7 |3~ Zrozumialost | e rania 3.1.2 - Jezyk czesci AA




Lp. |Zasada Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom

28 3.2.1 - Po oznaczeniu fokusem A

29 3.2.2 - Podczas wprowadzania A
3.2 — Przewidywalno$¢ danych

30 3.2.3 - Konsekwentna nawigacja AA

31 3.2.4 - Konsekwentna identyfikacja | AA

32 3.3.1 - Identyfikacja bledu A

33 3.3.2 - Etykiety lub instrukcje A

34 3.3 — Pomoc przy 3.3.3 - Sugestie korekty btedow AA
wprowadzaniu informacji {3.3.4 - Zapobieganie bledom

35 (kontekst prawny, finansowy, AA

zwigzany z podawaniem danych)
36 |4-— o 4.1.1 - Parsowanie A
37 |Kompatybilnosé 4.1 —Kompatybilnos¢ 4.1.2 - Nazwa, rola, warto$é A

41/12/ep




UZASADNIENIE

I. Potrzeba i cel regulacji

Celem projektowanej ustawy jest wdrozenie do polskiego porzadku prawnego
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia 26 pazdziernika
2016 r. w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organow
sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 327 z 02.12.2016, str. 1), zwanej dalej ,,dyrektywa
2016/2102”.

Dyrektywa 2016/2102 nakazuje zwickszenie dostgpnosci stron internetowych i aplikacji
mobilnych organow sektora publicznego w oparciu 0 wspolne wymogi dostepnosci.
Przyjecie zharmonizowanych wymagan powinno poprawi¢ konkurencyjnos¢
podmiotéw zajmujacych si¢ programowaniem i projektowaniem stron internetowych
lub aplikacji mobilnych, a takze zmniejszy¢ koszty ponoszone przez organy sektora
publicznego zwigzane z zapewnieniem dostepnosci cyfrowej stron internetowych lub
aplikacji mobilnych. W efekcie, dzigki mozliwosci zapewnienia pelniejszej
i skuteczniejszej dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych,
obywatele skorzystajg na szerszym dostepie do ustug i informacji prezentowanych
przez organy sektora publicznego, co z kolei bezposrednio przyczyni si¢ do

fatwiejszego korzystania z przystugujacych im praw.

Projekt ustawy wpisuje si¢ takze w zatozenia rzadowego programu Dostgpnos¢ Plus
ustanowionego uchwata Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2018 r. w sprawie
ustanowienia Rzadowego Programu Dostepno$¢ Plus, ktorego gldéwnym celem jest
podniesienie jakoS$ci zycia i zapewnienie niezaleznosci obywateli, ktorzy ze wzgledu na
stan zdrowia, wiek czy niepelnosprawnos$¢ napotykaja na ograniczenia mobilnosci
I percepcji w zyciu codziennym. Program Dostgpnos¢ Plus zapewnia poprawe
dostgpnosci  przestrzeni  publicznej oraz produktow 1 ustug w  aspekcie
architektonicznym, informacyjnym i komunikacyjnym. Jego cele szczegdtowe zostaty
zdefiniowane wokol trzech filarow dotyczacych stworzenia ram prawnych
I instytucjonalnych dla wdrazania dostepnosci, poprawy dostepnosci fizycznej, cyfrowe;j
I ustug oraz wykorzystania dostepnosci produktéw i ustug do zwigkszania przewagi

konkurencyjnej polskich przedsigbiorstw, w tym takze na rynkach mi¢dzynarodowych.

Z uwagi na fakt, iz obecnie informacje przekazywane droga elektroniczng stanowia



istotng czeg$¢ catosci przeplywu informacji, niniejszy projekt ustawy stanowi¢ bedzie
jeden z najistotniejszych filarbw wsparcia 0s6b niepelnosprawnych. Zauwazy¢ nalezy,
iz dla coraz wigkszej liczby obywateli informacje przekazywane za posrednictwem
Internetu, rowniez te o charakterze lokalnym, stanowia gléwne narzedzie umozliwiajgce

kontakt z administracjg publiczng, sektorem prywatnym itd.

Projekt ustawy wpisuje si¢ takze w realizacje postanowien Konwencji o prawach osob
niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r., ratyfikowanej przez Polsk¢ w dniu
6 wrzesnia 2012 r. (Dz. U. poz. 1169 oraz z 2018 r. poz. 1217), ktéra zobowigzuje
strony do podjecia odpowiednich $rodkow w celu zapewnienia o0sobom
niepelnosprawnym, na zasadzie roéwno$ci z innymi osobami, dostgpu m.in. do
technologii i systemow informacyjno-komunikacyjnych, do opracowywania, oglaszania
I monitorowania oraz wdrazania minimalnych standardow i wytycznych w sprawie
dostepnosci urzadzen i ustug powszechnie dostgpnych lub powszechnie zapewnianych
oraz do popierania dostgpu osob niepetnosprawnych do nowych technologii i Systemow

informacyjno-komunikacyjnych, w tym dostepu do Internetu.

Wedhug wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2011 r.
liczba 0sob niepetnosprawnych w Polsce wynosita pod koniec marca 2011 r. niemal
4,7 min (doktadnie 4 697,0 tys.). Tym samym liczba 0sob niepetnosprawnych stanowita
wowczas 12,2% ludnos$ci kraju. Liczbg t¢ mozna powigkszy¢ o cze$¢ osob starszych,
ktore cho¢ nie majg poczucia przynaleznosci do grupy osob niepetnosprawnych 1 si¢
Z t3 grupa nie identyfikuja, to stawiane sa przed tymi samymi wyzwaniami co osoby
niepetnosprawne, szczegolnie podczas wykonywania czynno$ci zwigzanych
z uzywaniem narzadu wzroku czy motoryki. Przyzna¢ trzeba, ze cho¢ nie kazda
niepetnosprawnos¢ powoduje powstawanie barier czy utrudnien w dostgpie do
informacji i ushug prezentowanych droga elektroniczna, to mozna oszacowaé, ze
w Polsce istnieje prawdopodobnie grupa ok. 2—-3 min oséb, ktore moga mie¢ trudnosci,
a w niektorych przypadkach znalez¢ si¢ w sytuacji catkowitej bezradnosci, wobec coraz
powszechniejszego wymogu wymiany informacji i dostepu do wushug droga

elektroniczng.

W zwigzku z faktem, Ze nie istnieje jednorodna grupa osob niepelnosprawnych
majacych te same potrzeby i1 mozliwosci, trudno jest znalez¢ jedno rozwigzanie

umozliwiajagce tym osobom tlatwy dostgp do informacji prezentowanych droga



elektroniczng. Zauwazy¢ nalezy, iz czg$S¢ 0sOb niepelnosprawnych wykorzystuje do
tego specjalistyczne narzedzia wspierajace, np. czytniki ekranu, programy
powickszajace czy zmieniajace kolorystyke ekranu, czg$¢ o0sob potrzebuje
specjalistycznych urzadzen, np. specjalne klawiatury czy myszki uruchamiane ruchem
glowy, natomiast cz¢$¢ z nich potrzebuje, by prezentowane na ekranie komputera czy
urzgdzenia mobilnego informacje byly napisane j¢zykiem zrozumiatym albo by
w kazdej sytuacji mialy one odpowiednio duzo czasu na podjgcie dziatah, bez

koniecznos$ci wykonania ich w zbyt krétkim czasie.

Gléwnym celem dyrektywy 2016/2102 jest spowodowanie zapewnienia przez panstwa
cztonkowskie, by strony internetowe i aplikacje mobilne podmiotéw publicznych byty
postrzegalne, funkcjonalne, zrozumiale i kompatybilne. W tym celu dyrektywa
2016/2102 przewiduje konieczno$¢ doprowadzenia ich do zgodno$ci z wymogami

dostgpnosci zawartymi w normie europejskiej EN 301 549 V1.1.2 (pkt 9, 101 11).

Na $wiecie obowigzuja obecnie dwa gtéwne zbiory zasad dotyczacych dostgpnosci
informacji prezentowanych droga elektroniczng dla o0s6b niepelnosprawnych —
obowigzujacy w USA zestaw zasad ,,Section 508” oraz powszechnie stosowany
w Europie ,,Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0)”, zwany dalej ,, WCAG
2.0, ktory zyskat status migdzynarodowej normy ISO/IEC 40500:2012.

Unia Europejska w normie EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) uwzglednita cato$¢ zalecen
WCAG 2.0, co oznacza, ze wymagania dostepnosci cyfrowej zawarte w dyrektywie
2016/2102 w istocie nakazujg spetnienie przez strony internetowe lub aplikacje mobilne

podmiotoéw publicznych zalecen WCAG 2.0.

I1. Stan rzeczywisty prawa krajowego w dziedzinie regulacji

Zauwazy¢ nalezy, iz aktualnie w polskim porzadku prawnym wymagania WCAG 2.0
zawarte sg w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych
I wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2247), zwanym dalej
,rozporzadzeniem KRI”. Jednak zgodnie z § 19 tego rozporzadzenia wymagania te
odnosza si¢ do systemu teleinformatycznego sluzacego do prezentacji zasobow

informacji podmiotu realizujacego zadania publiczne.



Rozporzadzenie KRI nakazuje spelnienie ww. wymagan w terminie 3 lat od jego
wejscia w zycie, a wigc do potowy 2015 r. Oznacza to zatem, iz systemy
teleinformatyczne podmiotdéw realizujacych zadania publiczne, o ktérych mowa w art. 2
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych
zadania publiczne (Dz. U. z 2017 r. poz. 570 oraz z 2018 r. poz. 1000, 1544 i 1669),
powinny by¢ zgodne z wymaganiami WCAG 2.0.

Praktyka pokazuje jednak, ze jedynie ok. 50% stron internetowych podmiotow

publicznych spelnia te wymagania.

Drugim aktem prawnym odwolujacym si¢ do wymagan WCAG 2.0 jest rozporzadzenie
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 marca 2014 r. w sprawie szczegdtowych
wymagan dotyczacych $wiadczenia udogodnien dla os6b niepelnosprawnych przez
dostawcow publicznie dostepnych ustug telefonicznych (Dz. U. poz. 464), zwane dalej
,rozporzadzeniem MAIC”, zgodnie z ktorym dostawca publicznie dostepnych ustug
telefonicznych powinien dostosowaé swoja strone internetowa i udostepnia¢ za jej
posrednictwem informacje zgodnie z WCAG 2.0. Obowigzek ten wszedl w Zycie po

uplywie 24 miesiecy od dnia ogloszenia rozporzadzenia MAIC.

Powyzsze jednoznacznie wskazuje, iz obowigzek zapewnienia dostgpnosci cyfrowe]
stron internetowych, zgodnie z zaleceniami WCAG 2.0, nie jest obowigzkiem zupehie
nowym, narzuconym przez dyrektywe 2016/2102 1 powinien on juz funkcjonowac
w przestrzeni publicznej, a przynajmniej cze$¢ stron internetowych podmiotéw
publicznych objetych zakresem niniejszego projektu ustawy powinna by¢ zgodna

z zaleceniami WCAG 2.0.

I11. Wyja$nienie zalecen WCAG 2.0, w tym opis zalacznika do projektu ustawy,
zawierajacego wymagania dla dostepnosci tresci internetowych 2.0 stosowane dla
stron internetowych i aplikacji mobilnych w zakresie dostepnosci dla oséb

niepelnosprawnych

Struktura zasad WCAG 2.0, ktéore mozna rowniez okresli¢ jako zalecenia dla osob
tworzacych informacje i ushugi prezentowane w Internecie, jest stosunkowo przejrzysta
I czytelna. Podstawg jest dgzenie do zachowania czterech podstawowych zasad, ktorych
spelnienie daje pewno$¢, ze osoby o roznych rodzajach niepelnosprawnosci,
korzystajace badz niekorzystajace z narzgdzi wspierajacych, utatwiajacych im dostgp do

informacji w postaci elektronicznej, bedg mogly dotrze¢ do prezentowanych

4



w Internecie informacji i skorzysta¢ z oferowanych ustug.

Cztery zasady, o ktorych mowa wyzej to:

1) funkcjonalno$¢ — czyli wymaganie, by prezentowana informacja byla w petni
dostepna zaréwno za pomocg klasycznych metod, np. wy$wietlana na ekranie
komputera, ale rowniez odczytywana w catosci za pomocg mozliwie najszerszej
liczby narzedzi wspierajacych — przez czytnik ekranu osoby niewidomej, mozliwa do
odczytania na tablecie, smartfonie, mozliwa do odczytania w programach
powiekszajacych dla osob stabowidzacych itp.;

2) kompatybilnos¢ — czyli sposob prezentowania informacji musi by¢ zaprojektowany
i wykonany tak, by umozliwial wspotprace z maksymalnie duzg gama terminali
uzytkownika 1 narzedzi wspierajagcych lub tak, by posiadal on odpowiednie
alternatywy umozliwiajace taka wspolprace. Konieczna jest tez dbatos¢ o peing
zgodno$¢ ze standardami programistycznymi;

3) postrzegalnos¢ — czyli prezentowanie informacji w sposob umozliwiajacy ich
postrzeganie za pomoc3 zmystow. Nalezy mie¢ na uwadze, ze nie wszyscy
uzytkownicy stron internetowych postuguja si¢ tymi samymi zmystami, w zwigzku
z czym zasada postrzegalnosci stawia wymaganie, by informacja byla dost¢pna za
pomocg réznych zmystow;

4) zrozumiato$¢ — czyli zapewnienie by wszelkie prezentowane informacje, jak i sposéb
dotarcia do nich, byly zrozumiale dla kazdego uzytkownika. Uzytkownik nie moze
by¢ zaskakiwany sposobem prezentacji informacji, a w przypadku informacji
0 szczegblnej wadze musi otrzymaé wszelkie rady i dodatkowe informacje
umozliwiajagce  ewentualne  skorzystanie z  funkcjonalnosci  zwigzanych
z prezentowang informacja (np. w przypadku formularzy bankowych, formularzy

zwigzanych z danymi osobowymi itp.).

Zasady te znajduja odzwierciedlenie w zalaczniku do projektu ustawy okres$lajacym
wymagania dla dostepnosci tresci internetowych 2.0 stosowane dla stron
internetowych i aplikacji mobilnych w  zakresie dostepnosci dla  0sob
niepelnosprawnych. Wymagania te sa spojne z  wymaganiami Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) dla stron internetowych i aplikacji mobilnych
w zakresie dostepnosci dla osob niepetnosprawnych, ktérych speknienie jest niezbedne
do wypehienia obowigzku zapewnienia dostgpnosci cyfrowej stron internetowych lub

aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, tj. spelnienia obowigzku wynikajgcego



z art. 5 projektu ustawy, a tym samym, co nalezy raz jeszcze podkresli¢, spetnienia
wymagan okreslonych w normie europejskiej EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) — pkt 9, 10
11

W praktyce wypetnienie powyzszego obowigzku oznacza, iz strona internetowa lub
aplikacja mobilna powinna spetnia¢ wszystkie kryteria sukcesu okreslone w zatgczniku

do projektu ustawy.

Zauwazy¢ nalezy, iz wymagania okreslone w zalaczniku do projektu ustawy
odpowiadajg dotychczasowym wymaganiom okreSlonym w zalaczniku nr 4 do
rozporzadzenia KRI oraz w zalaczniku nr 6 do rozporzadzenia MAIC. Zostaly one
jednak uzupetnione o dodatkowe wymaganie zawarte w kryterium sukcesu 1.2.5, ktore
nie bylo uwzglednione w rozporzadzeniu KRI ani w rozporzadzeniu MAIC.
Wymagania dla dostgpnosci tresci internetowych 2.0 stosowane dla stron internetowych
i aplikacji mobilnych w zakresie dostgpnosci dla oséb niepetnosprawnych, zawarte
w zataczniku do niniejszego projektu ustawy, oraz zalecenia WCAG 2.0, a co za tym
idzie norma EN 301 549 V1.1.2 (2015-04), obejmuja wymaganie dodania
audiodeskrypcji do materialdw multimedialnych, z uwagi na postep technologiczny,

jak i ciggly wzrost liczby 0s6b zajmujacych si¢ problematyka dostgpnosci cyfrowe;.

IV. Szczegolowy opis proponowanych zmian

W art. 1 projektu ustawy okre§lony zostal zakres przedmiotowy regulacji. W art. 2
projektu ustawy okreslony zostal natomiast zakres podmiotowy projektowanej ustawy.
Zaproponowany, tak szeroki, zakres podmiotowy przedmiotowej regulacji, wynika
z koniecznosci wdrozenia przepisow dyrektywy 2016/2102, na gruncie ktorej w zakres
uzywanego pojecia ,organu sektora publicznego” wchodzi takze ,,podmiot prawa
publicznego”, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 4 dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamowien
publicznych, uchylajacej dyrektywe 2004/18/WE (Dz. Urz. UE L 94 z 28.03.2014,
str. 65, z pozn. zm.), a ktory zostal wdrozony do polskiego porzadku prawnego w art. 3
ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U.z 2018 r. poz. 1986 i 2215). W zwigzku z powyzszym, a takze biorgc pod
uwage konieczno$¢ objecia przedmiotowa regulacjag wszystkich ,,organow sektora

publicznego”, zdecydowano si¢ na przedstawiong konstrukcje przepisu zawartego



w art. 2, okreslajac zbidr tych podmiotdéw jako ,,podmioty publiczne”.

Ponadto ze wzgledu na fakt, iz projekt ustawy reguluje kwestie zwigzane z tresciami
publikowanymi w Internecie, powinna réwniez istnie¢ mozliwo$¢ spowodowania
dostepnosci cyfrowej tych informacji. Zauwazy¢é nalezy, iz cze$¢ informacji
publikowanych w Internecie przez podmioty publiczne objete zakresem projektu ustawy
zamieszczana jest np. na portalach spotecznosciowych. W takich przypadkach
publikujacy moze nie mie¢ wystarczajacej kontroli nad formg prezentowania
informacji, ani moze nie moc zagwarantowac¢ dostepnosci cyfrowej publikowane;j tresci,
a trudno byloby zakazaé korzystania z tej formy publikacji. Dlatego tez projekt ustawy
ogranicza obowigzek zachowania dostgpnosci cyfrowej publikowanych informacji

jedynie do ,,srodowiska umozliwiajacego zapewnienie dostepnosci cyfrowej tresci”.

Artykut 3 projektu ustawy zawiera wylaczenia podmiotowe i przedmiotowe jej
stosowania. W ust. 1, zgodnie z dyrektywa 2016/2102, zawarto wylaczenia
podmiotowe, tj. ustawy nie stosuje si¢ do dostawcow ustug medialnych, o ktérych
mowa w art. 1a ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U.
z2017r. poz. 1414 i 2111 oraz z 2018 r. poz. 650, 915 i 1717) oraz organizacji
pozarzagdowych w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
0 dziatalno$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2018 r. poz. 450, 650,
723 i 1365), chyba ze prowadzg one dziatalnos¢ w sferze zadan publicznych
wymienionych w art. 4 ust. 1 pkt 6, 7 oraz 10 tej ustawy, czyli dziatalno$¢ na rzecz oséb
niepetnosprawnych badz os6b w wieku emerytalnym oraz ochrony i promocji zdrowia,
w tym dziatalno$ci leczniczej w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
0 dziatalnos$ci leczniczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2190 i 2219).

Wylaczenie dotyczgce nadawcow mediow publicznych wynika wprost z dyrektywy
2016/2102, jednak nalezy podkresli¢, ze w szerokim kontekscie dziatan majacych na
celu zwigkszanie dostepnosci dla 0s6b niepelnosprawnych tworzenie dostepnych stron
internetowych przez nadawcoéw medialnych jest wazne i1 nalezatoby traktowac to jako
dobrg praktyke. Nadawcy mediow publicznych sg obowigzani innymi przepisami do
publikowania czeSci nadawanych materialtdow w sposob dostepny. Informacje o takich
programach publikujg na stronach internetowych, w zwiazku z czym logicznym bytoby

zapewnienie ich dostepnosci cyfrowe;.

Ustep 2 w art. 3 projektu ustawy zawiera wylaczenia spod obowigzku zapewnienia



dostepnosci cyfrowej nastepujacych elementéw stron internetowych i aplikacji

mobilnych:

1) multimediow nadawanych na zywo, ktore sg przedmiotowo wskazane, jako

wylaczone przez dyrektywe 2016/2102. Spowodowanie dostgpnosci cyfrowej
multimediow nadawanych na zywo jest mozliwe, ale jest skomplikowane technicznie
oraz jest kosztowne. Nie oznacza to jednak, ze tak utworzone materiaty publikowane
w Internecie pozostang niedostgpne — zgodnie z wymaganiami dostgpnosci cyfrowe;j
podmiot publiczny bedzie obowigzany do spowodowania dostepnosci cyfrowej
opublikowanego materiatu multimedialnego nadawanego na zywo, zgodnie z art. 18
projektu ustawy. Nalezy tutaj zaznaczy¢, ze w przypadkach szczegodlnie waznych
transmisji na zywo, jak np. oficjalne wystgpienia Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej czy Prezesa Rady Ministrow, dobrg praktykg powinno by¢ zawsze
nadawanie ich w formie dostgpnej cyfrowo (w szczegdlnosci z napisami oraz

z thumaczem jezyka migowego);

2) multimediow opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2020 r. — gdyz zapewnienie

dostepnosci cyfrowej wigzatoby si¢ ze znaczacymi nakladami technicznymi,
organizacyjnymi i finansowymi, bardzo trudnymi do oszacowania ze wzgledu na

ogromng liczbe takich elementow;

3) dokumentow tekstowych i tekstowo-graficznych, dokumentéw utworzonych

4)

w programach przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy kalkulacyjnych,
opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2018 r., chyba ze ich zawarto$¢ jest
niezbgdna do realizacji biezacych zadan podmiotu publicznego — konieczno$¢ tego
wylaczenia wynika z duzej liczby takich plikow, wystepujacych powszechnie
praktycznie na wszystkich stronach internetowych podmiotoéw publicznych.
Wskazane w pkt 3 rodzaje dokumentéw zostaly uznane przez projektodawce za
wyczerpujace okreslenie pojecia ,,plikow dokumentow biurowych”, o ktéorych mowa
w dyrektywie 2016/2102;

map internetowych oraz map interaktywnych, w tym geoportali — mapy s3
elementami wizualnymi bardzo trudnymi do udostgpnienia cyfrowo, zwlaszcza mapy
interaktywne (takie jak na przyklad Google Maps czy mapy, na ktorych mozna
obserwowaé przemieszczanie si¢ pociggow czy samolotéw). Istotnym elementem
ograniczajagcym to wylgczenie jest obowigzek udostepnienia istotnych informacji

tekstowych, np. potozenia geograficznego, ktore niosg takie mapy. Chodzi o to, by



np. umieszczony na mapie adres byt przedstawiony w sposob dostepny cyfrowo;

5) tresci bedacych w posiadaniu podmiotu publicznego, ktdre nie zostaly przez niego
lub na jego rzecz wytworzone, lub nabyte, albo ktérych dostosowanie do wymagan
dostepnosci cyfrowej wymaga modyfikacji, do ktérej ten podmiot publiczny nie jest
uprawniony — co oznacza, ze np. dokumenty przesytane do publikacji na stronie
internetowej lub w aplikacji mobilnej podmiotu publicznego od innego podmiotu, na
ktéry nie ma on wplywu (otrzymane materialy nie sa finansowane z budzetu
podmiotu publicznego, podmiot publiczny nie ma kontroli nad ich trescig i Sposobem
przygotowania, itp.), nie muszg by¢ przez niego publikowane w dostepnej cyfrowo
formie. To podmiot, ktory je wystat (o ile miesci si¢ w zakresie podmiotowym
przedmiotowej regulacji), powinien zadbac o to, by przestane materialy mogly zostac
opublikowane w dostepnej cyfrowo formie. Ten przepis obejmie roéwniez
np. napisane recznie i publikowane w formie skanu o$wiadczenia majatkowe,
w przypadku  ktérych  wykluczona jest jakakolwiek prdba interpretacji
| alternatywnego przedstawienia zawartosci. Nalezy mie¢ jednak na uwadze fakt, ze
publikowanie w sposob dostepny cyfrowo wszystkich tresci (jesli jest to mozliwe
I racjonalne), bez wzgledu na ich zroédto powinno by¢ uznane za dobra praktyke;

6) tresci  dostepnych przez intranet i ekstranet, opublikowanych przed dniem
23 wrzesnia 2019 r. i niepoddawanych od tego czasu przebudowom i zmianom,
polegajacym w szczegdlnosci na zmianie wygladu lub struktury prezentowanych
informacji, albo zmianie sposobu publikowania informacji. Oznacza to, ze jesli
podmiot publiczny decyduje si¢ na znaczaca przebudowg swojego intranetu czy
ekstranetu, to jest zobowigzany dostosowacé jego cato$¢ do wymagan dostepnosci
cyfrowej;

7) treSci prezentujgcych dzieta sztuki i zabytki w rozumieniu ustawy z dnia 23 lipca
2003 r. 0 ochronie zabytkoéw i opiece nad zabytkami (Dz. U. z 2018 r. poz. 2067
I 2245), materiaty archiwalne w rozumieniu ustawy z dnia 14 lipca 1983 r.
0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2018 r. poz. 217, 357, 398
I 650), muzealia w rozumieniu ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. 0 muzeach (Dz. U.
z 2018 r. poz. 720 i 1669) oraz materialy biblioteczne w rozumieniu ustawy z dnia
27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz. U. z 2018 r. poz. 574 i 1669), ktorych nie
mozna przedstawi¢ w sposob dostepny cyfrowo, gdyz utworzenie dostepnej cyfrowo

prezentacji: wigzaloby si¢ z utratg autentyczno$ci powielanego elementu, lub nie jest



mozliwe z przyczyn technicznych, lub koszty wytworzenia takiej prezentacji bytyby
zbyt wysokie — wylgczenie to ma szczegdlne znaczenie w przypadku stron
internetowych lub aplikacji mobilnych muzedéw, archiwéw 1 bibliotek, ktore
prowadza masowg cyfryzacje swoich zasobow, jednak tworzenie dostepnych
cyfrowo elementow jest bardzo trudne lub niemozliwe;

8) tresci, ktore nie sg wykorzystywane do realizacji biezgcych zadan podmiotu
publicznego oraz nie byly po dniu 23 wrzeénia 2019 r. uaktualnianie lub poddawane
przebudowom i zmianom, polegajacym w szczegdélnosci na zmianie wygladu lub
struktury prezentowanych informacji albo na zmianie sposobu publikowania
informacji — intencja jest objecie wymaganiem dostepnosci jedynie nowych badz
niedawno przebudowywanych stron internetowych, natomiast wylaczenie tych,
ktorych ,,cykl zycia” juz si¢ skonczyt Sa to np. strony, ktore byly tworzone
w ramach realizacji konkretnych projektow, ktore maja date zakonczenia, po ktorej
juz nie beda aktualizowane. Dzigki temu podmioty publiczne nie beda miaty
obowigzku zapewnienia dostgpnosci cyfrowej takich stron internetowych lub

aplikacji mobilnych.

Intencja projektu jest, aby mozliwos¢ wylaczenia poszczegdlnych elementéw byla
traktowana jak wyjatek, a nie jako regula. Nalezy tez mie¢ na uwadze fakt, Ze obecnie
obowigzuje rozporzadzenie KRI co oznacza, ze elementy wylaczone spod przepisow
niniejszej ustawy, ze wzgledu na moment ich powstania lub publikacji, i tak

w wigkszosci powinny by¢ dostepne cyfrowo, zgodnie z wymaganiami WCAG 2.0.

W art. 4 projektu ustawy zawarty zostal stowniczek poje¢ ustawowych. Jedna
z najwazniejszych definicji jest definicja aplikacji mobilnej, zgodnie z ktorg jest to
publicznie dostepne oprogramowanie z interfejsem dotykowym, zaprojektowane do
wykorzystania na przenosnych urzadzeniach elektronicznych, z wylaczeniem aplikacji
przeznaczonych do uzytku na przeno$nych komputerach osobistych. Wskazanie
»interfejsu dotykowego” oraz ,przeno$nych urzadzen -elektronicznych” pozwala
jednoznacznie wskaza¢ rodzaj oprogramowania o ktore chodzi, 1 wykluczy¢ programy
komputerowe, ktore sa tworzone przez podmioty publiczne a nie sg faktycznie

aplikacjami mobilnymi.

Podobnie istotna jest definicja strony internetowej, zgodnie z ktora jest to zbior

uporzadkowanych logicznie, potagczonych ze sobg przez nawigacje oraz linki
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elementow, prezentowanych za pomocg przegladarki internetowej pod jednolitym
adresem internetowym. Ta definicja jest konieczna ze wzgledu na to, ze w jezyku
polskim dla oznaczenia tego pojecia stosuje si¢ roéwniez okreslenie ,,serwis
internetowy”, za$ pojecie ,strona internetowa” mogloby by¢ przez niektorych

zrozumiane jako ,,podstrona” serwisu internetowego.

Istotng jest rowniez definicja multimediow ze wzgledu na wylaczenia niektérych ich
rodzajow spod przepisow ustawy. Multimedia zostaty okreslone jako dzwigk, wideo

prezentowane rowniez w sposob interaktywny lub potaczenie tych form przekazu.

Artykul 5 w ust. 1 projektu ustawy wyjasnia, ze aby spetni¢ wymagania dost¢pnosci
cyfrowej nalezy zapewni¢ stronom internetowym i aplikacjom mobilnym
postrzegalnos¢, funkcjonalnos$¢, zrozumiato$¢ i kompatybilnos¢. W stowniczku pojeé
ustawowych wyjasniono znaczenie tych poje¢ na gruncie przedmiotowej regulacji.
W art. 5 ust. 2 projektu ustawy sprecyzowany zostal sposob zapewnienia dostgpnosci
cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych polegajacy
na spelieniu przez nie wymagan okreslonych w zalaczniku do ustawy, w ktorym
zawarto informacje o wymaganiach dla dostgpnosci tresci internetowych 2.0
stosowanych dla stron internetowych 1 aplikacji mobilnych w zakresie dostepnosci dla
0sob niepetnosprawnych, przez co jest on spdjny z wymaganiami Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG 2.0), z uwzglgdnieniem poziomu AA. Poziom A oraz
AA wskazuje wage wymagan dostepnosci cyfrowej — wymagania oznaczone jako ,,A”
sa fundamentalnymi wymaganiami, bez spetnienia ktorych w ogdle nie mozna mowic
0 dostepnosci cyfrowej, natomiast spelnienie wymagan oznaczonych jako ,,AA” jest
niezb¢dne po to, by kazdy uzytkownik byt w stanie dotrze¢ do publikowanych

elektronicznie tresci i z nich skorzystac.

W art. 6 projektu ustawy uregulowana zostala sytuacja, w ktorej informacje
publikowane na stronie internetowej lub w aplikacji mobilnej innej niz strona
internetowa lub aplikacja mobilna podmiotu publicznego, powinny réwniez zosta¢
opublikowane na stronie internetowej lub w aplikacji mobilnej podmiotu publicznego.
Celem tej regulacji jest zapewnienie dostepnosci cyfrowej wszelkich tresci
publikowanych przez podmiot publiczny. Jezeli podmiot publiczny publikuje
informacje na innej stronie internetowej lub, co jest teraz szczegdlnie powszechne, za

posrednictwem swojego konta na portalu spoteczno$ciowym, 1 jesli z przyczyn
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niezaleznych od podmiotu publicznego informacja ta nie moze zosta¢ opublikowana
W sposob dostepny cyfrowo, musi ona rowniez zosta¢ opublikowana na wybranej przez
podmiot publiczny stronie internetowej lub w aplikacji mobilnej, tak aby zapewnic¢ jak
najwyzszy stopien dostgpnosci cyfrowej informacji publikowanych przez podmiot
publiczny. Poniewaz najbardziej znane portale spotecznosciowe udostepniajg narzedzia
umozliwiajace zapewnienie minimum dostgpnosci cyfrowej, to obowiagzek powielenia
W sposob dostepny cyfrowo opublikowanych tam informacji bedzie ograniczony

zapewne jedynie do ewentualnych, publikowanych tam wigkszych tresci.

Artykul 7 projektu ustawy w ust. 1 zobowigzuje podmioty publiczne do zapewnienia
alternatywnych sposobow przekazania informacji w kazdym przypadku, gdy nie moga
by¢ one dostgpne cyfrowo. Jest to poszerzenie wymagan dyrektywy 2016/2102, ktora
wspomina o ,,wskazaniu dostepnej alternatywy” jedynie ,,w stosownych przypadkach”.
Podmiot jest zawsze zobowigzany do utworzenia dostepnej cyfrowo wersji
niedostepnego cyfrowo elementu, a w przypadku gdy to nie jest mozliwe, zgodnie z ust.
2, wskazania innej metody przekazania informacji (np. kontakt telefoniczny, mailowy,
itp.). Celem takiego sformulowania jest doprowadzenie do stopniowej poprawy
dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i1 aplikacji mobilnych, a takze zapewnienie

kazdemu uzytkownikowi dostgpu do podstawowych informacji.

Zauwazy¢ takze nalezy, iz ,,dostgpna alternatywa” jest pojeciem przewidzianym
w zbiorze zasad WCAG 2.0. Zasadniczo odnosi si¢ to najczesciej do innej formy
dostgpnosci cyfrowej, jak to ma miejsce np. w przypadku alternatywnych opiséw zdjec
1 innych elementow graficznych. Projekt ustawy ktadzie nacisk na to, by podmiot
najpierw staral si¢ utworzy¢ taka dostgpna cyfrowo alternatywe, a dopiero w momencie,
gdy nie jest to mozliwe, zaproponowat jej inng forme, ktdrg najczesciej bedzie kontakt

pisemny czy glosowy.

Pojecie dostepnej alternatywy bedzie miato zastosowanie w momencie, gdy uzytkownik
strony internetowej lub aplikacji mobilnej natrafi na niedostgpne dla niego tresci. Bez
wzgledu na to, jaka jest przyczyna ich niedostgpnosci (nawet wynikajaca z wytaczen
przedmiotowych, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 projektu ustawy) podmiot publiczny
bedzie zobowigzany do udostepnienia informacji badz funkcji niesionych przez te
tresci. Chodzi w szczegolnosci o elementy graficzne, takie jak zdjgcia, plakaty czy

skany dokumentéw, ale moze to dotyczy¢ i innych elementow, jak np. formularzy
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internetowych.

Istotnym jest podkreslenie, ze koniecznos¢ przedstawienia dostepnej alternatywy
zobowigzuje wszystkie podmioty publiczne podlegajace przepisom projektowanej
ustawy, rowniez te publikujace niedostepne cyfrowo tresci, a powotujace si¢ na
uprawnienie, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 projektu ustawy, do zapewnienia
alternatywnych sposobow dostepu do publikowanych informacji. Oznacza to znaczacy
postep, gdyz jest to ustawowa gwarancja mozliwosci petnego dostgpu do informacji
publikowanych w Internecie, praktycznie dla wszystkich obywateli bez wyjatku

i obejmujaca wszystkie tresci.

W art. 8 projektu ustawy uregulowana zostata sytuacja, w ktdrej podmiot publiczny
moze nie zapewni¢ dostepnosci cyfrowej stron internetowych lub aplikacji mobilnych,
jesli zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej
byloby dla niego nadmiernym obcigzeniem. Zauwazy¢ jednak nalezy, iz z mozliwosci
tej moga skorzystac jedynie podmioty publiczne, ktorych zadaniem publicznym nie jest

prowadzenie dziatalno$ci na rzecz os6b niepetnosprawnych lub oséb starszych.

Nalezy podkresli¢, ze intencja ustawodawcy jest, by mozliwos¢ skorzystania
z odstepstwa wychodzita naprzeciw, przede wszystkim, najmniejszym podmiotom
publicznym, dla ktorych wprowadzenie na stronach internetowych lub w aplikacjach
mobilnych przewidzianych projektowang ustawa zmian moze spowodowaé powstanie

niewspotmiernych kosztéw 1 obcigzen organizacyjnych.

Wprowadzenie mozliwosci skorzystania z takiego odstepstwa nie powinno by¢
sygnatem dla np. niewielkich wspdlnot lokalnych, takich jak gminy, Ze nie musza
tworzy¢ dostepnych cyfrowo tresci. Wrecz odwrotnie, intencja ustawodawcy jest
zwigkszanie dostgpnosci cyfrowej, szczegdlnie wszedzie tam, gdzie dzieki temu
poprawi si¢ mozliwo$¢ uzyskania najwazniejszych informacji. Strony internetowe
niewielkich podmiotow publicznych prezentuja czesto bardzo istotne informacje

I dlatego powinny zawsze by¢ jak najbardziej dostgpne dla wszystkich uzytkownikow.

W ust. 2 art. 8 projektu ustawy wymieniono te elementy i funkcje stron internetowych
lub aplikacji mobilnych, ktore nie mogg podlega¢ odstgpstwu przewidzianemu w ust. 1,
co w praktyce oznacza, ze te elementy musza by¢ zawsze dostepne cyfrowo dla
uzytkownika. Sg nimi np. dane teleadresowe podmiotu publicznego, w tym link do

Biuletynu Informacji Publicznej, jak i sam Biuletyn Informacji Publicznej, deklaracja
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dostgpnosci, nawigacja czy informacje dotyczace sytuacji kryzysowej, a takze wszelkie
formy kontaktu interaktywnego z podmiotem (zasadniczo chodzi tu o wszelkiego
rodzaju formularze). Zdefiniowanie tego minimum wydaje si¢ takze niezbedne
w kontekscie programu Dostgpnos¢ Plus, ktérego jednoznacznie okreslonym celem jest
doprowadzenie do likwidacji wszelkich barier, na ktoére mogg natrafia¢ w zyciu
codziennym osoby niepelnosprawne. Wymog ten jest wzmocniony poprzez mozliwos¢
ewentualnego natozenia kary na podmiot, ktory nie spetni tego wymagania (art. 19

ust. 1 pkt 3 projektu ustawy).

Jednoczes$nie, aby moc skorzysta¢ z mozliwosci przewidzianej w ust. 1, konieczne jest
przeprowadzenie przez podmiot publiczny i opublikowanie w deklaracji dostgpnosci
oceny zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej
(0o czym mowa w ust. 3 art. 8 projektu ustawy). Ocena ta obejmuje m.in. szacowanie
kosztéw niezbednych do zapewnienia dostepnosci cyfrowej, liczbe uzytkownikow dane;j
strony internetowej lub aplikacji mobilnej czy tez okres aktualnos$ci niedostepnej
cyfrowo tresci. Mozna zatozy¢, iz w przypadku rzetelnego przeprowadzenia takiej
oceny, ktorej wyniki zgodnie z ust. 4 beda dotaczone do deklaracji dostgpnosci, czes$é
podmiotow publicznych zdecyduje si¢ jednak na poprawienie dostgpnosci cyfrowej
swoich stron internetowych lub aplikacji mobilnych. Konieczno$¢ przedstawienia
takiego dokumentu w deklaracji dostgpnosci, czyli faktycznie poddania go spolecznej
kontroli, moze wplynag¢ na ograniczenie liczby podmiotow probujacych korzystaé

Z mozliwosci przewidzianych w ww. art. 8 ust. 1.

Minister Cyfryzacji przygotuje i opublikuje dobre praktyki, w ktorych zawarte beda
informacje na temat tego, w jaki sposob nalezy przeprowadzi¢ ocen¢ niezbgdng do
skorzystania z mozliwosci przewidzianej w art. 8 ust. 1 projektu ustawy. Dokument ten
bedzie pomocny w nalezytym wskazaniu, co moze zosta¢ uznane za podstawe oceny
jako nadmiernego obcigzenia, a co nie powinno. Pozwoli to uwzgledni¢ nie tylko
elementy finansowe, ale takze jakoSciowe i ilo§ciowe, w tym aspekty spoteczne, co
przyczyni si¢ do objecia catego zakresu elementéw koniecznych dla uzasadnienia
niezbednego do podjecia decyzji o realizacji lub odstgpieniu od zapewnienia

dostepnosci cyfrowe;.

Artykut 9 projektu ustawy odnosi si¢ faktycznie do najmniejszych podmiotow

publicznych, dla ktorych przewiduje mozliwos¢ przeniesienia koniecznosci
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utrzymywania elementow obowigzkowo dost¢pnych na podmiot wyzszego rzedu, przez
ich umieszczenie na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, ktéry musi
zawsze by¢ dostepny cyfrowo. Chodzi o to, zeby te informacje lub funkcjonalnosci,
cho¢ trudniejsze do znalezienia, nie pozostawaty catkowicie poza zasiggiem 0sOb

niepetnosprawnych.

Artykut 10 w ust. 1 projektu ustawy zobowigzuje podmioty publiczne do sporzadzania,
W sposob dostepny cyfrowo, deklaracji dostgpnosci. Deklaracja dostgpnosci to
dokument, ktorego publikacja wymaga od podmiotu publicznego sprawdzenia
dostepnosci cyfrowej swojej strony internetowej lub aplikacji mobilnej oraz stalego
nadzoru nad ta dostgpnoscig. Deklaracja dostepnosci stanowi wazne narzedzie
informujace osoby niepelnosprawne o tym, czego moga si¢ spodziewac, korzystajac
z danej strony internetowej lub z danej aplikacji mobilnej.

Ustepy 2 1 3 ww. artykutu okreslaja, przez odwotanie si¢ do decyzji wykonawczej
Komisji (UE) 2018/1523 z dnia 11 pazdziernika 2018 r. ustanawiajacej wzor
oswiadczenia w sprawie dostgpnosci zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/2102 w sprawie dostgpnosci stron internetowych i mobilnych
aplikacji organéw sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str. 103),
zwanej dalej ,,decyzja wykonawcza 2018/1523”, wzor deklaracji dostgpnosci oraz
elementy, jakie musi ona zawiera¢. Zostaty one okreslone w sekcji 1 zatacznika do ww.
decyzji wykonawczej i sa to m.in. nazwa podmiotu publicznego, wskazanie strony
internetowe] lub aplikacji mobilnej, do ktérej odnosi si¢ przedmiotowa deklaracja,
okreslenie poziomu dostgpnosci (z podziatem na pelng i czeSciowa dostgpnosc, a takze
niedostepnos¢), konieczno$¢ wskazania tresci niedostgpnych zaré6wno na mocy
przepisow ustawy, a takze w wyniku zastosowania uprawnienia, 0 ktorym mowa
w art. 8 ust. 1 projektu ustawy, wraz ze wskazaniem alternatywnych sposobow dostepu
do tych informacji. Deklaracja dostgpnosci powinna takze zawiera¢ pouczenie
0 mozliwo$ci ztozenia skargi, wraz ze wskazaniem organéw wilasciwych do jej

rozpatrzenia.

Ponadto, zgodnie z mozliwoscig przewidziang w art. 4 ust. 2 decyzji wykonawczej
2018/1523, w art. 10 ust. 4 projektu ustawy dodatkowo okreslono jakie jeszcze
elementy, zdaniem projektodawcy, powinny znalez¢ si¢ w deklaracji dostepnosci. Sg to

przede wszystkim informacje o:
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1) dacie publikacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej;

2) dacie ostatniej aktualizacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej, po dokonaniu
istotnej zmiany jej zawartosci;

3) sposobie lub linku do informacji o sposobie, na podstawie ktorego dokonana zostata
ocena dostepnosci cyfrowe;;

4) danych teleadresowych siedziby podmiotu publicznego, wraz ze wskazaniem danych
kontaktowych osoby wyznaczonej do realizacji spraw w zakresie dostgpnosSci
cyfrowej w tym podmiocie publicznym;

5) skrotach klawiszowych utworzonych na stronie internetowej lub w aplikacji mobilnej
stuzacych przemieszczaniu si¢ po elementach strony internetowej lub aplikacji
mobilnej i uruchamianiu dostepnych na nich funkcji;

6) dostgpnosci architektonicznej dla os6b niepetnosprawnych siedziby podmiotu
publicznego;

7) dostepnosci  tlumacza jezyka migowego za pomocag $rodkow komunikacji
elektronicznej albo informacj¢ o jej braku wraz z informacja o metodach
umozliwiajgcych skorzystanie z tej funkcji;

8) linku do deklaracji dostepnosci aplikacji mobilnej, w przypadku posiadania aplikacji
mobilnej;

9) mozliwosci powiadomienia podmiotu publicznego o braku dostepnosci cyfrowe;j,
0 ktorym mowa w art. 18 ust. 1 projektu ustawy;

10) linku do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

W ocenie projektodawcy najbardziej istotnymi elementami, z perspektywy
uzytkownika, a szczegdlnie uzytkownika niepelnosprawnego czy osoby starszej, sa:
wskazanie poziomu dost¢pnosci strony internetowej 1ub aplikacji mobilnej, wskazanie
elementow, ktore sg niedostepne, dane kontaktowe 0s6b wiasciwych w sprawach
dostepnosci cyfrowej w podmiocie publicznym, informacja na temat uzycia skrotow
klawiszowych shuzacych przemieszczaniu si¢ po elementach strony internetowej

I uruchamianiu dostepnych na niej funkcji.

Nalezy podkresli¢, ze niezwykle istotnym obowigzkiem naktadanym na podmiot
publiczny jest ww. wskazanie danych kontaktowych osob wiasciwych w sprawach
dostepnosci cyfrowej. Nie oznacza to koniecznos$ci tworzenia nowych miejsc pracy,
wymaga jednak powierzenia jednemu z pracownikow obowigzku kontaktow z osobami

niepetnosprawnymi zglaszajagcymi si¢ do urzedu m.in. w kwestiach dostepnosci
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cyfrowej.

Z punktu widzenia uzytkownika, istotnym elementem jest takze pouczenie
0 mozliwos$ci  zlozenia skargi, wraz z obowigzkiem wskazania organu

odpowiedzialnego za jej rozpatrzenie.

Zgodnie z zatozeniami programu Dostepno$¢ Plus, deklaracja dostgpno$ci zawieraé
bedzie takze informacje o dostepno$ci architektonicznej dla 0s6b niepelnosprawnych
budynku bedacego siedziba podmiotu publicznego. W niektérych, szczegdlnych
przypadkach, np. podmiotow publicznych posiadajacych duza liczbg filii czy biur,
decyzj¢ o tym, o ktorym budynku bedzie mowa w informacji o dostgpnosci
architektonicznej, podejmie sam podmiot. Nalezy podkresli¢, ze informacje
0 dostgpnosci architektonicznej majg odnosi¢ si¢ jedynie ogoélnie do ewentualnych
utatwien architektonicznych takich jak podjazdy, platformy schodowe, oznaczenia dla
0sob niewidomych czy stabowidzacych, odpowiednio przygotowane toalety, a nie do

szczegotowych danych o rozplanowaniu pomieszczen w danym budynku.

Waznym elementem wspierajacym osoby gluche, ktére maja powazne trudnosci
w kontaktach z urzedami publicznymi bedzie obowiazek przedstawienia informacji
0 ewentualnej mozliwos$ci porozumienia si¢ z podmiotem przez tlumacza jezyka

migowego i innych informacji moggcych mie¢ istotne znaczenie dla gluchych.

Konieczne bedzie réwniez umieszczenie w deklaracji dostgpnosci linku do strony

internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

W ust. 5 natozony zostal na podmiot publiczny obowigzek umieszczenia w deklaracji
dostepnosci informacji o miejscu, z ktorego mozliwe jest pobranie aplikacji mobilnych
utworzonych przez podmiot publiczny. Obowiazek ten jest niezbgdny, aby umozliwié
ministrowi wilasciwemu do spraw informatyzacji przeprowadzanie monitoringu

zapewnienia dostepnosci cyfrowej aplikacji mobilnych podmiotoéw publicznych.

Poniewaz w deklaracji dostepnosci nalezy zadeklarowaé poziom dostgpnosci strony
internetowej lub aplikacji mobilnej, art. 10 ust. 4 pkt 3 projektu ustawy nakazuje
podanie sposobu, w jaki zostala oceniona dostepnos¢ cyfrowa. Najlepiej, by byt to
raport z badania dostgpnosci cyfrowej przygotowany przez ekspertow w dziedzinie
dostgpnosci. Jednakze w kazdym przypadku, zgodnie z ww. ust. 4 pkt 3, podmiot
publiczny powinien poinformowa¢ otym na jakiej podstawie okreslit poziom

dostgpnosci swojej strony internetowej czy aplikacji mobilnej. Moze to by¢ informacja
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0 tym, ze zostalo przeprowadzone wewng¢trzne sprawdzenie zgodnosci z wymaganiami
WCAG 2.0, albo ze sprawdzenie to przeprowadzit zatrudniony ekspert. Taka informacja
pozwoli w istotnym stopniu zrozumie¢ wiarygodno$¢ informacji zawartych w deklaracji

dostepnosci.

Deklaracja dostepno$ci powinna rowniez zawiera¢ ewentualng szczegotows informacije
o podstawach, na ktorych podmiot publiczny ocenit, ze doprowadzenie do pelnej
dostgpnosci wszystkich elementéw swoich stron internetowych i aplikacji mobilnych

byloby nadmiernym obcigzeniem, 0 czym mowa w art. 8 ust. 1 i 4 projektu ustawy.

Zgodnie z decyzja wykonawczag 2018/1523 w art. 10 ust. 6 projektu ustawy
wprowadzony zostat przepis, zgodnie z ktérym deklaracja dostepnosci moze zawierac
takze informacje, o ktorych mowa w pkt 1, 2, 51 7 w sekcji 2 zatacznika do ww. decyzji
wykonawczej, tj. m.in. o $rodkach zaradczych, ktore podmiot publiczny zamierza
podja¢ w celu rozwigzania kwestii niedostepnych tresci, zamiaru osiggni¢cia wyzszego
poziomu dostepno$ci niz wymagany prawem oraz o Wszelkich innych tresciach

uznanych Za stosowne.

W art. 10 ust. 7 projektu ustawy okreslone zostaly miejsca publikacji deklaracji
dostepnosci. Jest to szczegolnie istotne dla deklaracji dostepnosci aplikacji mobilnych.
O ile w przypadku deklaracji dostgpnos$ci strony internetowej jasnym jest, ze musi si¢
ona znalez¢ na tej samej stronie internetowej, o tyle w przypadku deklaracji dostgpnosci
aplikacji mobilnej powinna ona znalez¢ si¢ na wybranej sposrdd posiadanych przez
podmiot publiczny stron internetowych. Obowigzek ten wynika z faktu, iz dodanie
deklaracji dostgpnosci do samej aplikacji mobilnej moze by¢ zbyt kosztowne.
Konieczne jest zatem przesunigcie terminu ze wzgledu na stosunkowo wysoki koszt
zmiany elementow juz istniejacych (lub projektowanych w tej chwili) aplikacji.
Zauwazy¢ nalezy, iz zgodnie z art. 10 ust. 7 pkt 2 aplikacje mobilne utworzone po dniu
23 czerwca 2021 r. powinny rowniez zawiera¢ deklaracje dostgpnosci. Oznacza to, ze
nowe aplikacje mobilne beda musiaty zawiera¢ te deklaracjg, a podmioty publiczne
beda mialy wystarczajaco duzo czasu na to, by odpowiednio te aplikacje zaprojektowac,

bez koniecznosci ponoszenia nadmiernych, dodatkowych kosztow.

W art. 10 ust. 8 projektu ustawy zawarty zostal obowigzek umieszczenia linku do
opublikowanej deklaracji dostgpno$ci w sposdb umozliwiajacy dostep do niego

uzytkownikowi podczas nawigacji po stronie internetowej. Umozliwi to uzytkownikowi
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dotarcie do deklaracji dostepnosci z kazdej zaktadki czy podstrony gltownej strony

internetowej podmiotu publicznego.

Z kolei w art. 10 ust. 9 projektu ustawy zawarty zostal obowigzek umieszczenia linku
do deklaracji dostgpno$ci aplikacji mobilnej, w miejscu z ktérego mozna pobrac te
aplikacje. Jest to niezbedne ze wzgledu na umozliwienie ministrowi wiasciwemu do
spraw informatyzacji utworzenia wykazu wszystkich aplikacji mobilnych w celu

prowadzenia monitoringu zapewnienia dostgpnosci cyfrowe;.

Artykut 11 projektu ustawy nakazuje regularny, coroczny (do 31 marca kazdego roku)
przeglad informacji zawartych w deklaracjach dostepnosci, zobowigzujac podmiot
publiczny do jej aktualizacji niezwlocznie rowniez w sytuacji, gdy strona internetowa
lub aplikacja mobilna zostala poddana zmianom mogacym mie¢ wplyw na jej

dostepnos¢ cyfrowa.

W art. 12 projektu ustawy okreslone zostaly zadania ministra wtasciwego do spraw
informatyzacji w zakresie realizacji obowigzkow wynikajacych z projektu ustawy.
Zgodnie z pkt 1-6 ww. artykutu minister wtasciwy do spraw informatyzacji sprawuje
nadzér nad stosowaniem przepisOw ustawy, monitoruje zapewnienie dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéow publicznych, sporzadza
i przekazuje Komisji Europejskiej sprawozdanie z wynikéw tego monitorowania,
prowadzi dziatania informacyjne oraz programy edukacyjne na rzecz poszerzania
wiedzy i budowania $wiadomo$ci z zakresu dostepnosci cyfrowej, udostgpnia
informacje i dobre praktyki dotyczace sporzadzania oceny zapewnienia dostepnosci
cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej, a takze prowadzi strone
internetowa poswigcong sprawom zwigzanym z dostepno$cia cyfrowa. Na stronie tej
zebrane beda wszelkie informacje mogace mie¢ znaczenie dla dostepnosci cyfrowe;j

stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.

Wspomniany wyzej obowigzek monitorowania zapewnienia dostgpnosci cyfrowej stron
internetowych lub aplikacji mobilnych, natozony przepisami dyrektywy 2016/2102 na
kazde panstwo cztonkowskie, umozliwi porOwnanie postepow w tworzeniu dostepnej
dla wszystkich przestrzeni cyfrowej w poszczeg6élnych panstwach UE. Monitorowanie
zapewnienia dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych odbywaé si¢ bedzie zgodnie z metodyka monitorowania

okreslong w decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2018/1524 z dnia 11 pazdziernika

19



2018 r. ustanawiajacej metodyke monitorowania i zasady przekazywania przez panstwa
cztonkowskie sprawozdan zgodnie z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/2102 w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw
sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str. 108, z p6zn. zm.), zZwanej
dalej ,,decyzja wykonawczg 2018/1524”.

Z kolei prowadzenie szkolen i akcji informacyjnych z zakresu dostepnosci cyfrowe;j,
glownie za pomocg stosownej strony internetowej, pozwoli na upowszechnienie wiedzy
w tym zakresie, a takze przyczyni si¢ do pehliejszego zrozumienia i ulatwi
zastosowanie wymagan dostgpnosci cyfrowej na stronach internetowych i w aplikacjach
mobilnych podmiotoéw publicznych. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji bedzie
prowadzit w sposob staly szkolenia zdalne w formie e-learningu badz webinariow,
zarowno dla pracownikéw podmiotéw publicznych, jak i1 ekspertéw w kwestiach

dostepnosci cyfrowe;.

Minister wilasciwy do spraw informatyzacji bedzie prowadzit staly nadzor nad
dostepnos$cig stron internetowych za pomoca narzedzi automatycznej weryfikacji.
Narzedzia takie nie pozwalajg na prawdziwg oceng dostepnosci cyfrowej danej strony
internetowej lub aplikacji mobilnej, pozwalaja jednak na stwierdzenie z catg pewnoscig
jej niedostgpnosci. Dzigki temu mozliwe bedzie $ledzenie na biezaco stanu
niedostgpnosci stron internetowych 1 aplikacji mobilnych oraz informowanie

podmiotow o znalezionych bledach i weryfikacja ich likwidacji.

Zgodnie z art. 13 projektu ustawy, w ramach nadzoru nad stosowaniem przepisow
ustawy, minister wlasciwy do spraw informatyzacji ma prawo sklada¢ wystapienia do
podmiotéw publicznych w sprawach zwigzanych z dostgpnoscia cyfrowa, w tym
pytania o liczb¢ i 0 sposob zatatwienia skarg ztozonych na brak dostgpnosci cyfrowe;j,
oraz — w drodze decyzji administracyjnej — naktada¢ kary pieni¢zne w sprawach
zwigzanych z dostgpnoscia cyfrowa. Podmiot ma obowigzek odpowiedzie¢ w ciggu 30
dni.

Artykut 14 projektu ustawy okresla sposob sporzadzania przez ministra wiasciwego do
spraw informatyzacji wykazow stron internetowych i aplikacji mobilnych w celu
przeprowadzenia monitorowania zapewnienia dostgpnosci stron internetowych
I aplikacji mobilnych podmiotow publicznych, o ktorym mowa w art. 12 pkt 2. Wykaz

adresow stron internetowych utworzony =zostanie we wspolpracy z Naukowg
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i Akademicka Siecig Komputerowg — Panstwowym Instytutem Badawczym, w oparciu
0 przekazang przez Prezesa Gloéwnego Urzedu Statystycznego list¢ podmiotow

publicznych.

Wykaz adreséw stron internetowych podmiotéw publicznych publikowany bedzie przez
ministra wlasciwego do spraw informatyzacji do dnia 30 kwietnia kazdego roku, na
prowadzonej przez niego stronie internetowej dotyczacej dostgpnosci cyfrowe;.
Podmioty publiczne, zgodnie z art. 14 ust. 5 projektu ustawy, obowigzane bgda do
weryfikacji aktualnosci wykazow w zakresie swoich stron internetowych lub aplikacji
mobilnych, oraz przestania do ministra wtasciwego do spraw informatyzacji informacji
0 koniecznos$ci uzupetienia ww. wykazow, w terminie 30 dni od dnia ich publikacji.
Z kolei zgodnie z ust. 6, minister wlasciwy do spraw informatyzacji bedzie roéwniez
uzupelia¢ ww. wykazy, jezeli uzyska informacje 0 istnieniu stron internetowych lub
aplikacji mobilnych, ktére powinny podlega¢ monitoringowi zapewnienia dostgpnosci
cyfrowej, a nie zostaly ujete w ww. wykazach. Dzigki temu mozliwe bedzie ujecie
adresow stron internetowych i aplikacji mobilnych tych podmiotow, ktore si¢ w niej nie
znalazty, np. strony internetowe podmiotéw publicznych, ktoére nie znalazly sie¢
w rejestrach NASK. Dodatkowo podmioty publiczne beda zobowigzane (ust. 5) do
weryfikowania i informowania ministra wiasciwego do spraw informatyzacji
0 ewentualnych nieprawidtowos$ciach znalezionych w przedmiotowych wykazach,
tj. 0 braku badz istnieniu w nich stron internetowych, ktére nie powinny si¢ tam

znajdowac.

Zgodnie z art. 15 projektu ustawy minister wlasciwy do spraw informatyzacji na
podstawie wykazoéw, o ktorych mowa w art. 14, oraz w oparciu 0 metodyke
monitorowania, o0 ktorej mowa w decyzji wykonawczej 2018/1524, wybiera strony
internetowe oraz aplikacje mobilne, ktére podlega¢ beda monitorowaniu zapewniania

dostepnosci cyfrowe;.

Zgodnie z art. 12 pkt 2 projektu ustawy monitorowanie zapewnienia dostgpnoS$ci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
przeprowadzane bedzie przez ministra wlasciwego do spraw informatyzacji zgodnie
z metodyka monitorowania okreslong w decyzji wykonawczej 2018/1524. W zwiazku
z powyzszym, w przepisach projektowanej ustawy nie ma potrzeby powielania

przepisow zawartych w ww. decyzji wykonawczej, odnoszacych si¢ m.in. do
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cykliczno$ci monitorowania, poziomu doboru prob stron internetowych i aplikacji
mobilnych itp., gdyz w sposéb jednoznaczny i konkretny zostalo to unormowane

w przedmiotowej decyzji wykonawczej.

Artykul 16 projektu ustawy przewiduje publikacje na stronie podmiotowej BIP
wynikOw monitorowania zapewnienia dostepno$ci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Taka publikacja, zwlaszcza jezeli
wykaze nieprawidtowosci, moze mie¢ dziatanie mobilizujagce 1 sktoni¢ podmioty
publiczne do poprawy stanu dostgpnosci cyfrowej swoich stron internetowych

i aplikacji mobilnych.

Nalezy zauwazy¢ i podkresli¢, ze w odroznieniu od sprawozdan przekazywanych
Komisji Europejskiej przez ministra wlasciwego do spraw informatyzacji co trzy lata,

monitoring i jego wyniki beda prowadzone i publikowane co roku.

W art. 17 projektu ustawy uregulowana zostata kwestia przekazywania Komisji
Europejskiej, przez ministra wiasciwego do spraw informatyzacji, sprawozdania
z wynikow monitorowania zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych
I aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Istotnym jest obowigzek upublicznienia
sprawozdania sporzadzonego w sposob dostepny cyfrowo, w Biuletynie Informacji

Publicznej w terminie 30 dni od przekazania go Komisji Europejskiej.

Sprawozdanie zawiera m.in. informacje o wynikach monitorowania zapewnienia
dostgpnosci stron internetowych oraz aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, jak
roOwniez o sposobie skladania i rozpatrywania zadan o zapewnienie dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych lub
elementow strony internetowej lub aplikacji mobilnej oraz o zasadach wnoszenia

i trybie rozpatrywania skarg na brak dostepnos$ci cyfrowe;.

W art. 18 projektu ustawy uregulowana zostala procedura umozliwiajgca kazdemu
zainteresowanemu uzytkownikowi, bez wzgledu na jego interes prawny lub faktyczny,
poinformowanie podmiotu publicznego o braku dostgpnosci cyfrowej strony
internetowej lub aplikacji mobilnej lub ich elementéw. Jednakze w stosunku do
wymagan stawianych przez dyrektywe 2016/2102, przepisy ustawy rozszerzaja prawa

uzytkownikow.

Kazdy ma prawo wystapi¢ z zadaniem do podmiotu publicznego o zapewnienie

odstgpnosci cyfrowej wskazanego elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej,
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W tym elementdw, wylaczonych spod stosowania przedmiotowego projektu ustawy,
0 ktorych mowa w art. 3 ust. 2 projektu ustawy, a takze elementéw niedostepnych
cyfrowo na skutek skorzystania przez podmiot publiczny z mozliwos$ci, o ktdrej mowa
w art. 8 ust. 1 projektu ustawy, lub 0 jego udostgpnienie za pomocg alternatywnych
sposobow dostepu do informacji, o ktorych mowa w art. 7 ust. 2. Dzigki powyzszemu
uprawnieniu uzytkownicy stron internetowych i aplikacji mobilnych bedg mogli
sygnalizowa¢ podmiotowi publicznemu brak dostepnosci cyfrowej poszczegdlnych ich
elementow oraz zada¢ ich udostepnienia. Oznacza to aktywne wlaczenie uzytkownikoéw

w tworzenie i nadzorowanie dostgpnosci cyfrowe;.

Powyzsze przepisy szczegolny nacisk ktada na to, by w pierwszej kolejnos$ci podmiot
publiczny spowodowatl dostepnos$é cyfrowa niedostgpnych tresci, a dopiero w drugiej
kolejnosci stosowat alternatywne sposoby dostepu do informacji, takie jak np. kontakt

telefoniczny czy za pomocg srodkow komunikacji elektroniczne;.

Zadanie, o ktérym mowa w art. 18 ust. 2 projektu ustawy, powinno zawieraé¢ m.in. dane
kontaktowe 0soby wystepujacej z zagdaniem, wskazanie elementow strony internetowej
lub aplikacji mobilnej, ktére majg by¢ udostgpnione cyfrowo, wskazanie sposobu
kontaktu, oraz jezeli dotyczy, takze wskazanie szczeg6lnego, alternatywnego sposobu
dostepu do informacji, gdyz w niektorych przypadkach uzytkownik moze potrzebowac

spowodowania dostepnosci w odpowiedni dla niego sposob.

Zapewnienie dostgpnosci cyfrowej wskazanego elementu przez podmiot publiczny
powinno nastgpi¢ bez zbednej zwloki, jednak nie dluzej niz w terminie 7 dni od dnia
wystgpienia z zadaniem. Jezeli podmiot publiczny nie jest w stanie spowodowac
dostgpnosci cyfrowej wskazanego elementu W powyzszym terminie, powiadamia
zglaszajacego zadanie o przyczynach opdznienia oraz o terminie, w jakim zapewni
dostepnos¢ wskazanego elementu. Termin ten nie powinien by¢ jednak dtuzszy niz dwa
miesigce od dnia zgloszenia zgdania. Okres ten jest zdaniem projektodawcy
wystarczajacy, by wprowadzi¢ niezbedne zmiany powodujace dostgpnos$¢ cyfrowa

W ogromnej wigkszosci elementow stron internetowych.

Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanego elementu
strony internetowej lub aplikacji mobilnej, jezeli wigzaloby si¢ to z ryzykiem
naruszenia integralno$ci lub wiarygodnos$ci przekazywanych informacji. Sytuacja taka

moze Np. pojawi¢ si¢ w przypadku skanéw o$§wiadczen majatkowych.
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Jezeli dany element nie moze zosta¢ udostepniony zgodnie z przekazanym zadaniem,
podmiot publiczny ma obowigzek niezwtocznego powiadomienia zgtaszajacego zadanie
0 przyczynach braku mozliwosci jego udostepnienia wraz ze wskazaniem w jakiej innej

formie i w jaki inny sposob element ten moze zosta¢ udostgpniony.

W przypadku odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanego elementu
zgodnie z przestanym zadaniem, lub tez w przypadku braku zgody zglaszajacego
zadanie na udost¢pnienie elementu W innej wskazanej przez podmiot publiczny formie,
osoba wystepujaca z zadaniem ma prawo zlozenia skargi. Do skarg rozpatrywanych
W postepowaniach o spowodowanie dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub ich elementow stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —

Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096).

Zgodnie z projektem ustawy (art. 19 ust. 5 pkt 1) kara pienigzna w wysokosci do
10 000 z1, bedzie mogta zosta¢ natozona na podmiot publiczny w przypadku, w ktorym
W sposOb nieuzasadniony i uporczywy nie wywigzuje si¢ on ze spetnienia obowigzku

zapewnienia dostgpnos$ci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilne;.

Za uporczywe niewywigzywanie si¢ z ww. obowigzku uznana zostanie sytuacja,
w ktorej podmiot publiczny w trzech kolejnych badaniach realizowanych w drodze
monitoringu zapewnienia dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych, strona internetowa lub aplikacja mobilna nadal nie bedzie speiniata
wymagan dostepnosci cyfrowej, o ktorej mowa w art. 5 projektu ustawy. Przy
podejmowaniu decyzji 0 nalozeniu kar pod uwage powinna réwniez zostaé wzicta
liczba i sposOb zatatwienia skarg na brak dostgpnosci cyfrowej strony internetowej lub

aplikacji mobilnej.

Kara pienigzna w wysokosci do 5000 zt nalozona zostanie na podmiot, ktory nie
sporzadzi 1 nie opublikuje deklaracji dostgpnosci, badz opublikowana deklaracja
dostepnosci nie bedzie odpowiadata narzuconym wymogom technicznym, co zostanie
stwierdzone w dwoch kolejnych badaniach realizowanych w drodze monitoringu

zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych.

Podobnie kara pienigzna w wysokosci do 5000 zt natozona zostanie na podmiot, ktory
nie opublikuje w sposob dostepny cyfrowo elementow, ktore musza obowigzkowo by¢

dostepne cyfrowo, a 0 ktorych mowa w art. 8 ust. 2 projektu ustawy.

Propozycja natozenia kar =za brak zapewniania dostgpnosci cyfrowej stron
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internetowych lub aplikacji mobilnych wynika z doczasowej praktyki pokazujgcej, iz
cze$¢ podmiotéw publicznych nie wypehnia istniejgcego juz obowigzku dostosowania
stron internetowych do potrzeb osob niepetnosprawnych, zgodnie z wymaganiami
WCAG 2.0, w zwiazku z powyzszym projektodawca uznal, iz umozliwienie natozenia
kar pienieznych na podmioty publiczne doprowadzi do poszerzenia liczby dostepnych

cyfrowo stron internetowych i aplikacji mobilnych.

Warto nadmieni¢, iz wysoko$¢ natozonej kary za brak spelniania obowigzku
zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych
uzalezniona bedzie od poziomu dostepnosci cyfrowej stron internetowych lub aplikacji
mobilnych oraz bedzie podj¢ta w oparciu o informacje o liczbie uzasadnionych skarg na

niedostepnos¢ cyfrowa i sposobie ich rozpatrywania.

Kary naktadane za brak lub nieprawidlowe opublikowanie deklaracji dostepnosci sa
istotne zaré6wno z punktu widzenia wagi dokumentu, jakim jest deklaracja dostepnosci
zaréwno dla osob niepetnosprawnych, jak 1 dla mozliwosci poprawnego prowadzenia

monitoringu.

Kary za brak publikacji w sposob dostepny cyfrowo kluczowych informacji, o ktoérych
mowa w art. 8 ust. 2, sg istotne z przyczyn spotecznych, gdyz niedostgpnos¢ cyfrowa

tych informacji wprost wyklucza z zycia spotecznego niektore osoby niepetnosprawne.

Wplywy pochodzace z kar pienigznych stanowiga dochdd budzetu panstwa,
aw sprawach naktadania lub wymierzania kar pieni¢znych lub udzielania ulg w jej
wykonaniu stosuje si¢ przepisy dziatu [Va ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks

postepowania administracyjnego.

Artykut 20 projektu ustawy przewiduje zmiang upowaznienia ustawowego zawartego
w art. 18 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. 0 informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne, przez wykreslenie lit. c, ktora okresla, iz
rozporzadzenie KRI powinno uwzglednia¢ takze mozliwo$¢ dostepu do zasobow
informacji osobom niepetnosprawnym. W ocenie projektodawcy, po doglebnej analizie,
cato$¢ przepisow odnoszacych si¢ do stosowania WCAG 2.0, ulatwien dostepu do
zasoboéw informacji dla o0s6b niepelnosprawnych, powinna zosta¢ uregulowana
W jednym akcie prawnym, calo$ciowo regulujacym kwestie dostgpnosci cyfrowe;,

tj. w niniejszej ustawie.
Artykut 21 projektu ustawy okresla obowigzek ministra wilasciwego do spraw
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informatyzacji udostepnienia do dnia 23 sierpnia 2019 r. na stronie podmiotowej BIP
warunkow technicznych publikacji oraz struktury dokumentu elektronicznego deklaracji
dostepnosci. W zwigzku z faktem, iz deklaracje dostgpnosci powinny mie¢ jednolita
struktur¢ w celu umozliwienia ich zautomatyzowanego gromadzenia, a nastg¢pnie
tworzenia na ich podstawie m.in. wykazu aplikacji mobilnych podmiotow publicznych
| pOZniejszego monitorowania zapewnienia dostepnos$ci cyfrowej, konieczne jest
udostgpnienie przez ministra wlasciwego do spraw informatyzacji jednolitej struktury
dokumentu elektronicznego deklaracji dostgpnosci. Przez ,jednolita strukturg”
publikacji deklaracji dostepno$ci nalezy rozumie¢ szczegdtowe informacje o uzyciu
odpowiednich, ujednoliconych znacznikow w kodzie html strony internetowej, na ktorej
znajduje si¢ deklaracja dostgpnos$ci. Przykladem takiego wymagania technicznego moze
by¢ obowigzek umieszczenia w nagtéwku strony internetowej informacji o adresie, pod

ktérym znajduje si¢ deklaracja dostepnosci, jak na przyktadzie ponize;j:

Umieszczenie tych informacji na stronie podmiotowej BIP pozwoli kazdemu

zainteresowanemu podmiotowi publicznemu na uzycie ujednoliconej struktury.

Taka konstrukcja przepisu jest zgodna z zaleceniami Komitetu Rady Ministrow do
spraw Cyfryzacji (Informacja nt. ustalen z posiedzenia Komitetu Rady Ministrow do
spraw Cyfryzacji w dniu 3 pazdziernika 2012 r.), zawierajacym rekomendacje
dotyczaca generalnej zasady, zgodnie z ktora schematy struktur danych powinny by¢
publikowane w miejscu wskazanym przez podmiot wlasciwy w danej sprawie (np. BIP,
repozytorium interoperacyjnosci), natomiast konkretny akt prawny powinien stanowic,
gdzie takie dane si¢ znajdujg. W artykule 22 projektu ustawy wskazane zostaty terminy
pierwszego monitorowania zapewnienia dostgpnosci cyfrowej stron internetowych

I aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Z kolei w artykule 23 projektu ustawy wskazano termin, do ktorego minister wlasciwy
do spraw informatyzacji przesle do Komisji Europejskiej pierwsze sprawozdanie
z wynikbw monitorowania zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.

W artykule 24 projektu ustawy zawarto regute wydatkowa, zgodnie z art. 50 ustawy
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z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077, z pdzn.
zm.). Wskazane kwoty zostaly oparte na zawartych w dolgczonej do projektu ocenie
skutkow regulacji i wskazuja one réznice w wydatkach budzetu panstwa w stosunku do

kwot zaplanowanych w ustawie budzetowe;.

W artykule 25 projektu ustawy okreslono, iz dotychczasowe przepisy wykonawcze
(tj. rozporzadzenie KRI) wydane na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
0 informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujagcych zadania publiczne, zostang
Czasowo utrzymane w mocy, jednak nie duzej niz przez 36 miesi¢cy od dnia wejscia

W Zycie niniejszej ustawy.

Artykul 26 projektu ustawy wskazuje od jakich termindéw poszczegoélne jej przepisy
maja zastosowanie, tj. art. 5-11, art. 12 pkt 2 i 3, art. 13-19 — w zakresie stron
internetowych podmiotéw publicznych niecopublikowanych przed dniem 23 wrze$nia
2018 r. — stosuje si¢ z dniem 23 wrzesnia 2019 r., w zakresie stron internetowych
podmiotow publicznych opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2018 r. — stosuje si¢
z dniem 23 wrzesnia 2020 r., natomiast w zakresie aplikacji mobilnych podmiotow

publicznych — stosuje si¢ z dniem 23 czerwca 2021 r.
Artykut 27 projektu ustawy wskazuje, w jakim terminie ustawa wchodzi w zycie.
Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.

Projektowana regulacja nie zawiera przepisow technicznych w  rozumieniu
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu
funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktow prawnych (Dz. U.
poz. 2039 oraz z 2004 r. poz. 597) i nie podlega notyfikacji Komisji Europejskiej.

Projektowana regulacja nie bedzie wymagata notyfikacji Komisji Europejskiej w trybie
ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. 0 postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy
publicznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 362).

Projekt ustawy nie dotyczy majatkowych praw i obowigzkéw przedsigbiorcéw lub praw
1 obowigzkow przedsigbiorcow wobec administracji publicznej, nie podlega zatem
obowigzkowi dokonania oceny przewidywanego wplywu na dziatalno$¢
mikroprzedsigbiorcow oraz matych 1 $rednich przedsigbiorcow. Projekt wplywa
réwniez pozytywnie na rodziny, w tym na rodziny w ktérych funkcjonuja osoby

niepetnosprawne, gdyz zwigksza dostepno$¢ tresci zamieszczonych w Internecie dla
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0s0b niepetnosprawnych.

Projekt ustawy nie wymaga przedstawienia wiasciwym organom i instytucjom Unii
Europejskiej, w tym Europejskiemu Bankowi Centralnemu, w celu uzyskania opinii,

dokonania powiadomienia, konsultacji albo uzgodnienia.

Ogtoszona w Dzienniku Ustaw ustawa zostanie przekazana do Komisji Europejskiej

jako krajowy $rodek wykonawczy.

Projekt ustawy zostal zamieszczony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowej Rzadowego Centrum Legislacji, w serwisie ,,Rzadowy Proces
Legislacyjny” oraz w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Ministra
Cyfryzacji, zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej
w procesie stanowienia prawa (Dz. U. z 2017 r. poz. 248). Zaden z podmiotéw nie

zglosil zainteresowania pracami nad projektem w trybie przepisow ww. ustawy.
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Nazwa projektu
Projekt ustawy o dostegpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych

Ministerstwo wiodace i ministerstwa wspoélpracujace
Ministerstwo Cyfryzacji,
Wspotpracuje: Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju

Data sporzadzenia
03-12-2018 .

Zrédlo: Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia
26 pazdziernika 2016 r. w sprawie
dostepnosci stron internetowych i mobilnych

aplikacji  organow  sektora publicznego
(Dz. Urz. UE L 327 2 02.12.2016, str. 1).

Nr w wykazie prac:
UC126

Osoba odpowiedzialna za projekt w randze Ministra, Sekretarza
Stanu lub Podsekretarza Stanu
Marek Zagorski, Minister Cyfryzacji

Kontakt do opiekuna merytorycznego projektu
Robert Krol, Z-ca dyrektora Departamentu Otwartych Danych i Rozwoju
Kompetencji, tel. (22) 245 55 80, e-mail: Robert.Krol@mc.gov.pl

1. Jaki problem jest rozwiazywany?

Wspolczesnie rozwoj spoteczny i gospodarczy w znacznym stopniu zalezny jest od szybkiego i nieskrepowanego dostepu
do informacji. Trend zmierzajacy do rozwoju spoteczenstwa cyfrowego wymaga zapewnienia uzytkownikom sprawnych
metod dostepu do informacji i ustug. Podmioty realizujace zadnia publiczne w coraz wigkszym stopniu udost¢pniaja
informacje o swoich zadaniach i $wiadczonych ustugach za pomocg Internetu.

Udostepnianie informacji powinno odbywaé si¢ na przejrzystych, skutecznych i niedyskryminujacych warunkach,
natomiast Panstwo w réwnym stopniu powinno zapewni¢ wszystkim swoim obywatelom dostep do ustug informacji
sektora publicznego, utatwiajacych im codzienne zycie i korzystanie z przyslugujacych im praw. Dla niektorych osob
niepetnosprawnych informacje publikowane w Internecie moga by¢ w pewnych sytuacjach trudne do odczytania
i zrozumienia, je$li nie sg odpowiednio przygotowane. W niektorych przypadkach nieodpowiednio przygotowane
informacje sg catkowicie niedostgpne dla 0s6b z pewnymi ograniczeniami funkcjonalnymi.

Projekt ustawy stanowi wdrozenie dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia 26 pazdziernika
2016 r. w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego, zwanej dalej
»dyrektywa 2016/2102”, ktorej gtownym celem jest zapewnienie wigkszej dostepnosci stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne, w oparciu o wspolne dla wszystkich panstw cztonkowskich UE
wymogi dostepnosci dla 0sob z ograniczeniami funkcjonalnymi. Takie osoby to migdzy innymi:

* osoby niewidome i stabowidzace,

* osoby ghuche i stabostyszace,

* 0soby z niepelnosprawnosciami psychicznymi lub intelektualnymi,

* 0soby starsze,

* osoby majace trudno$ci w komunikowaniu si¢ z otoczeniem (maja problemy z komunikowaniem si¢ lub rozumieniem
jezyka pisanego albo moéwionego).

Powyzsza definicja ma zastosowanie do ograniczen czasowych i trwatych.

Wymogi dotyczace dostgpnosci stron internetowych zawarte w projekcie ustawy zapewniaja mozliwo$¢ dostepu do
informacji elektronicznej maksymalnie duzej liczbie 0sob bez wzgledu na ich ewentualne ograniczenia funkcjonalne.

2. Rekomendowane rozwigzanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekiwany efekt

Dyrektywa 2016/2102 rozwija przyjete w polskim porzadku prawnym rozwigzania dotyczace stosowania wymagan dla
dostepnosci stron internetowych administracji publicznej, wprowadzone w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia
12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U.
22017 r. poz. 2247) (zwanym dalej ,;rozporzadzeniem KRI”), tj. wymagan zgodno$ci systemu teleinformatycznego
stuzacego prezentacji zasobow informacji podmiotu realizujacego zadania publiczne z wytycznymi WCAG 2.0 na poziomie
co najmniej AA. Zauwazy¢ nalezy, iz wprowadzenie wymogu stosowania si¢ do ww. wytycznych spowodowalo znaczne
zwickszenie dostgpnosci informacji publikowanych przez organy administracji dla oséb z wymienionymi w pkt 1
ograniczeniami funkcjonalnymi. Dyrektywa 2016/2102 rozszerza zakres podmiotowy jednostek zobligowanych do
dostosowania stron internetowych i aplikacji mobilnych do normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) w sekcji 9 (Strony
www), 10 (dokumenty nie bedace integralng czeScig strony internetowej) oraz 11 (Oprogramowanie) — W Polsce
realizowana za pomocg wytycznych WCAG 2.0 na poziomie AA — oraz wprowadza nowe obowigzki sprawozdawcze.

Nowe rozwigzania zawarte w dyrektywie 2016/2102, rekomendowane przez Komisj¢ Europejska, polegaja na
wprowadzeniu mechanizmu autorefleksji (tj. obowigzku publikowania przez podmioty publiczne deklaracji dostepnosci),
monitoringu i raportowania. Naktada ona takze na panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej obowiazki zwigzane z promocja
szkolen majacych na celu nauke tworzenia i aktualizowania dostgpnych stron i tresci zawartych na stronach internetowych




i w aplikacjach mobilnych.

Rozwigzania przyjete w projekcie ustawy powinny zatem przyczynic¢ si¢ do jeszcze wigkszego wzrostu dostepnosci stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych realizujacych zadania publiczne, w szczegodlnosci dla 0sob
zwymienionych w pkt 1 ograniczeniami funkcjonalnymi, co w efekcie spowoduje wzrost odsetka oséb deklarujgcych
korzystanie z serwiséw internetowych organéow publicznych.

W ramach projektu ustawy dostgpno$¢ nalezy rozumie¢ jako zasady i techniki, jakie powinno si¢ stosowaé przy
projektowaniu, tworzeniu, utrzymywaniu i aktualizowaniu stron internetowych oraz aplikacji mobilnych, tak by byty one
bardziej przystepne dla uzytkownikow.

Wedlug danych GUSY w 2015 1. tylko 44,4% stron urzedéw administracji publicznej posiadalo strone zgodng ze
standardem WCAG 2.0 na poziomie AA. Natomiast wg badan przeprowadzonych w 2017 r. przez Fundacj¢ Widzialni
procent ten wynosi 47,8% z badanej proby (http://widzialni.org/wyniki-raportu-dostepnosci-2017,new,mg,6,306).

3. Jak problem zostal rozwiazany w innych krajach, w szczegolnoSci krajach cztonkowskich OECD/UE?

W Unii Europejskiej nie byto do tej pory jednego standardu i jednego sposobu adresowania kwestii dostepnosci stron
internetowych i aplikacji mobilnych. W panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej wypracowane zostaty rozne podejscia.

Najblizsze do sytuacji w Polsce podejscie zastosowata Litwa, ktora dokonata thumaczenia i przyjecia normy europejskie;j
EN 301 549 V1.1.2 (2015-04), wiaczajac do porzadku prawnego obowigzek stosowania jej przez wszystkie podmioty
wydatkujace pienigdze publiczne (w Polsce wytyczne tej normy wdrozone zostaly w rozporzadzeniu KRI w postaci
wymogu spelnienia WCAG 2.0 na poziomie AA). Dostepnos¢ stron internetowych mierzona jest w procentach (badane jest
spetnienie poszczegdlnych wymagan normy). Najwyzszy standard powyzej 95% zgodnosci spetnia 13% stron administracji
centralnej, a powyzej 70% zgodnosci reprezentuje juz 86% urzgdow.

Podobne podejscie stosuje Slowacja. Oba te kraje opracowaly wlasng metodyke badawcza (np.
http://www.informatizacia.sk/pristupnost---metodika-monitorovania/4455s) oraz automatyczne narzedzia wspierajace
realizacje monitoringu (Litwa wykorzystuje narzedzie dostepne pod adresem http://checkers.eiii.eu/en/pagecheck?2.0/).

Hiszpania stosuje najbardziej systemowe podejscie do kwestii dostepnosci. W 2008 r. wdrozone zostato wymaganie
zgodnoséci z WCAG 1.0, natomiast od 2012 r. z WCAG 2.0%. Wymogiem tym objete zostato ponad 50 000 stron
organow publicznych. W celu monitoringu realizacji tego obowiazku, Hiszpania wdrozyta zautomatyzowany mechanizm
weryfikacji, ktéry udostepnia rowniez publicznie razem z kodem zroédtowym?®. Raporty z badan sg dostepne dla organow
publicznych do wewngtrznego zastosowania, natomiast w roznych okresach czasu wydawany jest zbiorczy raport
publiczny®. Hiszpania utworzyta réwniez centrum promocji i szkoleh w zakresie dostepnosci — Web Accessibility
Observatory. Zadaniem takiego centrum jest monitorowanie stanu dostgpnosci stron organdw publicznych i publikacja
raportdw na ten temat; udostgpnianie narzgdzi wspierajacych testowanie zgodno$ci oraz wprowadzanie poprawek;
szkolenia; publikacja przewodnikéw, instruktazy, materialow edukacyjnych; animowanie spotkan i wymiana wiedzy
migdzy lokalnymi liderami dostgpnos$ci, dziatajacymi w poszczegdlnych jednostkach administracji. W 2017 r. Web
Accessibility Observatory opublikowato informacje wskazujace, ze w pordwnaniu do roku poprzedniego, 25% stron, dla
ktérych wskazane zostaty szczegotowe analizy, poprawito swoja dostepnosc.

Francja wdrozyta wymagania dotyczgce stosowania si¢ do standardow dostgpnosci, jednak nie wdrozyta metodyk
monitoringu, przez co nie jest w stanie okres$li¢ poziomu dostosowania si¢ organow publicznych do wymagan
legislacyjnych.

Grecja wdrozy przepisy dotyczace dostepnosci stron www i aplikacji mobilnych razem z dyrektywa 2016/2102.

4. Podmioty, na ktore oddzialuje projekt

Grupa Wielkos¢ Zrodto danych Oddziatywanie

Podmioty p_ublicz'ne. 64764 Liczba podmiotow wpisanych | W zakresie m.in. publikacji
z W}’lle}czemem ministra W tym: w rejestrze REGON, wedhug deklaracji dostepnosci
whasciwego do spraw stanu rejestru na dziefi 30 i rozpatrywania skarg
informatyzacji, stuzb kwietnia 2018 r.9 obywateli.

specjalnych, Kancelarii
Sejmu, Kancelarii Senatu,
Kancelarii Prezydenta RP

Y Spoteczefistwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2013-2017, GUS.

2 Royal Decree 1494/2007, 12th of November, for approving the regulation on the basic conditions for the access of disabled
people to the information society.

% http://administracionelectronica.gob.es/ctt/oaw/descargas.

Y Najnowszy dostepny tutaj: http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:4e7fbb49-57a3-4f19-8c4f-
991baf3b0414/2017-02-eng-nota-tecnica-directiva-accesibilidad-web.pdf.

% Pismo GUS GUS-1V1503.7032.8.2018.1.




W tym:

1) organy wtadzy, organy
administracji rzadowej (bez
Ministerstwa Cyfryzaciji,
Kancelarii Sejmu, Senatu
oraz Prezydenta RP);

2) organy kontroli
panstwowej i ochrony
prawa (bez stuzb
specjalnych);

3) sady i trybunaly;

4) wspolnoty
samorzadowe;

5) jednostki budzetowe
(z wytaczeniem SFP = 401,
402, 406);

6) samorzadowe zaktady
budzetowe;

7) instytucje gospodarki
budzetowe;j;

8) fundusze — wiasnos¢
Skarbu Panstwa lub
wlasnos¢ panstwowych
0s0b prawnych;

9) Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych;

10) Kasa Rolniczego
Ubezpieczenia
Spotecznego;

11 Narodowy Fundusz
Zdrowia,;

12) samodzielne publiczne
zaktady opieki zdrowotnej;

13) uczelnie — wtasnosé
Skarbu Panstwa lub
wlasnos¢ panstwowych
0s06b prawnych;

14) Polska Akademia
Nauk;

15) instytuty Polskiej
Akademii Nauk;

16) instytucje kultury —
wlasnos$¢ Skarbu Panstwa
lub wlasno$¢ panstwowych
0s0b prawnych, lub

2754

106

301

3027

51146

1343

15

1306

133

37

4568




wiasnos¢ jednostek
samorzadu terytorialnego,
lub samorzadowych osob
prawnych;
17) samorzadowe osoby 18
prawne w rozumieniu art. 9
pkt 14 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych
(Dz.U.z 2017 r.
poz. 2077, z pbzn. zm.).
Spotki prawa handlowego, | 433 W zakresie dostosowania stron
w ktorych udziat posiada W tym: internetowych i aplikacji
Skarb Panstwa: mobilnych oraz publikacji
deklaracji dostepnosci.
—w ktorych prawa z akcji | 432 Rozporzadzenie Rady
Skarbu Panstwa wykonuja Ministréw z dnia 3 stycznia
inne osoby niz Prezes Rady 2017 r. w sprawie wykazu
Ministréw, spotek, w ktorych prawa
z akcji Skarbu Panstwa
wykonujg inni niz Prezes Rady
Ministréw cztonkowie Rady
Ministrow, petnomocnicy
Rzadu lub panstwowe osoby
prawne (Dz. U. poz. 10,
Z p6zn. zm.)®
Wykaz spotek, dla ktorych
—w ktorych prawa z akcji | 1 nadzor prowadzi Prezes Rady
Skarbu Panstwa wykonuje Ministréw, stan na dzien
Prezes Rady Ministrow 19 grudnia 2017 r.”
Przedsigbiorstwa 34 Wykaz przedsiebiorstw W zakresie dostosowania stron
panstwowe panstwowych wedlug stanu na | internetowych i aplikacji
dzien 30 wrze$nia 2017 1.9 mobilnych oraz publikacji
deklaracji dostepnosci.
Instytuty badawcze 116 Dane systemu POL-on, na W zakresie dostosowania stron
dzien 2 listopada 2018 r. internetowych i aplikacji
mobilnych oraz publikacji
deklaracji dostgpnosci.
Stuzby specjalne 5 art. 11 ustawy z dnia 24 maja | W zakresie dostosowania stron
2002 r. o Agencji internetowych i aplikacji
Bezpieczenstwa mobilnych oraz publikacji
Wewnetrznego oraz Agencji deklaracji dostepnosci.
Wywiadu (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1920, z pé6zn. zm.).
Kancelaria Sejmu, 3 - W zakresie dostosowania stron
Kancelaria Senatu, internetowych i aplikacji
Kancelaria Prezydenta mobilnych do wymagan
Rzeczypospolitej Polskiej dostepnosci cyfrowej oraz
publikacji deklaracji
dostgpnosci.
®  http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170000010.
) https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-kancelarii-prezesa/podmioty-nadzorowane-pr/4514,lead.html.
8  Departament Mienia Skarbu Panstwa w Prokuratorii Generalnej Rzeczpospolitej Polskiej,

https://www.danepubliczne.gov.pl/dataset/wykaz-przedsiebiorstw-panstwowych-30-09-2017.
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Minister wlasciwy do spraw | 1 - W zakresie sprawowania

informatyzacji funkcji organu
odpowiedzialnego za promocj¢
oraz sprawozdawczo$¢
dostgpnosci stron
internetowych i aplikacji
mobilnych sektora publicznego
oraz w zakresie dostosowania
stron internetowych i aplikacji
mobilnych do wymagan
dostepnosci cyfrowe; i
publikacji deklaracji
dostgpnosci.

Podmioty, w ktorych 101 492 Liczba podmiotow wpisanych | W zakresie publikacji

procentowy udziat w rejestrze REGON, wedlug deklaracji dostgpnosci

wiasnosci powyzej 50% stanu rejestru na dzieti 30 i rozpatrywania skarg obywateli

posiada samorzad kwietnia 2018 r.9 przez organy wlasciwe.

terytorialny lub

samorzadowe osoby

prawne.

Podmioty, w ktorych 4817 Liczba podmiotow wpisanych | W zakresie publikacji

procentowy udziat w rejestrze REGON, wedtug deklaracji dostepnosci

wiasnosci powyzej 50% stanu rejestru na dzien 30 i rozpatrywania skarg obywateli

posiadajg pafistwowe osoby kwietnia 2018 r.19 przez organy whasciwe.

prawne

Obywatele Ok. 38 min Dane GUS W zakresie utatwienia
korzystania ze stron
internetowych i aplikacji
mobilnych sektora publicznego.

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikow konsultacji

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej w procesie stanowienia prawa (Dz. U. z 2017 r.
poz. 248), projekt ustawy zostal udostgpniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Ministra
Cyfryzacji oraz na stronie Rzadowego Centrum Legislacji w serwisie ,,Rzadowy Proces Legislacyjny”. Zaden z podmiotow
nie zgtosit zainteresowania pracami nad projektem w trybie przepisow ww. ustawy.

Konsultacje publiczne i opiniowanie projektu ustawy trwaty od dnia 12 lipca 2018 r. do dnia 2 sierpnia 2018 r. W dniach
5-6 wrzesnia 2018 r. odbyty sie konferencje uzgodnieniowe, w ktorych uczestniczyty w sumie 43 podmioty.

Raport z konsultacji publicznych i opiniowania projektu ustawy zawierajacy lista podmiotow, do ktérych projekt zostat
wystany, znajduje si¢ w zatgczniku nr 1 do niniejszego dokumentu.

W toku opracowywania projektu ustawy, po konferencji uzgodnieniowej, zmieniono wiele przepiséw projektu (m.in.
definicje i przepisy dotyczace nieproporcjonalnego obcigzenia).

Ponadto, projekt ustawy byt przekazany do zaopiniowania zwigzkom zawodowym i organizacjom pracodawcow.

W dniu 12 lipca 2018 r. projekt zostat takze skierowany do zaopiniowania przez Komisje Wspolng Rzadu i Samorzadu
Terytorialnego. W dniu 28 sierpnia 2018 r. Komisja Wspdlna Rzadu i Samorzadu Terytorialnego upowaznita Zespot
Spoteczenstwa Informacyjnego do wydania wigzacej opinii na temat ww. projektu ustawy. W dniu 24 wrze$nia 2018 r.
Zespot Spoteczenstwa Informacyjnego uznat projekt za uzgodniony i wydat w tej sprawie wigzaca opinig.

6. Wplyw na sektor finansow publicznych

(ceny state z 2018 r.) Skutki w okresie 10 lat od wejécia w zycie zmian [mln zt]
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Lacznie
(0-10)
Dochody ogotem 0,000 | 0,000 | 0,222 | 0,231 | 0,231 | 0,231 | 0,231} 0,131 0,131 0,131 | 0,131 | 1,170
budzet panstwa 0,000 | 0,000 | 0,012 | 0,012 | 0,012 | 0,012 | 0,012 | 0,012 | 0,012 | 0,012 | 0,012 | 0,112
JST 0,000 | 0,000 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,068

9 Pismo GUS GUS-I1V1S03.7032.8.2018.1.
19 pismo GUS GUS-1V1S03.7032.8.2018.1.




pozostate jednostki 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
(oddzielnie)

Fundusz Ubezpieczen 0,000 | 0,000 | 0,077 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,749
Spotecznych

Fundusz Pracy 0,000 | 0,000 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,054
Narodowy Fundusz 0,000 | 0,000 | 0,019 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,187
Zdrowia

Wydatki ogétem 0,000 | 0,350 | 0,946 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 9,888
budzet pafistwa 0,000 | 0,350 | 0,946 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 1,074 | 9,888
JST 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
pozostate jednostki 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
(oddzielnie)

Saldo ogdtem 0,000 |-0,350|-0,824 | -0,943 | -0,943 | -0,943 | -0,943 | -0,943 | -0,943 | -0,943 | -0,943 | -8,718
budzet pafstwa 0,000 |-0,350-0,934 | -1,062 |-1,062|-1,062 |-1,062|-1,062 | -1,062 |-1,062 | -1,062 | -9,776
JST 0,000 | 0,000 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,008 | 0,068
pozostate jednostki 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
(oddzielnie)

Fundusz Ubezpieczen 0,000 | 0,000 | 0,077 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,084 | 0,749
Spotecznych

Fundusz Pracy 0,000 | 0,000 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,006 | 0,054
ggrrg\?v?;"’y':””d“sz 0,000 | 0,000 | 0,019 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,021 | 0,187

Zrbodta finansowania

Koszty administracyjne zwiazane z publikacja deklaracji dostgpnosci, obstuga zadan i skarg
0 udostgpnienie informacji niedostgpnych beda pokrywane w ramach s$rodkow ujetych
w planach finansowych objetych regulacja podmiotéw; w przypadku wydatkow budzetu
panstwa, w ramach $rodkow dostepnych we wlasciwych czg$ciach budzetowych,
a w przypadku wydatkéw jednostek samorzadu terytorialnego, w ramach ich budzetow. Ogotem
wydatki nie bedg stanowily podstawy do ubiegania si¢ o dodatkowe srodki.

Wydatki przeznaczone na dostosowanie stron internetowych i aplikacji mobilnych do
wymogow dostepnosci cyfrowej, beda ponoszone w ramach $rodkow ujetych w planach
finansowych objetych regulacja podmiotoéw. Wymaganie to dla wigkszos$ci podmiotéw nie jest
nowe, gdyz zostato uregulowane w § 19 rozporzadzenia KRI, w formie zgodnosci z WCAG 2.0
na poziomie AA.

Czgsé¢ 27 budzetu panstwa — Informatyzacja — wydatki z budzetu panstwa beda przeznaczone na
promocje i Szkolenia online, realizacje procedury monitoringu, dodatkowe zatrudnienie,
przygotowanie raportow, tj. obowiazki wynikajace z wymogow dyrektywy 2016/2102. Wydatki
te w 2019 r. beda sfinansowane w ramach ustalonego w ustawie budzetowej limitu wydatkow
W czgsci 27 1 nie bedg stanowi¢ podstawy do ubiegania si¢ o dodatkowe $rodki z budzetu
panstwa na ten cel, natomiast w latach nastgpnych bedzie wymagane zwigkszenie limitu
wydatkow W czesci 27 — Informatyzacja.

Wydatki zwigzane ze szkoleniami shuzby cywilnej oraz pracownikéw administracji
samorzadowej, przewidziane zostaty w programie Dostgpno$¢ Plus.

Dodatkowe
informacje, w tym
wskazanie zrodet
danych i przyjetych do
obliczen zatozen

W sektorze finanséw publicznych regulacja objetych jest ponad 64764 podmiotow, w tym
8 podmiotow wytaczonych na mocy przepisow art. 2 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o0 informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2017 r.
poz. 570, z p6zn. zm.), na ktorych wczesniej nie cigzyl obowigzek zapewnienia zgodnosci
z normg dostepnosci WCAG 2.0 na poziomie AA. Dane te pochodza w glownej mierze z baz
danych Ministerstwa Finansow oraz bazy REGON, a dokladne odno$niki do Zrdédet podane
zostaly w tabeli z pkt 4, kolumna ,,Zrédta danych”.

Podmioty objete ustawa informatyzacji dzialalnosci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne

Podmioty okreSlone w ww. ustawie o informatyzacji, mialy juz obowigzek uwzglednienia
wymogu zgodnoS$ci stron internetowych i aplikacji mobilnych z wytycznymi WCAG 2.0 na
poziomie AA, okreslonego w § 19 rozporzadzenia KRI. W zwiazku z powyzszym zaklada sig,
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ze podmioty te w swoich dzialaniach 1 budzetach przewidzialy wydatki zwigzane
z zapewnieniem zgodnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych z ww. wytycznymi. Tym
samym przyjeto, ze dla podmiotow objetych ww. ustawa o informatyzacji projektowana ustawa
w zakresie zgodnosci systemu teleinformatycznego, jakim w szczeg6élnosci jest strona
internetowa lub aplikacja mobilna, z wymogami WCAG 2.0 na poziomie co najmniej AA, nie
bedzie generowata nowych wydatkow.

Jednocze$nie zauwazy¢ nalezy, iz nowy obowiazek dla tych podmiotow stanowi publikacja
deklaracji o dostepnosci oraz, w niektorych przypadkach, rozpatrywanie skarg wnoszonych
przez obywateli. Wydatki podmiotow zwigzane z publikacjg deklaracji dostgpnosci cyfrowe;j
stron internetowych oraz aplikacji mobilnych nie s3 mozliwe do pelnego oszacowania ze
wzgledu na brak na dzien transpozycji przepisow szczegdtowych wytycznych dotyczacych ich
formy. Wiadome jest jedynie, ze podmioty te bgda przeprowadza¢ podstawowa analize
dostepnosci swoich stron internetowych i aplikacji mobilnych — dzialanie takie moze zostaé
zrealizowane w ramach kadr aktualnie zatrudnionych w organizacji lub przez zlecenie
organizacjom wyspecjalizowanym w zakresie audytu dostgpnosci. W przypadku zakupu takiej
ustugi na zewnatrz, $redni koszt jej wykonania wynosi 4000 zI'V, ktéry to koszt podmioty
poniosg z budzetow wiasnych. Rozpatrywanie skarg oraz publikacja deklaracji dostepnosci
realizowana bedzie w ramach dzialan biezacych danego podmiotu. Ewentualne skutki
finansowe zwigzane z wprowadzeniem przedmiotowej regulacji, ktore na dzien dzisiejszy sa
trudne do oszacowania i zalezne od stanu faktycznego wystepujacego w kazdym podmiotow
publicznych, zostang sfinansowane w ramach $rodkéw budzetowych tych podmiotow.

Minister wlasciwy do spraw informatyzacji po opublikowaniu przez Komisje Europejska aktow
wykonawczych do dyrektywy 2016/2102, przygotuje szczegdlowy =zakres, narzedzia
wspierajgce oraz przewodniki dla stosowania deklaracji dostepnosci. Ich publikacja jest
obowigzkowa dla cze$ci witryn w 2019 r., a dla pozostatych od 2020 r., za$ dla aplikacji
mobilnych od 2021 r.

Rozwigzaniem zmniejszajagcym Kkoszty dostosowania strony internetowej do wymogoéw
projektowanej ustawy jest, w przypadku ministerstw i wojewodow, migracja na platforme
GOV.PL, gdzie standard dostgpnosci w zakresie struktury informacji gwarantuje minister
wlasciwy do spraw informatyzacji. Platforma moze by¢ udostepniona szerszemu gronu
podmiotow, co wymaga jednak poszerzenia zakresu aktualnej inwestycji ze strony Skarbu
Panstwa.

Podmioty, dla ktérych zastosowano wylaczenie z ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dzialalno$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne, oraz nieobjete
wczeSniej wymogiem stosowania norm dostepnosci

Szacuje si¢, ze podmiotow, dla ktorych obowigzki w zakresie dostepnosci beda nowym
wymogiem, jest 8 i sg to stuzby specjalne w rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 24 maja 2002 r.
0 Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu, Kancelaria Sejmu,
Kancelaria Senatu oraz Kancelaria Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej. Nalezy przy tym
podkresli¢, ze obowigzek wynikajacy z projektowanej ustawy dotyczy stron internetowych
publicznych, a wiec tych, na ktorych publikowane sg informacje dostgpne dla obywateli bez
specjalnych uprawniefi do ich wyswietlania. Sredni koszt dostosowania strony www do
wymogéw dostepnoéci oszacowany zostal na kwote 29 894 zI'?. Koszt dostosowania jest
wynikiem $redniej wartosci dotacji, jaka Minister Administracji i Cyfryzacji w 2015 r. udzielit
organom publicznym na ten cel. Nie mozna precyzyjnie okresli¢, ile stron internetowych
wymaga aktualizacji, a ile stosuje si¢ juz do zasad dostepnosci. Jest to efekt roznego podejscia
tworcow witryn do wrazliwo$ci na potrzeby réznych grup odbiorcow. Koszty tej inwestycji
pokrywane beda z budzetéw wlasnych poszczegolnych jednostek.

Rozpatrywanie skarg oraz publikacja deklaracji dostgpnosci realizowane beda w ramach
obowiazkéw danego podmiotu.

Szkolenia i promocja
Zapewnienie dostepnosci cyfrowej, otwierajace dostep do tresci dla osoéb korzystajacych ze

1) Szacunkowe koszty badan dostgpnosci zostaly oparte o $rednig wyliczong z wycen przedstawionych przez trzy organizacje
pozarzadowe wyspecjalizowane w zakresie dostgpnosci cyfrowe;.
12 Obliczone na podstawie efektow dotacji udzielonej w 2015 r. przez Ministra Administracji i Cyfryzacji na dofinansowanie

budowy

lub dostosowania stron internetowych podmiotow realizujacych zadania publiczne do potrzeb 0s6b

niepelnosprawnych. Przyznane zostato 3 766 655,79 zt na dostosowanie 126 stron internetowych, co wynosi $rednio 29 8§94 zt

na strong.




specjalnego oprogramowania, badz wymagajacych odpowiedniego jezyka przekazu, to wysitek
nieporéwnywalny do mozliwosci w dostepie do informacji, jakie zyskujg wszyscy obywatele
korzystajacy z przekazu informacji w sieci Internet. Najwickszg przeszkoda w dotychczasowym
wdrazaniu zasad dostgpnosci wydaje si¢ by¢ bariera poznawcza — brak $wiadomosci prostoty
metod, jakie nalezy stosowac, by efekt ten osiagna¢. Wsparcie organdw realizujacych zadania
publiczne odbywac bedzie si¢ przez Szefa Stuzby Cywilnej — dla pracownikéw stuzby cywilnej
— oraz przez ministra wlasciwego do spraw administracji — dla pracownikow niebgdacych
pracownikami shuzby cywilnej, a pracujacych w jednostkach administracji samorzadowe;j.
Dziatania te zostaty zapisane w programie Dostepnos¢ Plus razem ze §rodkami przeznaczonymi
na ten cel.

Realizacja obowigzkéw monitoringu, tworzenia standardoéw, raportowania, promocji
i szkolen

W zwiazku ze zwigkszeniem obowiazkow wynikajacych z projektowanej regulacji po stronie
Ministra Cyfryzacji, dotyczacych promocji, tworzenia materialow edukacyjnych, realizacji
monitoringu, wydawania raportow, raportowania do Komisji Europejskiej, niezbedne jest
dodatkowe zatrudnienie od 2020 r. 3 pracownikow. Przewidziany koszt w 2020 r. to ok. 299
tys. zt, natomiast od 2021 r. oraz latach kolejnych — ok. 324 tys. zt. Do obliczenia ww.
wydatkdow na wynagrodzenia przyjeto dla 1 etatu mnoznik 3,00. Ponadto od 2021 r.
uwzgledniono wydatki na dodatkowe wynagrodzenie, tzw. 13. Koszt organizacji jednego
stanowiska pracy zaopatrzonego w sprzet IT, tj.: pakiet biurowy, komputer stacjonarny oraz
W wyposazenie wyniesie ok. 9 000,00 zi. Lacznie jednorazowy koszt utworzenia stanowisk
pracy dla 3 etatow wyniesie ok. 27 000,00 zi. Materialy edukacyjne, strona internetowa,
promocja zrealizowana zostanie ze S$rodkow wlasnych ministra wlasciwego do spraw
informatyzacji.

Wydatki zwigzane z monitoringiem dostepnosci

Minister wiasciwy do spraw informatyzacji przygotuje narzedzie weryfikujace obecno$é
i poprawno$¢ formalng deklaracji dostepnosci. Do prawidlowego dziatania takiej aplikacji
niezbedne jest przygotowanie wiasciwego standardu technicznego. Szacowany koszt
opracowania standardu technicznego deklaracji dostgpnosci wraz z narzgdziem weryfikujacym
obecno$¢ i poprawnos¢ deklaracji dostepnosci to 50 000 zt. Koszt ten zostanie poniesiony
w 2019 r. w ramach cze$ci 27 — Informatyzacja. Narzedzie to udostepnione zostanie innym
organom, celem utatwienia i weryfikacji poprawnos$ci wywigzania si¢ z obowigzku ustawy.

Niezbedne bedzie przygotowanie metodologii badania stron internetowych pod wzgledem
zgodnosci z zaleceniami WCAG 2.0, ktora postuzy do monitoringu realizacji wymagan ustawy.
Koszt przygotowania tej metodologii pokryty zostanie ze $rodkéw wlasnych ministra
wlasciwego do spraw informatyzacji.

Komisja Europejska opublikowata informacje na temat wyboru proby stron i aplikacji do
badania w procedurze monitoringu. Z opublikowanych informacji wynika, ze panstwa
cztonkowskie maja obowigzek realizacji monitoringu w cyklu rocznym, a minimalnym
wymaganiem jest pelna (doglebna) weryfikacja dostgpnosci cyfrowej co najmniej 80 stron
internetowych oraz 30 aplikacji mobilnych oraz pobiezne sprawdzenie ok. 850 stron
internetowych. W wyniku rozpoznania rynku, okreslone zostato ze badanie doglebne wyniesie
okoto 450 000 zt, a badanie pobiezne wyniesie okoto 300 000 zt dla wymienionej liczby
badanych stron. Wydatki te poniesione zostang z budzetu panstwa w 2021 r. oraz w latach
kolejnych (pierwszy rok obowigzku realizacji monitoringu), w ramach czeSci 27 —
Informatyzacja.

W celu usprawnienia procedury monitoringu i mozliwosci przekazywania organom informacji
zwrotnej o ich poziomie dostgpnosci i sugerowanych poprawkach, wytworzone zostanie
narzedzie wspierajace realizacje monitoringu. Szacowany koszt narz¢dzia wspomagajgcego
weryfikacje zgodnosci kodu html strony internetowej z wymaganiami WCAG 2.0 na poziomie
AA to 300 000 zt*®. Koszt ten pokryty zostanie z budzetu panstwa z czesci 27 — Informatyzacja
na 2019 r. Roczne utrzymanie narzedzia to koszt szacowany na 20 000 zt, pokryty z czesci 27 —
Informatyzacja, od 2020 r.

Wydatki zwiazane z wypracowaniem materialéw online dotyczacych dostepnosci

W celu wsparcia organdow publicznych w zapewnieniu dostgpnosci, polegajacym na

19 Kwota jakag Minister Administracji i Cyfryzacji przeznaczyt w 2015 r. w formie dotacji na wytworzenie rozwigzania
0 zblizonej funkcjonalno$ci w umowie 2/DSI/ZP2/2015.




wypracowaniu przewodnikow w zakresie dostepnosci: stron, aplikacji mobilnych, dokumentéw
oraz multimediow w formie materiatlow i szkolen online oraz utworzenia i udostgpnienia
szablondéw stron internetowych oraz biuletynéw informacji publicznej, minister wlasciwy do
spraw informatyzacji, utworzy stron¢ internetowa dedykowana i1 wypelniong wyzej
wymienionymi materiatami. Koszt wytworzenia materialdow i utworzenia takiej strony
szacowany jest na 600 tys. zt*¥ i zostanie pokryty w ramach czeéci 27 — Informatyzacja
w 2020 r.

Wplywy z kar

Mozna zalozy¢, ze poczawszy od 2021 r., co roku jeden podmiot bedzie uporczywie uchylat sie
od speliania wymogéw dostgpnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej, co
spowoduje nalozenie kary 10000 =z Jednoczesnie, W tym samym okresie bedzie
14 podmiotow, ktore nie opublikuja poprawnej deklaracji dostepnosci lub nie opublikuja
W formie dostgpnej cyfrowo elementéw, ktéore bezwzglednie musza byé w tej formie
opublikowane, co spowoduje nalozenie na nie kar w tacznej wysokosci 70 000 zi. Warto
poczyni¢ uwage, ze mechanizm kar, nawet relatywnie nieduzych, podziata prewencyjnie i od
2024 r. nie begdziemy obserwowac razacych probleméw z dostepnoscig cyfrows. Biorac
powyzsze pod uwage oraz fakt, ze wplywy z kar sg wielce niepewne i nie mozna precyzyjnie
oszacowac ich wielkosci, nie zostaty one ujete w tabeli dochodow.

Dochody

Wplywy ze skladek

W czesei dotyczacej dochodow, uwzgledniono rowniez wptywy z tytutu podatku dochodowego
oraz obowigzkowych sktadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne. Zatozono, ze nowi
pracownicy rozpoczng prace od stycznia 2020 r.

7. Wplyw na konkurencyjno$¢ gospodarki i przedsiebiorczosé, w tym funkcjonowanie przedsiebiorcow oraz na
rodzineg, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki
Czas w latach od wejscia w zycie zmian | 0 1 2 3 5 10 Lacznie (0-10)
W ujeciu duze przedsigbiorstwa | O 0 18 0 0 0 18
pienieznym —
(w min 7}, ceny _se{ktor mlkro ,matych | 0 0 0 0 0 0 0
state 2018 r.) : srednll Ch.
' przedsigbiorstw

rodzina, obywatele 0 0 0 0 0 0 0

oraz gospodarstwa

domowe

W ujeciu
niepieni¢znym

duze przedsiebiorstwa

sektor mikro-, matych
i Srednich
przedsigbiorstw

rodzina, obywatele
oraz gospodarstwa
domowe o0sob
niepelnosprawnych
oraz osob starszych

,,Miarg dojrzatosci panstwa jest to, jak traktuje i opiekuje si¢ swoimi stabszymi
obywatelami. Naszym wielkim zadaniem bedzie stworzenie Polski prawdziwie
przyjaznej dla osob starszych i niepelnosprawnych.”.

Expose Prezesa Rady Ministrow Mateusza Morawieckiego, 12 grudnia 2017 r.

Obecnie na rynku jest coraz mniej ushlug wolnych od nowoczesnych
technologii, ktore maja za zadanie usprawnia¢ nasze codzienne zycie, a czgsto
nawet wykonywac cze$¢ obowigzkow w sposob automatyczny, jak np. ustuga
bankowa — polecenie zaptaty. KorzySci zwigzane z rozwojem nowoczesnych
technologii sa niezaprzeczalne. Jesli produkty i ustugi nie sa zaprojektowane
zgodnie z zasadami dostepnosci, powodujg zwiekszenie poziomu wykluczenia
cyfrowego odbiorcow, uniemozliwiajgc lub utrudniajac komunikacjg. Osoby
w wieku 65 lat 1 wigcej zdecydowanie rzadziej korzystajg z komputera niz ogot
spoteczenstwa. Na pytanie ,Jak czesto korzysta Pan/Pani z komputera?”
jedynie 13% senioréw odpowiedziato ,,codziennie lub prawie codziennie” (dla

4 Kwota jakg Minister Administracji i Cyfryzacji przeznaczyt w 2015 r. w formie dotacji na wytworzenie serwisu internetowego
o zblizonej tresci w umowie 1 /DSI/ZP 2 /2015.




poroéwnania procent ten w przypadku ogotu osob w wieku powyzej 16 lat
wynosit 53%). Az 3/4 os6b powyzej 65 lat w ogdle nie uzywa Internetu’®.
Osoby z niepelnosprawno$ciag maja takie same potrzeby w obszarze
komunikacji cyfrowej, co osoby pelnosprawne. Cheg funkcjonowa¢ normalnie,
by¢ uczestnikami zycia spolecznego.

W efekcie projektowanej ustawy, obywatele, rodzina i gospodarstwa domowe
zyskaja latwiejszy 1 bardziej przejrzysty dostep do informacji i ushug
udostgpnianych przez organy publiczne, co bedzie mie¢ konsekwencje
mierzone zaufaniem do jednostek publicznych, wykorzystaniem informacji
sektora oraz wykorzystaniem ustug elektronicznych udostepnianych
W dostgpnej formie.

Dodatkowe Szacuje sig, ze dla spolek prawa handlowego, niemajacych charakteru przemyslowego ani

informacje, w tym handlowego, w ktorych prawa z akcji Skarbu Panstwa wykonuja cztonkowie Rady

wskazanie zrodet Ministrow/pelnomocnicy (433), samorzadowych 0sob prawnych (18), przedsigbiorstw

danych i przyjetych do | panstwowych (34), instytutow badawczych (116) — obowiazki w zakresie dostgpnosci beda

obliczen zatozen nowym wymogiem. Koszt ten wyniesie ponad 18 min zl, gdzie $redni koszt dostosowania
strony www do wymogow dostepnosci wynosi 29 894 zt. Zatozono, ze koszt ten zostanie
poniesiony w 2020 r. ze srodkoéw wiasnych jednostek objetych regulacja.

8. Zmiana obciazen regulacyjnych (w tym obowiazkéw informacyjnych) wynikajacych z projektu

[] nie dotyczy

Wprowadzane sa obcigzenia poza bezwzglednie X tak
wymaganymi przez UE (szczegdly w odwrdconej tabeli | [] nie
zgodnosci). [] nie dotyczy
[] zmniejszenie liczby dokumentow [] zwiekszenie liczby dokumentow
] zmniejszenie liczby procedur X zwiekszenie liczby procedur
[] skrocenie czasu na zalatwienie sprawy [] wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy
[ ]inne: [ ]inne:
Wprowadzane obcigzenia sg przystosowane do ich [ ] tak
elektronizacji. [ ] nie
X nie dotyczy

Komentarz:

Obowigzkiem informacyjnym organu publicznego bedzie przygotowywanie deklaracji dostepno$ci stron internetowych
i aplikacji mobilnych, zgodnie z przepisami niniejszego projektu ustawy i aktualizowanie ich co najmniej raz w roku.

Czes¢ przepisoéw projektowanej ustawy wykracza poza wymagania dyrektywy 2016/2102:

— mozliwos$¢ skorzystania z nieproporcjonalnego obciazenia, zostata wykluczona dla podstawowych elementéw strony
internetowej lub aplikacji mobilnej, a dotyczacych najwazniejszych informacji takich jak: informacje kontaktowe,
formularze kontaktowe, informacje urzedowe, wzory uméw oraz informacje majace zwigzek z bezpieczenstwem
publicznym. Wykluczony z tej mozliwosci zostal rowniez Biuletyn Informacji Publicznej, ktory to byl juz objety
wymogiem zapewnienia zgodnosci z zaleceniami dostgpnosci wprowadzonymi w rozporzadzeniu KRI,;

— wymaganiom dostepnosci cyfrowej nie bgda podlegaty elementy, ktorych udostgpnienie mogloby spowodowaé
niezachowanie niesionej przez nie informacji (niezachowanie ich integralnosci lub autentycznosci).

9. Wplyw na rynek pracy

10. Wplyw na pozostale obszary

[] srodowisko naturalne (] demografia X informatyzacja
[] sytuacja i rozwoj regionalny ] mienie panstwowe [] zdrowie
[ ]inne:

Projektowana ustawa utrzyma wymagania dla projektow informatycznych realizowanych przez
Omowienie wplywu podmioty realizujace zadania publiczne jaki zostal zdefiniowany w ustawie z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujgcych zadania publiczne.

15 7rodto: Badanie GUS, Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych w gospodarstwach domowych.
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11. Planowane wykonanie przepisow aktu prawnego

Ustawa wejdzie w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

12. W jaki sposob i kiedy nastapi ewaluacja efektow projektu oraz jakie mierniki zostana zastosowane?

Ewaluacja efektow projektu ustawy prowadzona bgdzie kazdego roku, poczawszy od 2019 r. W cyklu 3-letnim efekty
dostosowania organdéw publicznych raportowane beda do Komisji Europejskiej. Raportowanie do Komisji Europejskiej ma
na celu poréownanie efektow wdrozenia dyrektywy 2016/2102 w odniesieniu do innych krajow UE, wymiang¢ dobrych
praktyk oraz dyskusje o ewentualnych aktualizacjach legislacji krajowych.

13. Zalaczniki (istotne dokumenty zrodlowe, badania, analizy itp.)
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RAPORT Z KONSULTACII PUBLICZNYCH | OPINIOWANIA

PROJEKTU USTAWY O DOSTEPNOSCI CYFROWEJ STRON INTERNETOWYCH | APLIKACJI
MOBILNYCH PODMIOTOW PUBLICZNYCH

1. Informacje ogdlne.

Niniejszy dokument stanowi wypetnienie obowigzku, zgodnie z ktérym organ wnioskujgcy
sporzadza raport z konsultacji obejmujacy omodwienie wynikdow przeprowadzonych
konsultacji publicznych i opiniowania.

Na podstawie art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa projektowana ustawa zostata udostepniona na stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej Ministerstwa Cyfryzacji oraz na stronie Rzgdowego Centrum
Legislacji.

2. Przebieg konsultacji.

Konsultacje odbyty sie w terminie od dnia 12 lipca do 2 sierpnia 2018 .
W ramach konsultacji publicznych projekt zostat przestany do:

1) Dostepni.eu

2) Federacji Konsumentéw

3) Federacji Zwigzkéw Zawodowych Pracownikéw Telekomunikacji
4) Fundacji Aktywizacja

5) Fundacji Bezpieczna Cyberprzestrzen

6) Fundacji FiRR

7) Fundacji Integracja

8) Fundacji na Rzecz Rozwoju Audiodeskrypcji Katarynka
9) Fundacji Nowoczesna Polska

10) Fundacji Panoptykon

11) Fundacji Polska Bez Barier

12) Fundacji Projekt Polska

13) Fundacji Radius

14) Fundacji Szansa dla Niewidomych

15) Fundacji Transgresja

16) Fundacji Widzialni

17) Fundaciji ,,Vis Maior”

18) Funduszu Audiodeskrypcja

19) Internet Society Poland

20) Izby Gospodarki Elektronicznej

21) Krajowej lzby Gospodarczej

22) Krajowej lzby Gospodarczej Elektroniki i Telekomunikac;ji
23) Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej

24) Miedzynarodowego Stowarzyszenia ,Stysze Serce”
25) Polskiej Fundacji Oséb Stabostyszacych

26) Polskiej Izby Handlu



27) Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji

28) Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej

29) Polskiej Izby Radiodyfuzji Cyfrowej

30) Polskiego Zwigzku Gtuchych

31) Polskiego Zwigzku Niewidomych

32) Polskiego Towarzystwa Informatycznego

33) Spétdzielni Socjalnej Akces Lab

34) Spétdzielni Socjalnej FADO

35) Stowarzyszenia Inzynierow Telekomunikacji

36) Stowarzyszenia Twoje Nowe Mozliwosci

37) Towarzystwa Pomocy Gtuchoniewidomym

38) Zwigzku Pracodawcow Medidéw Publicznych

39) Zwigzku Pracodawcow Branzy Internetowej IAB Polska
40) Zwigzku Telewizji Kablowych w Polsce Izba Gospodarcza

W celu wykonania obowigzku zasiegniecia opinii projekt ustawy zostat przekazany do
zaopiniowania do:

1) Banku Gospodarstwa Krajowego

2) Biblioteki Narodowe;j

3) Gtéwnego Urzedu Statystycznego

4) Kancelarii Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej

5) Kancelarii Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

6) Kancelarii Senatu Rzeczypospolitej Polskiej

7) Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

8) Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

9) Naczelnej Rady Adwokacka

10) Naczelnej Dyrekcji Archiwéw Paristwowych

11) Najwyzszej Izba Kontroli

12) Narodowego Banku Polskiego

13) Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej

14) Narodowego Funduszu Zdrowia

15) Polskiej Akademii Nauk

16) Polskiego Centrum Akredytacji

17) Rady Dialogu Spotecznego

18) Rady do Spraw Cyfryzacji

19) Sadu Najwyzszego

20) Trybunatu Konstytucyjnego

21) Urzedu Ochrony Danych Osobowych

22) Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

23) Urzedu Zamowien Publicznych

24) Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

25) Business Centre Club — Zwigzku Pracodawcow

26) Niezaleznego Samorzgdowego Zwigzku Zawodowego ,,Solidarnos¢”

27) Ogdlnopolskiego Porozumienia Zwigzkéw Zawodowych

28) Forum Zwigzkéw Zawodowych

29) Pracodawcow Rzeczypospolitej Polskie]



30) Konfederacji Lewiatan
31) Zwigzku Rzemiosta Polskiego

Uwagi do projektu zgtosity nastepujace podmioty:

1) Akces Lab

2) Biblioteka Narodowa

3) Biuro Legislacyjne Kancelarii Senatu

4) Kancelaria Sejmu

5) Narodowy Bank Polski

6) Polski Komitet Normalizacyjny

7) Prezes Gtéwnego Urzedu Statystycznego

8) Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

9) Prezes Urzedu Zamoéwien Publicznych

10) Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych CRIS

11) Eksperci Akces

12) Forum Dostepnej Cyberprzestrzeni

13) Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego

14) Fundacja Integracja

15) Fundacja Widzialni

16) Instytut Tyflologiczny Polskiego Zwigzku Niewidomych
17) Learnetic

18) Lex Cracoviensis

19) Migam RPKP sp. z 0.0. S. K. A. oraz Praca Bez Barier sp. z 0. o.
20) Naczelna Rada Adwokacka

21) Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony Zbioréw
22) Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji

23) Polski Komitet Normalizacyjny

24) Polskie Wydawnictwo Naukowe

25) Porozumienie Zielonogérskie

26) Stowarzyszenie Autorow i Wydawcow Copyright Polska
27) Stowarzyszenie Kreatywna Polska

28) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Projekt w dniu 12 lipca 2018 r. zostat takze skierowany do zaopiniowania przez Komisje
Wspdlng Rzadu i Samorzadu Terytorialnego (KWRIST). W dniu 28 sierpnia 2018 r. KWRIST
upowaznita Zespot Spoteczenstwa Informacyjnego do wydania wigzgcej opinii w sprawie
przedmiotowego projektu. W dniu 24 wrzesnia 2018 r. Zespotu Spofeczerstwa
Informacyjnego pozytywnie zaopiniowat projekt ustawy i wydat wigzaca opinie.

3. Omoéwienie wynikéw przeprowadzonych konsultacji publicznych i opiniowania

Uwagi wraz z prezentacjg stanowiska Ministra Cyfryzacji wobec tych uwag omodwiono
w tabelach stanowigcych zatgcznik do Raportu z konsultacji publicznych i opiniowania.

4. Przedstawienie wynikow zasiegniecia opinii, dokonania konsultacji albo uzgodnienia
projektu z wtasciwymi organami i instytucjami Unii Europejskiej, w tym Europejskim
Bankiem Centralnym



Projekt ustawy nie wymaga przedtozenia innym instytucjom i organom Unii Europejskiej lub
Europejskiemu Bankowi Centralnemu w celu uzyskania opinii, dokonania konsultacji lub uzgodnienia.

5. Wskazanie podmiotdéw, ktore zgtosity zainteresowanie pracami nad projektem w trybie
przepiséw o dziatalnosci lobbingowej w procesie stanowienia prawa, wraz ze wskazaniem
kolejnosci dokonania zgtoszen albo informacja o ich braku.

Nie odnotowano zgtoszen zainteresowanych podmiotéw w trybie przepiséw o dziatalnosci
lobbingowej w procesie stanowienia prawa.



TABELA ZGODNOSCI
do projektu ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych

Tytut projektu

projekt ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych

Tytut  wdrazanego
aktu prawnego

i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego

dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia 26 pazdziernika 2016 r. w sprawie dostepnosci stron internetowych

Jednostka
Jednostka . L2 . - .
redakcyjna Treéé przepisu dyrektywy 2016/2102 red?kcyjna :rI'ESf: p.l:OJektE,l ustawy cf d9stepnoscn stron internetowych
dyrektywy projektu i aplikacji mobilnych dla oséb niepetnosprawnych
ustawy
Art. 1. Ustawa okresla:
1) wymagania dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych;
2) tryb postepowania w sprawie zapewnienia dostepnosci
1. Z myslg o poprawie funkcjonowania rynku wewnetrznego cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej Ilub
niniejsza dyrektywa ma na celu zblizenie przepiséw elementdw strony internetowej lub aplikacji mobilnej;
Przedmiot i zakres | ustawowych, wykonawczych i administracyjnych panstw 3) zasady zapewnienia monitorowania dostepnosci cyfrowej stron
stosowania cztonkowskich dotyczacych wymogoéw dostepnosci stron Art. 1 internetowych lub aplikacji mobilnych oraz prowadzenia
Art.1 internetowych organdéw sektora publicznego i ich aplikacji ) sprawozdawczosci w zakresie dostepnosci cyfrowe;j;
mobilnych, dzieki czemu te strony internetowe i aplikacje 4) wymagania dotyczace tresci, przegladu i aktualizacji deklaracji
mobilne bedg bardziej dostepne dla uzytkownikéw, w dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
szczegdblnosci dla oséb niepetnosprawnych. publicznych oraz ich publikacji;
5) kompetencje organu witasciwego w sprawach monitorowania
zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych  podmiotéw  publicznych  oraz  nadzoru nad
stosowaniem przepiséw ustawy.
2. Niniejsza dyrektywa ustanawia przepisy naktadajgce na Art. 5. 1. Dostepnosé cyfrowa strony internetowej oraz aplikacji
panstwa cztonkowskie wymdg zapewnienia, aby strony mobilnej polega na zapewnieniu ich, funkcjonalnosci,
internetowe, niezaleznie od urzadzenia wykorzystywanego | Art. 5 ust. 1i | kompatybilnosci, postrzegalnosci i zrozumiatosci.
Art. 1 ust. 2 do uzyskania dostepu do nich, i aplikacje mobilne organdéw | 2 2. Podmioty publiczne zapewniajg dostepnos$¢ cyfrowg, przez
sektora publicznego spetniaty wymogi dostepnosci okreslone spetnienie przez ich strone internetowa lub aplikacje mobilng
w art. 4. wymagan okreslonych w zatgczniku do ustawy.
Art. 2 Art. 2. Ustawe stosuje sie do:




Jednostka
redakcyjna
dyrektywy

Treséé przepisu dyrektywy 2016/2102

Jednostka
redakcyjna
projektu
ustawy

Tres¢ projektu ustawy o dostepnosci stron internetowych
i aplikacji mobilnych dla oséb niepetnosprawnych

1) jednostek sektora finanséw publicznych w rozumieniu
przepisOw ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077 oraz z 2018 r. poz. 62,
1000, 1366, 1669 i 1693),

2) innych, niz okresSlone w pkt 1, panstwowych jednostek
organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej,

3) innych, niz okreslone w pkt 1, oséb prawnych, utworzonych w
szczegélnym  celu  zaspokajania potrzeb o charakterze
powszechnym, niemajgcych charakteru przemystowego ani
handlowego, jezeli podmioty, o ktérych mowa w tym przepisie
oraz w pkt 1 i 2, pojedynczo lub wspdlnie, bezposrednio albo
posrednio przez inny podmiot:

a) finansujg je w ponad 50%, lub

b) posiadajg ponad potowe udziatéw albo akgji, lub

c) sprawujg nadzoér nad organem zarzgdzajgcym, lub

d) majg prawo do powotywania ponad potowy sktadu organu
nadzorczego lub zarzadzajgcego,

4) zwigzkédw podmiotow, o ktérych mowa w pkt 1 3

- posiadajacych strony internetowe lub aplikacje mobilne, lub
zarzadzajacych elementami stron internetowych lub aplikacji
mobilnych  zamieszczonymi w $rodowisku umozliwiajgcym
zapewnienie dostepnosci cyfrowej tresci, zwanych dalej
»,podmiotami publicznymi”.

Art.1ust.3lit.aib

Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do

nastepujgcych stron internetowych i aplikacji mobilnych:

a) stron internetowych i aplikacji mobilnych
nadawcéw publicznych i ich jednostek zaleznych, a
takze innych organdw lub ich jednostek zaleznych
wypetniajgcych zadania nadawcy publicznego;

b) stron internetowych i aplikacji mobilnych NGO,
ktére nie $wiadczg ustug podstawowych dla
spotecznosci  lub  ustug odnoszgcych sie w

Art. 3. ust. 1
pkt1i2

Art. 3. Ustawy nie stosuje sie do stron internetowych i aplikacji
mobilnych:

1) dostawcow ustug medialnych, o ktérych mowa w art. 1a ustawy
z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2017 r.
poz. 141412111 oraz z 2018 r. poz. 650, 915i1717);

2) organizacji pozarzagdowych, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2018 r. poz. 450, 650, 723 i
1365), chyba ze prowadza one dziatalno$¢ w sferze zadan




Jednostka

Jednostka . i . - .
redakcyjna Treé¢ przepisu dyrektywy 2016/2102 red?kcyjna '.rI'ESf: p.l':Ojektf.l ustawy o’ dc.)stepnosu stron internetowych
dyrektywy projektu i aplikacji mobilnych dla oséb niepetnosprawnych
ustawy
szczegblnosci do potrzeb oséb niepetnosprawnych publicznych wymienionych w art. 4 ust. 1 pkt 6, pkt 7 lub pkt 10
lub dla takich oséb przeznaczonych. tej ustawy.
4. Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do
nastepujgcych tredci stron internetowych i aplikacji 2. Ustawy nie stosuje sie takze do nastepujacych elementéw stron
mobilnych: internetowych i aplikacji mobilnych: (...)
Art. 3 ust. 3) dokumentéw tekstowych i tekstowo-graficznych, dokumentéw
Art. 1 ust. 4 lit. a) formatdéw plikow dokumentéw biurowych opublikowanych okt 3 utworzonych w programach przeznaczonych do tworzenia
przed dniem 23 wrzesnia 2018 r., chyba ze tresci te s3 prezentacji lub arkuszy kalkulacyjnych, opublikowanych przed
potrzebne do aktywnych procedur administracyjnych dniem 23 wrzesnia 2018 r., chyba ze ich zawartosc¢ jest niezbedna
odnoszacych  sie  do zadan  wykonywanych przez do realizacji biezgcych zadan podmiotu publicznego;
zainteresowany organ sektora publicznego;
Art. 1 ust. 4 lit. :Liﬁilgxlva:;clﬁnpnrice}; \:jvnciéf:jlg r\wljrgzr:s,r:]\;:hzéz\/éyrp.);rzedzen|em, 2&'23 ust. 2) multimediéw opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2020r.;
Art. 1 ust. 4 lit. c) medidw zmiennych w czasie nadawanych na zywo; 2:( 13 ust. 1) multimediéw nadawanych na zywo;
4) map oraz map interaktywnych, w tym geoportali, pod
d) map internetowych oraz internetowych ustug mapowania, Art. 3 ust warunkiem, ze w przypadku map interaktywnych i geoportali
Art. 1 ust. 4 lit. o ile w przypadku map przeznaczonych do zastosowan pkt.4 ' przeznaczonych do zastosowan nawigacyjnych, dane
nawigacyjnych podstawowe informacje dostarczane s3 teleadresowe i potozenie geograficzne prezentowane sg w sposdb
cyfrowo w sposéb dostepny; dostepny cyfrowo;
. . . . 5) tresci bedacych w posiadaniu podmiotu publicznego:
e) tresci pochodzgcych od stron trzecich, ktére nie s3 , . . .
. finansowane przez zainteresowane organy sektora | Art. 3 ust. ) ktorc.f nie zostaty przez niego lub na jego rzecz wytworzone albo
Art. 1 ust. 4 lit. publicznego, przez nie tworzone ani nie znajduja sie pod ich | pkt 5 przez niego nabyte, albo
kontrola; ’ b) ktérych dostosowanie wymaga modyfikacji, do ktérej ten
! podmiot publiczny nie jest uprawniony;
f) powielenia pozycji ze zbioréw dziedzictwa, ktore to pozycje 7) tresci prezentujgcych dzieta sztuki i zabytki w rozumieniu
nie mogg zosta¢ w petni udostepnione ze wzgledu na: ustawy z dnia 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkéw i opiece nad
(i) niezgodnos¢  wymogéw  dostepnosci  z Art. 3 ust zabytkami (Dz. U. z 2018 r. poz. 2067), materiaty archiwalne w
Art. 1 ust. 4 lit. koniecznoscig zachowania danej pozycji albo z pkt.7 ’ rozumieniu ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie

autentycznoscig powielenia (np. kontrast); albo
(ii) brak zautomatyzowanych i optacalnych
rozwigzan, ktére pozwolityby na tatwe pozyskanie

archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2018 r. poz. 217, 357, 398 i 650),
muzealia w rozumieniu ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o
muzeach (Dz. U. z 2018 r. poz. 720 i 1669) oraz materiaty
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tresci manuskryptow lub innych pozycji ze zbioréw biblioteczne w rozumieniu ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o
dziedzictwa oraz przeksztatcenie ich w tresci zgodne bibliotekach (Dz. U. z 2018 r. poz. 574 i 1669), ktérych nie mozna
z wymogami dostepnosci; przedstawi¢ w sposéb dostepny cyfrowo, gdyz utworzenie
dostepnej cyfrowo prezentacji:
a) wigzatoby sie z utratg autentycznosci powielanego elementu,
lub
b) nie jest mozliwe z przyczyn technicznych, lub
c) wigzatoby sie z poniesieniem nadmiernie wysokich kosztéw;
g) tresci ekstranetow i intranetow, czyli stron internetowych, 6) tresci prezentowanych w intranecie lub ekstranecie,
ktore sg dostepne tylko dla ograniczonego kregu odbiorcéw, opublikowanych przed dniem 23 wrze$nia 2018 r. i
Art. 1 ust. 4 lit a nie dla ogétu spoteczeristwa, opublikowane przed dniem 23 | Art. 3 ust. 2 | niepoddawanych od tego czasu przebudowom i zmianom
’ ' -8 wrzesnia 2019 r., dopodki strony te nie zostang poddane | pkt6 polegajacym w szczegdlnosci na zmianie wygladu lub struktury
zasadniczemu przegladowi; prezentowanych informacji, albo zmianie sposobu publikowania
informacji;
h) tresci stron internetowych i aplikacji mobilnych zaliczane 8) trgsa nlewyko.rzystywanych do realllzaql b|e'za1cych zadan
. . L . podmiotu publicznego oraz nieuaktualnianych lub
do archiwdéw, co oznacza, ze strony te zawierajg wytacznie . > - .
. o . . , Art. 3 ust. 2 | niepoddawanych po dniu 23 wrzesnia 2019 r. przebudowom i
Art. Lust. 4lit. h tresci, ktére nie sy potrzebne do aktywnych proceséw . . s L
L . . . pkt 8 zmianom, polegajgcym w szczegdlnosci na zmianie wygladu lub
administracyjnych ani nie sg uaktualniane lub edytowane po . .. .
. . struktury prezentowanych informacji albo na zmianie sposobu
dniu 23 wrzesnia 2019 . . . "
publikowania informacji.
5. Panstwa cztonkowskie mogg wytaczy¢ z zakresu
zastosowania niniejszej dyrektywy strony internetowe i
Art. 1 ust. 5 aplikacje mobilne szkét, przedszkoli lub ztobkow, z wyjatkiem Nie skorzystano z przewidzianego wytaczenia.
tresci zwigzanych z podstawowymi funkcjami
administracyjnymi w Internecie.
Minimalna Panstwa cztonkowskie mogg utrzymywac lub wprowadzaé
. srodki zgodne z przepisami Unii, ktére wykraczajg poza . "
harmonizacja . . e Nie wymaga transpozycji
wymogi minimalne dotyczace dostepnosci sieci stron L . . . -
Art. 2 . S . . L Zagadnienia zawarte w odwrdconej tabeli zgodnosci
internetowych oraz aplikacji mobilnych ustanowione niniejszg
dyrektywa.
Definicje Na uzytek niniejszej dyrektywy zastosowanie majg Art. 2. Ustawe stosuje sie do:
. s Art. 2 . ) . . -
Art. 3 pkt 1 nastepujgce definicje: 1) jednostek sektora finanséw publicznych w rozumieniu
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1) ,organ sektora publicznego” oznacza organy panstwowe, przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
regionalne lub lokalne, podmioty prawa publicznego w publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077 oraz z 2018 r. poz. 62,
rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 4 dyrektywy 2014/24/UE lub 1000, 1366, 1669 i 1693),
zwigzki ztozone z jednego lub kilku takich organéw lub z 2) innych, niz okresSlone w pkt 1, panstwowych jednostek
jednego lub kilku takich podmiotéw prawa publicznego; o ile organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej,
zwigzki te zostaty utworzone w konkretnym celu zaspokajania 3) innych, niz okreslone w pkt 1, oséb prawnych, utworzonych w
potrzeb w interesie ogélnym, ktére nie majg charakteru szczegélnym  celu  zaspokajania potrzeb o charakterze
przemystowego ani handlowego; powszechnym, niemajgcych charakteru przemystowego ani
handlowego, jezeli podmioty, o ktérych mowa w tym przepisie
oraz w pkt 1 i 2, pojedynczo lub wspdlnie, bezposrednio albo
posrednio przez inny podmiot:
a) finansuja je w ponad 50%, lub
b) posiadajg ponad potowe udziatéw albo akgji, lub
c) sprawujg nadzoér nad organem zarzgdzajgcym, lub
d) maja prawo do powotywania ponad potowy sktadu organu
nadzorczego lub zarzadzajgcego,
4) zwigzkédw podmiotow, o ktérych mowa w pkt 1 3
- posiadajacych strony internetowe lub aplikacje mobilne, lub
zarzadzajacych elementami stron internetowych lub aplikacji
mobilnych  zamieszczonymi w $rodowisku umozliwiajgcym
zapewnienie dostepnosci cyfrowej tresci, zwanych dalej
,podmiotami publicznymi”.
2) ,aplikacja mobilna” oznacza oprogramowanie uzytkowe
zaprojektowane i opracowane przez organy sektora 1) aplikacja mobilna — publicznie dostepne oprogramowanie
publicznego lub w ich imieniu, do uzytku przez ogot z interfejsem dotykowym zaprojektowane do wykorzystania na
Art. 3 pkt 2 spoteczenstwa na urzadzeniach mobilnych, takich jak | Art.3 pkt1 przenosnych urzadzeniach elektronicznych, z wytgczeniem
smartfony i tablety. Nie obejmuje ona oprogramowania, aplikacji przeznaczonych do uzytku na przenosnych komputerach
ktore steruje tymi urzadzeniami (mobilne systemy osobistych;
operacyjne) ani samym sprzetem;
Art. 3 pkt 3 3) ,norma” oznacza norme w rozumieniu art. 2 pkt 1 Nie wymaga transpozycji
' rozporzadzenia (UE) nr 1025/2012;
Art. 3 pkt 4 4) ,norma europejska” oznacza norme zharmonizowang w Nie wymaga transpozycji
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rozumieniu art. 2 pkt 1 lit. b) rozporzadzenia (UE) nr
1025/2012;
5) ,horma zharmonizowana” oznacza norme
Art. 3 pkt 5 zharmonizowang w rozumieniu art. 2 pkt 1 lit. c) Nie wymaga transpozycji
rozporzgdzenia (UE) nr 1025/2012;
6) ,media zmienne w czasie” oznaczajg nastepujace rodzaje . . Lo . . .
I - k
Art. 3 pkt 6 mediow: tylko audio, tylko wideo, audio-wideo oraz audio lub | Art. 3 pkt 6 .6) multimedia - dzwiek, vyldeo, prezentowane rowniez w sposob
. . interaktywny lub potaczenie tych form przekazu;
wideo z funkcjg interaktywng;
7) tresci prezentujgcych dzieta sztuki i zabytki w rozumieniu
ustawy z dnia 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkéw i opiece nad
kami (Dz. U. z 2018 r. poz. 2067 iat hiwal
7) ,pozycje ze zbiorow dziedzictwa” oznaczajq dobra bedace zabyt .am.l (bz. U. z 20 .8 r p.oz 067), materialy archiwalne W
whasnoci rvwatna  lub  oubliczn maiace  wartodd rozumieniu ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
: 4 prywaina P & Maja archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2018 r. poz. 217, 357, 398 i 650),
historyczng,  artystyczng, archeologiczna,  estetyczng, | Art. 3 ust. 2 . . . .
Art. 3 pkt 7 A . . . muzealia w rozumieniu ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o
naukowa lub techniczng i nalezagce do zbiorédw | pkt7 . .
. . .. muzeach (Dz. U. z 2018 r. poz. 720 i 1669) oraz materiaty
utrzymywanych przez instytucje kulturalne, takie jak o . .
biblioteki. archiwa i muzea: biblioteczne w rozumieniu ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o
! ! bibliotekach (Dz. U. z 2018 r. poz. 574 i 1669), ktérych nie mozna
przedstawi¢ w sposéb dostepny cyfrowo, gdyz utworzenie
dostepnej cyfrowo prezentacji:
- " - ; i "
8).,,da,ne poml.arow.e oznaczajg wyrazone liczbowo wyniki 3. Sprawozdanie zawiera informacie o:
dziatan  monitorujacych  przeprowadzonych w  celu I . . I
. g . . 1) liczbie monitorowanych stron internetowych oraz aplikacji
sprawdzenia zgodnosci stron internetowych oraz mobilnych mobilnvch:
aplikacji organéw sektora publicznego z wymogami y ! . . L L .
o . . . 2) wynikach monitorowania zapewnienia dostepnosci cyfrowej
dostepnosci, okreslonymi w art. 4. Dane pomiarowe | Art. 17 ust.3 . [ . .
Art. 3 pkt 8 L . . S stron internetowych oraz aplikacji mobilnych podmiotéw
obejmujg zaréwno informacje iloSciowe dotyczgce zbadanych | pkt 1-3 ublicznveh:
probek stron internetowych oraz aplikacji mobilnych (liczba P yen; C . ox . .
. . o . . 3) szacowanej liczbie uzytkownikdw odwiedzajacych strony
stron internetowych i aplikacji wraz z potencjalng liczbg . L . . . .
. . . S . L . internetowe i aplikacje mobilne podlegajace monitorowaniu;
odwiedzajgcych lub uzytkownikow itp.), jak i informacje
iloSciowe na temat stopnia dostepnosci.
Wymogi Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby organy sektora Art. 5. 1. Dostepnos¢é cyfrowa strony internetowej oraz aplikacji
- . . . S . .| Art. 5. ust. 1 o o . . L
dostepnosci stron | publicznego podjety s$rodki niezbedne do zwiekszenia i mobilnej polega na zapewnieniu ich, funkcjonalnosci,

internetowych oraz

dostepnosci swoich stron internetowych i aplikacji mobilnych

kompatybilnosci, postrzegalnosci i zrozumiatosci.
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aplikacji mobilnych | poprzez uczynienie ich bardziej postrzegalnymi, 2. Podmioty publiczne zapewniajg dostepnos$¢ cyfrowg, przez
Art. 4 funkcjonalnymi, zrozumiatymi i rzetelnymi. spetnienie przez ich strone internetowag lub aplikacje mobilng
wymagan okreslonych w zatgczniku do ustawy.
1. Paistwa cztonkowskie zapewniajg, aby organy sektora Art. 8. 1. Podmiot publiczny, z wyfgczeniem podmiotu, ktérego
publicznego stosowaty okreslone w art. 4 wymogi zadaniem publicznym jest prowadzenie dziatalnosci na rzecz oséb
dostepnosci, o ile wymogi te nie naktadaja na organy sektora niepetnosprawnych lub o0séb starszych, moze nie zapewniac
publicznego w Swietle celow tego artykutu dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej,
nieproporcjonalnie duzego obcigzenia. jezeli wigzatoby sie to z poniesieniem nadmiernych kosztéw.
2. Aby oceni¢ zakres, w jakim zgodnos¢ z wymogami
dostepnosci okreslonymi w art. 4 naktada na organy sektora 3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, podmiot publiczny
publicznego nieproporcjonalnie duze obcigzenie, panstwa przeprowadza uprzednig ocene zapewnienia dostepnosci cyfrowej
cztonkowskie zapewniaja, by zainteresowane organy sektora strony internetowej lub aplikacji mobilnej obejmujaca:
publicznego uwzgledniaty istotne okolicznosci, w tym: 1) ocene zwiekszenia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j
a) wielkos$¢, zasoby i charakter danego organu lub aplikacji mobilnej podmiotu publicznego, uzupetniong o
sektora publicznego; oraz informacje, w jakim stopniu zawarto$¢ strony internetowej lub
Nieproporcjonalne b) szacowane koszty i korzysci dla danego Ar.t. 8 ust. 1, | aplikacji mob.ilnej mozle dotyczy.é 0s6b nie.pefnospra.wnych;
obcigzenie zain.ter.esowanego organu sektora publicznego w | 3i4 2) szac9w§n|e kosztoYv.podmlot.u publicznego niezbednych do
Art. 5 odniesieniu do szacowanej korzysci dla oséb zapewnienia dostepnosci cyfrowej;
niepetnosprawnych, z uwzglednieniem czestotliwosci 3) wskazanie okresu aktualnosci publikowanego elementu strony
i czasu korzystania z konkretnej strony internetowej internetowej lub aplikacji mobilnej;
lub aplikacji mobilne;j. 4) informacje dotyczaca liczby uzytkownikéw korzystajacych z
3. Nie naruszajac ust. 1 niniejszego artykutu, zainteresowane danej strony internetowej lub aplikacji mobilnej w okresie
organy sektora publicznego przeprowadzajg wstepng ocene aktualnosci informacji zawartej w publikowanym elemencie strony
zakresu, w jakim zgodno$¢ z wymogami dostepnosci internetowej lub aplikacji mobilnej;
okreslonymi w art. 4 pocigga za sobg nieproporcjonalnie duze 5) wskazanie okresu funkcjonowania danej strony internetowe;j
obcigzenie. lub aplikacji mobilnej wraz z czestotliwoscig publikacji w nich
nowych tresci.
4. Wyniki przeprowadzonej oceny zapewnienia dostepnosci
cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej dotgcza sie do
deklaracji dostepnosci.
4. Jezeli organ sektora publicznego skorzystat z odstepstwa art. 8 ust. 4 4. Wyniki przeprowadzonej oceny zapewnienia dostepnosci

przewidzianego w ust. 1 niniejszego artykutu w odniesieniu

cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej dotgcza sie do
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do konkretnej strony internetowej lub aplikacji mobilnej po
dokonaniu oceny, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego
artykutu, w oswiadczeniu w sprawie dostepnosci, o ktérym
mowa w art. 7, wyjasnia, ktére elementy wymogoéw
dostepnosci nie mogty zostac spetnione, oraz, w stosownych
przypadkach, wskazuje dostepne alternatywy.

deklaracji dostepnosci.

Art. 6
Domniemanie
zgodnosci
wymogami
dostepnosci

1. Domniemywa sig, ze tresci stron internetowych i aplikacji
mobilnych, spetniajgce normy zharmonizowane lub czesci
norm zharmonizowanych, do ktdérych odestania zostaty
opublikowane przez Komisje w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr 1025/2012,
spetniajg okreslone w art. 4 wymogi dostepnosci objete tymi
normami lub ich czesciami.

2. W przypadku gdy odestania do zharmonizowanych norm,
o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, nie zostaty
opublikowane, uznaje sie, ze tresci aplikacji mobilnych, ktére
sg zgodne ze specyfikacjami technicznymi lub z ich czesciami,
spetniajg wymogi dostepnosci okreslone w art. 4, objete tymi
specyfikacjami technicznymi lub ich czesciami.

Komisja przyjmuje akty wykonawcze ustanawiajace
specyfikacje techniczne, o ktérych mowa w akapicie
pierwszym niniejszego ustepu. Te specyfikacje techniczne sg
zgodne z wymogami dostepnosci, o ktérych mowa w art. 4,
oraz zapewniajg poziom dostepnosci co najmniej
réwnowazny z tym zapewnianym przez norme europejskg EN
301 549 Vv1.1.2 (2015-04).

Akty wykonawcze, o ktérych mowa w akapicie drugim
niniejszego ustepu, przyjmuje sie zgodnie z procedury
sprawdzajgcg, o ktérej mowa w art. 11 ust. 3. Pierwszy z
takich aktéw wykonawczych przyjmuje sie, jezeli do dnia 23
grudnia 2018 r. nie opublikowano odestan do
zharmonizowanych norm, o ktérych mowa w ust. 1

Art. 5. ust. 2

Zatacznik do
ustawy

2. Podmioty publiczne zapewniajg dostepnos¢ cyfrowa, przez
spetnienie przez ich strone internetowag lub aplikacje mobilng

wymagan okreslonych w zatgczniku do ustawy.
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niniejszego artykutu.

3. W przypadku gdy nie opublikowano odestan do
zharmonizowanych norm, o ktérych mowa w wust. 1
niniejszego artykutu, domniemywa sie, ze tresci stron
internetowych, ktdére spetniajg odpowiednie wymogi lub
odpowiednie czeSci wymogéw normy europejskiej EN 301
549 V1.1.2 (2015-04), sg zgodne z wymogami dostepnosci,
okreSlonymi w art. 4, objetymi tymi odpowiednimi
wymogami lub ich czesciami.

W  przypadku gdy nie opublikowano odestan do
zharmonizowanych norm, o ktérych mowa w wust. 1
niniejszego artykutu, oraz w sytuacji braku specyfikacji
technicznych, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego artykutu,
domniemywa sie, ze tresci aplikacji mobilnych, ktoére
spetniaja odpowiednie wymogi lub odpowiednie czesci
wymogow normy europejskiej EN 301 549 V1.1.2 (2015-04),
s3 zgodne z wymogami dostepnosci okreslonymi w art. 4,
objetymi tymi odpowiednimi wymogami lub ich czesciami.

4, Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktow
delegowanych zgodnie z art. 10 w celu zmiany ust. 3
niniejszego artykutu poprzez uaktualnienie odestan do normy
europejskiej EN 301 549 V1.1.2 (2015-04), tak aby
wprowadzi¢ odestania do nowszych wersji tej normy lub do
normy europejskiej, ktéra jg zastapi, w zakresie, w jakim ta
wersja lub norma spetnia wymogi dostepnosci okreslone w
art. 4 oraz zapewnia poziom dostepnosci co najmniej
réwnowazny z tym zapewnianym przez norme europejska EN
301 549 V1.1.2 (2015-04).
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Art. 10. 1. Podmioty publiczne sporzadzajg deklaracje dostepnosci
w sposob zgodny z wymaganiami okreslonymi w art. 5.
7. Podmiot publiczny publikuje deklaracje dostepnosci:
1) strony internetowej — na tej stronie internetowej;
1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, by organy sektora 2) aplikacji mobilnej — na stronie internetowej wybranej sposréd
publicznego przedstawiaty i regularnie aktualizowaty stron internetowych posiadanych przez ten podmiot, a w
szczegotowe, wyczerpujace i jasne oswiadczenie w sprawie przypadku aplikacji mobilnych utworzonych po dniu 23 czerwca
dostepnosci, dotyczace zgodnosci ich stron internetowych 2021 r. rowniez w tej aplikacji mobilnej.
i aplikacji mobilnych z niniejszg dyrektywa.
. ap . . Art. 10 ust. . . . . . . "
W przypadku stron internetowych os$wiadczenie w sprawie 1 ust 7 i 8. Podmiot publiczny umieszcza link do opublikowanej deklaracji
dostepnosci podaje sie w dostepnym formacie, za pomoca u’st 3-9 dostepnosci w taki sposdb, aby uzytkownik strony internetowe;j
. . wzoru oswiadczenia w sprawie dostepnosci, o ktdrym mowa ' moégt mie¢ do niej dostep podczas nawigacji po stronie
Srodki dodatkowe . o o .| Art. 11 . .
Art. 7 ust. 1 w ust. 2, i publikuje sie je na odpowiedniej stronie internetowe].
internetowe;. 9. Podmiot publiczny publikujac deklaracje dostepnosci aplikacji
W przypadku aplikacji mobilnych oswiadczenie w sprawie mobilnej, umieszcza link do niej w miejscu, z ktérego pobierana
dostepnosci podaje sie w dostepnym formacie, korzystajac ze jest aplikacja mobilna.
wzoru oswiadczenia w sprawie dostepnosci, o ktérym mowa
w ust. 2, i udostepnia je na stronach internetowych organu Art. 11. Podmioty publiczne dokonujg przegladu i aktualizacji
sektora publicznego, ktdry te aplikacje mobilng opracowat, deklaracji dostepnosci do dnia 31 marca kazdego roku oraz
lub wraz z innymi informacjami, ktére sg udostepniane niezwtocznie w kazdym przypadku, gdy strona internetowa lub
podczas pobierania aplikacji. aplikacja mobilna podlega zmianom mogacym mieé¢ wptyw na jej
dostepnosc¢ cyfrowa.
Art. 21. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji, do dnia 23
Art. 21 sierpnia 2019 r., udostepnia na stronie podmiotowe] Biuletynu
Informacji Publicznej warunki techniczne publikacji oraz strukture
dokumentu elektronicznego deklaracji dostepnosci.
Oswiadczenie to zawiera: 2. Deklaracje dostepnosci sporzadza sie z wykorzystaniem wzoru
a) wyjasnienia dotyczgce tych czesci tresci, ktére nie sg | Art. 10 ust. | okreslonego w zatgczniku do decyzji wykonawczej Komisji (UE)
Art. 7 ust. 1 dostepne, oraz przyczyn tej niedostepnosci, a takze, w | 2-3 i ust. 4 | 2018/1523 z dnia 11 pazdziernika 2018 r. ustanawiajgcej wzoér
stosownych przypadkach, informacje o przewidzianych | pkt 1-4, 9- | oswiadczenia w sprawie dostepnosci zgodnie z dyrektywa
dostepnych alternatywach; 10, ust. 6 Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w sprawie
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b) opis mechanizmu informacji zwrotnej, umozliwiajgcy dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organdéw
kazdej osobie poinformowanie zainteresowanych organdéw sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str. 103),
sektora publicznego o wszelkich przypadkach niezgodnosci zwanej dalej , decyzjg wykonawcza 2018/1523".
ich stron internetowych lub aplikacji mobilnych z wymogami 3. Deklaracja dostepnosci zawiera elementy, o ktérych mowa w
dostepnosci, okredlonymi w art. 4, oraz zwrdcenie sie o sekcji 1 zatgcznika do decyzji wykonawczej 2018/1523.
informacje wykluczone na mocy art. 1 ust. 4 i art. 5; oraz
c) link do procedury wykonawczej okreslonej w art. 9, 4. Deklaracja dostepnosci zawiera ponadto:
ktora moze zosta¢ zastosowana w przypadku uzyskania 1) date publikacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej;
niezadowalajgcej odpowiedzi na zgtoszenia informacji 2) date ostatniej aktualizacji strony internetowej lub aplikacji
zwrotnych lub wnioskéw o informacje. mobilnej, po dokonaniu istotnej zmiany jej zawartosci, polegajacej
w szczegdlnosci na zmianie wygladu lub struktury prezentowanych
informacji, albo zmianie sposobu publikowania informacji;
3) informacje lub link do informacji o sposobie, na podstawie
ktorego zostata dokonana ocena dostepnosci cyfrowej;
4) (..) wraz ze wskazaniem danych kontaktowych osoby
wyznaczonej do realizacji spraw w zakresie dostepnosci cyfrowe;j
w tym podmiocie publicznym;
9) informacje o mozliwosci powiadomienia podmiotu publicznego
o braku dostepnosci cyfrowej, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1;
10) link do strony internetowej rzecznika praw obywatelskich.
6. Deklaracja dostepnosci moze zawiera¢ takze informacje, o
ktorych mowa w pkt 1, 2, 5 i 7 sekcji 2 zatacznika do decyzji
wykonawczej 2018/1523.
Art. 18. 1. Kazdy, bez koniecznosci wykazania interesu prawnego
Panstwa cztonkowskie zapewniajg, by organy sektora lub faktycznego: .ma praw.o poinf(?rmowaé pqdmic?t prliczr?y Cf
. . Lo - braku dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej
Art. 7 ust. 1 publlcz'negc? udzielaty W o'deW|ed'r'1|m terminie stoso'wny’ch Art. 18 ust. lub elementdw strony internetowej, lub aplikacji mobilne;j.
odpowiedzi na zgtoszenia informacji zwrotnych lub wnioski o | 1-7

informacje.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, kazdy ma prawo
wystgpi¢c do podmiotu publicznego z zgdaniem zapewnienia
dostepnosci cyfrowej wskazanej strony internetowej, aplikacji
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mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej,
w tym elementéw o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 oraz elementéw
niedostepnych cyfrowo na podstawie art. 8 ust. 1 albo o jego
udostepnienie za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, o
ktérym mowa w art. 7 ust. 2.

3. Zadanie zawiera:

1) dane kontaktowe osoby wystepujacej z zgdaniem;

2) wskazanie strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
elementéw strony internetowej lub aplikacji mobilnej podmiotu
publicznego, ktére majg by¢ dostepne cyfrowo;

3) wskazanie sposobu kontaktu z osoba wystepujaca z zadaniem;
4) wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

4. Zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j,
aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej lub aplikacji
mobilnej podmiotu publicznego nastepuje bez zbednej zwtoki,
jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia wystgpienia z
zadaniem.

5. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej lub aplikacji
mobilnej podmiotu publicznego nie moze nastgpi¢ w terminie, o
ktorym mowa w ust. 4, podmiot publiczny niezwtocznie
powiadamia osobe wystepujacg z zadaniem o przyczynach
opOznienia oraz terminie, w ktérym zapewni dostepnos¢ cyfrowg
wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu
strony internetowej lub aplikacji mobilnej, jednak nie dtuzszym niz
dwa miesigce od dnia wystapienia z zagdaniem.

6. Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
elementu strony internetowej Iub aplikacji mobilnej, jesli
wigzatoby sie to z ryzykiem naruszenia integralnosci lub
wiarygodnosci przekazywanych informacji.

7. Jezeli niedostepny cyfrowo element strony internetowej lub
aplikacji mobilnej podmiotu publicznego nie moze zostac
udostepniony zgodnie z zgdaniem podmiot publiczny niezwtocznie
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powiadamia osobe wystepujgcy z zadaniem o przyczynach braku
mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanego
elementu i wskazuje, w jaki inny sposob i w jakiej innej formie
element ten moze zostac¢ udostepniony.

Art. 7 ust. 2

2. Komisja przyjmuje akty wykonawcze ustanawiajgce wzor
oswiadczenia w sprawie dostepnosci. Akty wykonawcze
przyjmuje sie zgodnie z procedurg doradczg, o ktérej mowa w
art. 11 ust. 2. Komisja przyjmuje pierwszy akt wykonawczy do
dnia 23 grudnia 2018 r.

Art. 10 ust.
2-3iart. 21

Art. 10

2. Deklaracje dostepnosci sporzadza sie z wykorzystaniem wzoru
okreslonego w zataczniku do decyzji wykonawczej Komisji (UE)
2018/1523 z dnia 11 pazdziernika 2018 r. ustanawiajgcej wzor
oSwiadczenia w sprawie dostepnosci zgodnie z dyrektywg
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w sprawie
dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organdéw
sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str. 103),
zwanej dalej , decyzjg wykonawcza 2018/1523".

3. Deklaracja dostepnosci zawiera elementy, o ktérych mowa w
sekcji 1 zatgcznika do decyzji wykonawczej 2018/1523.

Art. 21. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji, do dnia 23
sierpnia 2019 r., udostepnia na stronie podmiotowe] Biuletynu
Informacji Publicznej warunki techniczne publikacji oraz strukture
dokumentu elektronicznego deklaracji dostepnosci.

Art. 7 ust. 3

3. Panstwa cztonkowskie podejmujg srodki, aby utatwic
rozszerzenie stosowania wymogow dostepnosci okreslonych
w art. 4 na inne rodzaje stron internetowych lub aplikacji
mobilnych niz te, o ktérych mowa w art. 1 ust. 2, oraz w
szczegdlnosci na strony internetowe lub aplikacje mobilne
objete istniejgcymi przepisami krajowymi w zakresie
dostepnosci.

Art. 2. Czesc
wspdlna
punktow
Art. 6

Przepisy ustawy majg zastosowanie do:

(...)

- posiadajacych strony internetowe lub aplikacje mobilne, lub
zarzadzajacych elementami stron internetowych lub aplikacji
mobilnych, zamieszczonymi w $rodowisku umozliwiajgcym
zapewnienie dostepnosci cyfrowej tresci, zwanych dalej
»podmiotami publicznymi”.

Art. 6. W przypadku, gdy podmiot publiczny udostepnia
informacje na stronie internetowej lub w aplikacji mobilnej, innej
niz strona internetowa lub aplikacja mobilna podmiotu
publicznego
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i informacje te nie spetniajg wymogdéw dostepnosci cyfrowe;j,
podmiot ten jest obowigzany do publikacji tych samych informacji
na wybranej spos$rdd posiadanych przez siebie stron
internetowych lub aplikacji mobilnych, w sposéb dostepny
cyfrowo.
4, Panstwa cztonkowskie promujg programy szkolen
dotyf:zacych dostgpnosci stron internetowych | a.p|lk&.1CjI Art. 12. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji:
mobilnych a przeznaczonych dla odpowiednich . . . .
. . - . 4) prowadzi dziatania informacyjne oraz programy edukacyjne na
zainteresowanych stron i pracownikéw organéw sektora . . . N .
. . L . . rzecz poszerzania wiedzy i budowania Swiadomosci z zakresu
publicznego, majace na celu szkolenie ich w jaki sposdb L .
L - . L. . . dostepnosci cyfrowej;
tworzy¢ i aktualizowac dostepne tresci stron internetowych i . . . . .
L . . . . . 5) udostepnia informacje i dobre praktyki dotyczace
aplikacji mobilnych, oraz utatwiajg organizowanie takich | Art. 12 pkt 4, . Lo - .
. . ) przeprowadzania oceny zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
Art. 7ust. 4i5 programoéw. 5i6 . . S S N
, . - L internetowej lub aplikacji mobilnej, o ktérej mowa w art. 8 ust. 3;
5. Panstwa cztonkowskie podejmujg wszelkie niezbedne . . S . .
. . . , 6) prowadzi strone internetowg zawierajagcg informacje o
dziatania, by popularyzowa¢ wiedze na temat wymogdéw . . ; . . o .
L . . . dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
dostepnosci okreslonych w art. 4, ich korzysci dla _y . . o
. o T . . — podmiotédw publicznych, w tym zalecenia dotyczace tworzenia i
uzytkownikéw i wiascicieli stron internetowych i aplikacji . . R
. s . utrzymywania dostepnych cyfrowo stron internetowych i aplikacji
mobilnych oraz na temat mozliwosci przekazywania . . .
. . . L. . mobilnych podmiotéw publicznych
informacji zwrotnych w przypadku niezgodnosci z wymogami
niniejszej dyrektywy, jak okreslono w niniejszym artykule.
6. Do celéow monitorowania i sprawozdawczosci, o ktérych
mowa w art. 8, Komisja utatwia wspotprace na szczeblu
unijnym miedzy panstwami cztonkowskimi, a takze miedzy
panstwami cztonkowskimi a odpowiednimi zainteresowanymi
Art. 7 ust. 6 stronami, tak by umozliwi¢ miedzy nimi wymiane najlepszych Nie wymaga transpozycji.

praktyk i dokonac przegladu metodyki monitorowania, o
ktorej mowa w art. 8 ust. 2, w zakresie zmian na rynku i
zmian technicznych oraz postepdéw w dziedzinie dostepnosci
stron internetowych i aplikacji mobilnych.

Monitorowanie
sprawozdawczos¢
Art. 8 ust. 1

1. Panstwa cztonkowskie regularnie monitorujg zgodnos¢
stron internetowych i aplikacji mobilnych organéw sektora
publicznego z wymogami dostepnosci okreslonymi w art. 4 w

Art. 12 pkt 1
i2
Art. 14, art.

Art. 12. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji:
1) sprawuje nadzdér nad stosowaniem przepiséw ustawy;
2) monitoruje, raz w roku, zapewnienie dostepnosci cyfrowej
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oparciu o metodyke monitorowania przewidziang w ust. 2 | 15iart. 16 stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,

niniejszego artykutu.

zgodnie z metodyka monitorowania okreslong w decyzji
wykonawczej Komisji (UE) 2018/1524 z dnia 11 paZdziernika 2018
r. ustanawiajgcej metodyke  monitorowania i zasady
przekazywania przez panstwa cztonkowskie sprawozdan zgodnie z
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w
sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji
organow sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str.
108), zwanej dalej , decyzjg wykonawczg 2018/1524”;

Art. 14. 1. Minister wiasciwy do spraw informatyzacji sporzadza
wykaz adreséw stron internetowych podmiotéow publicznych we
wspotpracy z Naukowg i Akademicka Siecig Komputerowg -
Panstwowym Instytutem Badawczym.

2. Prezes Gtéwnego Urzedu Statystycznego, do dnia 28 lutego
kazdego roku, przekazuje ministrowi witasciwemu do spraw
informatyzacji wykaz podmiotéw publicznych, wpisanych do
krajowego rejestru  urzedowego podmiotéw  gospodarki
narodowej (REGON) ustalony na podstawie cech zgromadzonych
w rejestrze, wedtug stanu rejestru na dzien 31 grudnia roku
poprzedzajacego.

3. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji, na podstawie
informacji zawartych w deklaracjach dostepnosci sporzadza wykaz
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

4. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji, do dnia 30 kwietnia
kazdego roku, publikuje na stronie internetowej, o ktérej mowa w
art. 12 pkt 6, wykaz adresdw stron internetowych i wykaz aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

5. Podmioty publiczne weryfikujg aktualno$¢ wykazdéw, o ktérym
mowa w ust. 4, w zakresie swoich stron internetowych lub
aplikacji mobilnych oraz informujg ministra wtasciwego do spraw
informatyzacji o koniecznosci ich uzupetnienia, w terminie 30 dni
od dnia publikacji tych wykazow.
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6. Wykazy, o ktérych mowa w ust. 4, minister wtasciwy do spraw
informatyzacji uzupetnia o strony internetowe Ilub aplikacje
mobilne w przypadku, gdy w wyniku przeprowadzonej analizy oraz
na podstawie informacji, o ktédrych mowa w ust. 5, stwierdzi, ze
strony internetowe lub aplikacje mobilne powinny podlegac
obowigzkowi zapewniania dostepnosci cyfrowej.

Art. 15. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji na podstawie
wykazoéw, o ktédrych mowa w art. 14 ust. 4, oraz w oparciu o
metodyke monitorowania okreslong w decyzji wykonawczej
2018/1524 wybiera strony internetowe oraz aplikacje mobilne,
ktére podlega¢ beda monitorowaniu zapewnienia dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

Art. 16. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji publikuje na
stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej informacje o
wynikach monitorowania, o ktérym mowa w art. 12 pkt 2, w
terminie trzech miesiecy od dnia jego przeprowadzenia.

Art. 8 ust. 2

2. Komisja przyjmuje akty wykonawcze ustanawiajgce
metodyke monitorowania zgodnosci stron internetowych i
aplikacji mobilnych z wymogami dostepnosci okreslonymi w
art. 4. Metodyka ta jest przejrzysta, porownywalna i tatwa do
zastosowania, mozna jg stosowa¢ w innych sytuacjach i
odtwarzaé. Te akty wykonawcze przyjmuje sie zgodnie z
procedurg sprawdzajacg, o ktérej mowa w art. 11 ust. 3.
Komisja przyjmuje pierwszy taki akt wykonawczy do dnia 23
grudnia 2018 r.

Art. 12 pkt 2

2) monitoruje, raz w roku, zapewnienie dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,
zgodnie z metodykg monitorowania okreSlong w decyzji
wykonawczej Komisji (UE) 2018/1524 z dnia 11 pazdziernika 2018
r. ustanawiajgcej metodyke  monitorowania i  zasady
przekazywania przez panstwa cztonkowskie sprawozdan zgodnie z
dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w
sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji
organow sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str.
108), zwanej dalej ,decyzjg wykonawczg 2018/1524”;

Art. 8 ust. 3

3. Metodyka monitorowania, o ktérej mowa w ust. 2, moze
uwzgledniac¢ analizy ekspertow i obejmuje:
a) cyklicznos¢ monitorowania, a takze dobdr préby

Art. 12 pkt 2
iart. 22

2) monitoruje, raz w roku, zapewnienie dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,
zgodnie z metodykg monitorowania okreslong w decyzji
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stron internetowych i aplikacji mobilnych objetych wykonawczej Komisji (UE) 2018/1524 z dnia 11 pazdziernika 2018
monitorowaniem; r. ustanawiajgcej metodyke monitorowania i  zasady
b) na poziomie stron internetowych — dobér préby przekazywania przez panstwa cztonkowskie sprawozdan zgodnie z
stron internetowych oraz tresci tych stron; dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w
c) na poziomie aplikacji mobilnych — tresci do sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji
zbadania, z uwzglednieniem momentu pierwotnego organow sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str.
wprowadzenia aplikacji i kolejnych aktualizacji jej 108), zwanej dalej ,decyzjg wykonawczg 2018/1524”;
funkcji;
d) opis sposobu, w jaki nalezy wystarczajaco wykaza¢ Art. 22. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji przeprowadza
zgodnos¢ lub brak zgodnosci z wymogami pierwsze monitorowanie, o ktdrym mowa w art. 12 ust 2:
dostepnosci okreslonymi w art. 4, z bezposrednim 1) dla stron internetowych od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia 22
odestaniem, w stosownych przypadkach, do grudnia 2020r.;
odpowiednich opiséw w normie zharmonizowane;j 2) dla aplikacji mobilnych od dnia 23 czerwca 2021 r. do dnia 22
lub, w razie braku takiej normy, w specyfikacjach grudnia 2021 r.
technicznych, o ktérych mowa w art. 6 ust. 2, lub w
normie europejskiej, o ktérej mowa w art. 6 ust. 3;
e) w przypadku stwierdzenia niedociggnie¢ -
mechanizm przekazywania danych i informacji
dotyczacych zgodnosci z wymogami okreslonymi w
art. 4, w formacie, ktéry moze by¢ wykorzystywany
przez organy sektora publicznego w celu
skorygowania tych niedociggnie¢; oraz
f) odpowiednie ustalenia, w tym, w razie potrzeby,
przyktady i  wskazéwki  dotyczace  badan
automatycznych, recznych i badan uzytecznosci,
facznie z ustaleniami dotyczgcymi pobierania proéby,
w sposob zgodny z cyklicznoscig monitorowania i
sprawozdawczosci.
4. Do dnia 23 grudnia 2021 r., a nastepnie co trzy lata | Art. 12 pkt 3, | Art. 12.
Art. 8 ust. 4 panstwa cztonkowskie przedktadajg Komisji sprawozdanie z | art. 17 ust. 1 | 3) sporzadza i przekazuje Komisji Europejskiej sprawozdanie z
wynikbw  monitorowania, z uwzglednieniem danych | i ust. 3 i 4, | wynikdw monitorowania, o ktérym mowa w pkt 2, zgodnie z
pomiarowych. Sprawozdanie to jest sporzgdzane w oparciu o | art. 23 instrukcjami w zakresie sprawozdawczosci, o ktérych mowa w
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zasady sprawozdawczosci, o ktérych mowa w ust. 6
niniejszego artykutu. Sprawozdanie zawiera takze informacje

na temat stosowania postepowania
okre$lonego w art. 9.

wykonawczego

zataczniku Il do decyzji wykonawczej 2018/1524;

Art. 17. 1. Minister wfasciwy do spraw informatyzacji sporzadza,
w sposbdb dostepny cyfrowo, i przekazuje Komisji Europejskiej, co
trzy lata, sprawozdanie z wynikdw monitorowania zapewnienia
dostepnosci cyfrowej stron internetowych oraz aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych, zwane dalej
,Sprawozdaniem”.

3. Sprawozdanie zawiera informacje o:

1) liczbie monitorowanych stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych;

2) wynikach monitorowania zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;
3) szacowane;j liczbie uzytkownikéw stron internetowych i aplikacji
mobilnych podlegajgcych monitorowaniu;

4) trybie sktadania i rozpatrywania zadan o zapewnienie
dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej podmiotu
publicznego oraz o zasadach wnoszenia i trybie rozpatrywania
skarg w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowe;j
lub aplikacji mobilnej podmiotu publicznego;

5) informacje, o ktérych mowa w art. 9 lit a-- c decyzji
wykonawczej 2018/1524;

6) sposobie i trybie konsultowania zagadnien zwigzanych z
dostepnoscia cyfrowa stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych;

7) dziataniach podejmowanych w celu poszerzania wiedzy,
budowania $wiadomosci oraz upubliczniania informacji o
zmianach w zakresie dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych;

8) dotychczasowych dziataniach podjetych przy zapewnianiu
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dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych;
9) informacje o programach edukacyjnych i dziataniach
informacyjnych  dotyczacych  dostepnosci  cyfrowej  stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;
10) procedurze upubliczniania informacji na temat zmian w
obszarze polityki dostepnosci cyfrowej w odniesieniu do stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
4. Sprawozdanie moze zawiera¢ dodatkowe informacje, o ktorych
mowa w pkt 3.2. i pkt 4 zatgcznika Il do decyzji wykonawczej
2018/1524.
Art. 23. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji przekazuje
Komisji Europejskiej pierwsze sprawozdanie do dnia 23 grudnia
2021r.
5. W odniesieniu do Srodkéw przyjetych na podstawie art. 7 3. Sprawozdanie zawiera informacje o:
pierwsze sprawozdanie powinno takze obejmowac: 1) liczbie monitorowanych stron internetowych i aplikacji
a) opis mechanizmdéw ustanowionych przez panstwa mobilnych podmiotéw publicznych;
cztonkowskie na potrzeby konsultowania sie z 2) wynikach monitorowania zapewnienia dostepnosci cyfrowej
odpowiednimi  zainteresowanymi  stronami w stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;
sprawie dostepnosci stron internetowych i aplikacji 3) szacowanej liczbie uzytkownikéw stron internetowych i aplikacji
mobilnych; mobilnych podlegajgcych monitorowaniu;
b) procedury upubliczniania informacji na temat 4) trybie sktadania i rozpatrywania zadan o zapewnienie
wszelkich zmian w obszarze polityki dostepnosci w Art. 17 ust. 3 dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
Art. 8 ust. 5 odniesieniu do stron internetowych i aplikacji | ., ) elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej podmiotu
mobilnych; 14 publicznego oraz o zasadach wnoszenia i trybie rozpatrywania

c) doswiadczenia i ustalenia z wdrozenia przepisow
dotyczacych zgodnosci z wymogami dostepnosci
okreslonymi w art. 4; oraz
d) informacje o szkoleniach i dziataniach
informacyjnych.
Jezeli w elementach, o ktorych mowa w akapicie pierwszym,
wprowadzono istotne zmiany, panstwa cztonkowskie
uwzgledniajag w swoich kolejnych sprawozdaniach informacje

skarg w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej
lub aplikacji mobilnej podmiotu publicznego;

5) informacje, o ktorych mowa w art. 9 lit a-- c decyzji
wykonawczej 2018/1524;

6) sposobie i trybie konsultowania zagadnien zwigzanych z
dostepnoscig cyfrowg stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych;
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na temat tych zmian. 7) dziataniach podejmowanych w celu poszerzania wiedzy,
budowania Swiadomosci oraz upubliczniania informacji o
zmianach w zakresie dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych;
8) dotychczasowych dziataniach podjetych przy zapewnianiu
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych;
9) informacje o programach edukacyjnych i dziataniach
informacyjnych  dotyczacych  dostepnosci  cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;
10) procedurze upubliczniania informacji na temat zmian w
obszarze polityki dostepnosci cyfrowej w odniesieniu do stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
4. Sprawozdanie moze zawiera¢ dodatkowe informacje, o ktorych
mowa w pkt
6. Tresci wszystkich sprawozdan, ktére nie muszg Art. 17. 1. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji sporzadza,
obejmowac wykazu zbadanych stron internetowych, aplikacji w sposdb dostepny cyfrowo, i przekazuje Komisji Europejskiej, co
mobilnych lub organdéw sektora publicznego, sg podawane do trzy lata, sprawozdanie z wynikdw monitorowania zapewnienia
wiadomosci publicznej w dostepnym formacie. Komisja dostepnosci cyfrowej stron internetowych oraz aplikacji
Art. 8 ust. 6 przyjmuje  akty  wykonawcze ustanawiajace  zasady | Art. 17 ust. 1 | mobilnych podmiotéw publicznych, zwane dalej
przekazywania przez panstwa cztonkowskie sprawozdan do | i2 »Sprawozdaniem”.
Komisji. Te akty wykonawcze przyjmuje sie zgodnie z 2. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji udostepnia
procedurg sprawdzajacg, o ktorej mowa w art. 11 ust. 3. sprawozdanie na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji
Komisja przyjmuje pierwszy taki akt wykonawczy do dnia 23 Publicznej, w terminie 30 dni od dnia jego przekazania Komisji
grudnia 2018 r. Europejskiej.
2) monitoruje, raz w roku, zapewnienie dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,
. - . . zgodnie z metodykg monitorowania okreSlong w decyzji
Art. 8 ust. 7 7 Dc? dnia 2.3. wrzesnia 2018 r. panstwa szonkqwskle Art. 12 pkt 2 | wykonawczej Komisji (UE) 2018/1524 z dnia 11 pazdziernika 2018
informuja Komisje o wyznaczonym organie, ktéremu | . L . . .
i3 r. ustanawiajacej metodyke  monitorowania i  zasady

powierza sie funkcje monitorowania i sprawozdawczosci.

przekazywania przez panstwa cztonkowskie sprawozdan zgodnie z
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w
sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji
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organow sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str.
108), zwanej dalej ,,decyzja wykonawczg 2018/1524”;

3) sporzadza i przekazuje Komisji Europejskiej sprawozdanie z
wynikéw monitorowania, o ktéorym mowa w pkt 2, zgodnie z
instrukcjami w zakresie sprawozdawczosci, o ktérych mowa w
zataczniku Il do decyzji wykonawczej 2018/1524;

Postepowanie
wykonawcze
Art.9ust. 1

1. Painstwa cztonkowskie zapewniaja dostepnosc
odpowiedniego i skutecznego postepowania wykonawczego,
tak by zagwarantowaé zgodnos¢ z niniejsza dyrektywa
odnosnie do wymagan okreslonych w art. 4 i 5 oraz art. 7 ust.
1. W szczegdlnosci panstwa cztonkowskie zapewniajg
ustanowienia postepowania wykonawczego, takiego jak
mozliwo$¢ nawigzania kontaktu z rzecznikiem praw
obywatelskich, tak aby zapewnione byto skuteczne
rozpatrywanie zgtoszen informacji zwrotnych lub wnioskéw o
informacje otrzymanych zgodnie z art. 7 ust. 1 lit. b) oraz by
dokonany zostat przeglad oceny, o ktérej mowa w art. 5.

Art. 18 i art.
13 ust. 1 pkt
1 i ust. 2,
art. 10 ust. 4
pkt 10

Art. 18. 1. Kazdy, bez koniecznosci wykazania interesu prawnego
lub faktycznego, ma prawo poinformowaé podmiot publiczny o
braku dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej
lub elementdw strony internetowej, lub aplikacji mobilnej.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, kazdy ma prawo
wystapi¢ do podmiotu publicznego z Zzadaniem zapewnienia
dostepnosci cyfrowej wskazanej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej,
w tym elementdéw o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 oraz elementéw
niedostepnych cyfrowo na podstawie art. 8 ust. 1 albo o jego
udostepnienie za pomocga alternatywnego sposobu dostepu, o
ktérym mowa w art. 7 ust. 2.

3. Zadanie zawiera:

1) dane kontaktowe osoby wystepujacej z zgdaniem;

2) wskazanie strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
elementéw strony internetowej lub aplikacji mobilnej podmiotu
publicznego, ktére majg by¢ dostepne cyfrowo;

3) wskazanie sposobu kontaktu z osoba wystepujaca z zadaniem;
4) wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

4. Zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j,
aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej lub aplikacji
mobilnej podmiotu publicznego nastepuje bez zbednej zwioki,
jednak nie pdiniej niz w terminie 7 dni od dnia wystgpienia z
zadaniem.

5. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j,
aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej lub aplikacji
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mobilnej podmiotu publicznego nie moze nastgpi¢ w terminie, o
ktorym mowa w wust. 4, podmiot publiczny niezwtocznie
powiadamia osobe wystepujacg z zgdaniem o przyczynach
opodznienia oraz terminie, w ktédrym zapewni dostepnos$¢ cyfrowag
wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu
strony internetowej lub aplikacji mobilnej, jednak nie dtuzszym niz
dwa miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem.

6. Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej, jesli
wigzatoby sie to z ryzykiem naruszenia integralnosci lub
wiarygodnosci przekazywanych informacji.

7. Jezeli niedostepny cyfrowo element strony internetowej lub
aplikacji mobilnej podmiotu publicznego nie moze zostac
udostepniony zgodnie z zgdaniem podmiot publiczny niezwtocznie
powiadamia osobe wystepujgcy z zgdaniem o przyczynach braku
mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanego
elementu i wskazuje, w jaki inny sposob i w jakiej innej formie
element ten moze zostac¢ udostepniony.

8. W przypadku odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej
wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub wskazanego
elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej podmiotu
publicznego albo w przypadku braku zgody osoby wystepujacej z
zgdaniem na udostepnienie, zgodnie z ust. 7, osoba wystepujaca z
zadaniem ma prawo do ztozenia skargi w sprawie zapewnienia
dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
elementéw strony internetowej lub aplikacji mobilne;j.

9. Do skarg rozpatrywanych w postepowaniach w sprawie
zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub elementéw strony internetowej lub aplikacji
mobilnej, stosuje sie przepisy dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2096).
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Art. 13. 1. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji w ramach
nadzoru, o ktérym mowa w art. 12 pkt 1:

1) wystepuje do podmiotéw publicznych w sprawach zwigzanych z
dostepnoscig cyfrowa, w tym z zapytaniem o liczbe i sposéb
zatatwienia skarg w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementéw strony
internetowej lub aplikacji mobilnej;

2. Podmiot, do ktérego zostato skierowane wystgpienie, o ktorym
mowa w ust. 1 pkt 1, ustosunkowuje sie do tego wystgpienia w
terminie 30 dni od dnia jego otrzymania.

Art. 10 ust. 4 pkt 10:
10) link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Art. 9 ust. 2

2. Do dnia 23 wrzesnia 2018 r. panstwa cztonkowskie
informujg Komisje o wyznaczeniu organu odpowiedzialnego
za wdrozenie niniejszej dyrektywy.

Podmiotem odpowiedzialnym jest minister wtasciwy do spraw
informatyzacji.

Wykonywanie
przekazanych
uprawnien
Art. 10

1. Powierzenie Komisji uprawnien do przyjecia aktow
delegowanych podlega warunkom okreslonym w niniejszym
artykule.

2. Uprawnienia do przyjecia aktéw delegowanych, o ktérych
mowa w art. 6 ust. 4, powierza sie Komisji na czas
nieokreslony od dnia 23 czerwca 2017 r.

3. Przekazanie uprawnien, o ktérym mowa w art. 6 ust. 4,
moze zosta¢ w dowolnym momencie odwotane przez
Parlament Europejski lub przez Rade. Decyzja o odwotaniu
konczy przekazanie okreslonych w niej uprawnien. Decyzja o
odwotaniu staje sie skuteczna od nastepnego dnia po jej
opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
w okreslonym w tej decyzji pdzniejszym terminie. Nie wptywa
ona na wazno$¢ jakichkolwiek juz obowigzujgcych aktéw
delegowanych.

4. Przed przyjeciem aktu delegowanego Komisja konsultuje

Nie wymaga transpozycji
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sie z ekspertami wyznaczonymi przez kazde panstwo
cztonkowskie  zgodnie z zasadami  okreslonymi w
Porozumieniu miedzyinstytucjonalnym z dnia 13 kwietnia
2016 r. w sprawie lepszego stanowienia prawa.

5. Niezwtocznie po przyjeciu aktu delegowanego Komisja
przekazuje go réwnoczesnie Parlamentowi Europejskiemu i
Radzie.

6. Akt delegowany przyjety na podstawie art. 6 ust. 4
wchodzi w zycie tylko wéwczas, gdy ani Parlament Europejski
ani Rada nie wyrazity sprzeciwu w terminie dwdéch miesiecy
od przekazania tego aktu Parlamentowi Europejskiemu i
Radzie lub gdy przed uptywem tego terminu zaréwno
Parlament Europejski jak i Rada poinformowaty Komisje, ze
nie wniosg sprzeciwu. Termin ten przedtuza sie o dwa
miesigce z inicjatywy Parlamentu Europejskiego lub Rady.

Procedura
komitetowa
Art. 11

1. Komisje wspomaga komitet. Komitet ten jest komitetem
W rozumieniu rozporzadzenia (UE) nr 182/2011.

2. W przypadku odestania do niniejszego ustepu stosuje sie
art. 4 rozporzadzenia (UE) nr 182/2011.

3. W przypadku odestania do niniejszego ustepu stosuje sie
art. 5 rozporzadzenia (UE) nr 182/2011.

Nie wymaga transpozycji

Transpozycja
Art. 12

1. Panstwa cztonkowskie wprowadzajg w zycie przepisy
ustawowe, wykonawcze i administracyjne niezbedne do
wykonania niniejszej dyrektywy w terminie do dnia 23
wrzes$nia 2018 r. Niezwtocznie powiadamiajg o tym Komisje.

Srodki przyjete przez panstwa cztonkowskie zawierajg
odestanie do niniejszej dyrektywy lub odestanie takie
towarzyszy ich urzedowej publikacji. Sposéb dokonywania
takiego odestania okreslany jest przez panstwa cztonkowskie.
2. Panstwa cztonkowskie przekazujag Komisji teksty
podstawowych S$rodkach prawa krajowego przyjetych w
dziedzinie objetej niniejszg dyrektywa.

Art. 22 i art.
26127

Art. 22. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji przeprowadza
pierwsze monitorowanie, o ktdrym mowa w art. 12 ust 2:

1) dla stron internetowych od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia 22
grudnia 2020r.;

2) dla aplikacji mobilnych od dnia 23 czerwca 2021 r. do dnia 22
grudnia 2021 r.

Art. 26. Przepisy art. 5 11, art. 12 pkt 2 i 3 oraz art. 13- 19 stosuje
sie:

1) w zakresie stron internetowych podmiotéw publicznych
nieopublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2018 r. — od dnia 23
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3. Panstwa cztonkowskie stosujg te srodki, jak nastepuje: wrzesnia 2019 r.;
a) w odniesieniu do stron internetowych organéw sektora 2) w zakresie stron internetowych podmiotéw publicznych
publicznego nieopublikowanych przed dniem 23 wrzesnia opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2018 r. — od dnia 23
2018 r.: od dnia 23 wrzes$nia 2019 r.; wrzesnia 2020 r.;
b) w odniesieniu do stron internetowych organéw sektora 3) w zakresie aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych — od
publicznego nieobjetych lit. a): od dnia 23 wrzesnia 2020; dnia 23 czerwca 2021 r.
c) w odniesieniu do mobilnych aplikacji organéw sektora Art. 27. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia
publicznego: od dnia 23 czerwca 2021 r. ogtoszenia.
Komisja przeprowadza przeglagd stosowania niniejszej
dyrektywy w terminie do dnia 23 czerwca 2022 r. Przeglad
ten uwzglednia sprawozdania panstw cztonkowskich na
temat wynikdw monitorowania okreslonego w art. 8 oraz
Art. 13 wykorzystania procedury wykonawczej okreslonej w art. 9. Nie wymaga transpozycji
Przeglad Zawiera on rowniez przeglad postepdw technicznych, ktére '
mogtyby zapewnic fatwiejszy dostep do niektorych rodzajow
tresci wytaczonych z zakresu stosowania niniejszej dyrektywy.
Wyniki tego przegladu s3 podawane do wiadomosci
publicznej w dostepnym formacie.
Art. 14 Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie dwudziestego dnia po

Wejscie w zycie

jej opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskie;j.

Nie wymaga transpozyc;ji.

Art. 15
Adresaci

Niniejsza  dyrektywa skierowana jest do panstw
cztonkowskich.

Nie wymaga transpozyciji.




Odwrécona TABELA ZGODNOSCI
dla projektu ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych

Tytut projektu projekt ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych

Tytut dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia 26 pazdziernika 2016 r. w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych
wdrazanego aktu | aplikacji organéw sektora publicznego

prawnego

Jednostka s . - . . i . .

redakcyjna Tres¢ projektu ustawy o dostepnosci stron internetowych i | Uzasadnienie wprowadzenia przepisu

projektu ustawy

aplikacji mobilnych dla oséb niepetnosprawnych

Art. 4 pkt 2-6, 8-
11

Art. 4:
2) ekstranet — niepubliczng sie¢ telekomunikacyjng, do ktoérej
dostep moze by¢ uzyskiwany z punktéw dostepu usytuowanych
w wiecej niz jednej strukturze organizacyjnej lub organizacji;

3) elementy strony internetowej lub aplikacji mobilnej — tekst,
grafike, wykresy, mapy, multimedia, animacje, pliki oraz
narzedzia do interaktywnego przesytania danych;

4) funkcjonalnos¢ — wiasciwos¢ strony internetowej lub
aplikacji mobilnej umozliwiajacg uzytkownikowi skorzystanie ze
wszystkich oferowanych przez nie funkcji;

5) intranet — niepubliczng sieé¢ telekomunikacyjng, do ktorej
dostep moze by¢ uzyskiwany z punktéw dostepu usytuowanych
w jednej strukturze organizacyjnej lub organizacji;

6) kompatybilno$¢ — wtasciwos¢ strony internetowej lub
aplikacji mobilnej umozliwiajgcg tej stronie lub aplikacji
wspotprace z mozliwie najwiekszg liczbg programéw, w tym z
narzedziami i programami wspomagajacymi osoby
niepetnosprawne;

8) nawigacja — zespdt funkcji obejmujgcych menu oraz linki do
elementdw strony internetowej lub aplikacji mobilnej, takich
jak nagtéwki, listy lub tabele, pozwalajgcych uzytkownikowi na
przemieszczanie sie miedzy elementami strony internetowej
lub aplikacji mobilnej;

9) postrzegalnos¢ — wtasciwos¢ strony

internetowej lub

Na potrzeby ustawy konieczne byto zdefiniowanie poje¢:

- ekstranet oraz intranet sg pojeciami uzywanymi najczesciej przez specjalistow,
najczesciej jednak okreslane jest to ogdlnym pojeciem ,sieci”. Dyrektywa jednak
uzywa okredlenia intranet oraz ekstranet bez jednoznacznej definicji;

- koniecznos¢ zdefiniowania pojecia ,elementu strony internetowej” wynika z
faktu, ze dostepnosc jest pojeciem odnoszgcym sie zaréwno do catosci tego, co
jest wyswietlane na ekranie w przegladarce internetowej (lub na ekranie aplikacji
mobilnej) jak i do poszczegdinych elementdw. | tak czestymi sg przypadki, w
ktorych ogdlnie catosc strony internetowej jest dostepna cyfrowo poza ktéryms
z elementow;

- pojecia funkcjonalnosci, kompatybilnosci, postrzegalnosci i zrozumiatosci
pochodzg z zalecen WCAG 2.0, i s3 to cztery podstawowe czesci. Definicje tych
pojec sg konieczne aby mdc wskazac czym jest faktyczny przedmiot ustawy czyli
dostepnosc¢ cyfrowa;

- definicja nawigacji jest konieczna ze wzgledu na wyszczegdlnienie w ustawie
elementéw oraz funkgcji, ktére musza obowigzkowo byé dostepne;

- pojecie strony internetowe] jest podstawowym pojeciem wystepujgcym na
gruncie catej projektowanej ustawy, a jak dotad niezdefiniowanym w polskim
systemie prawnym, stagd koniecznosc¢ jego zdefiniowania.




aplikacji mobilnej umozliwiajaca jej odbidr przez uzytkownika
za pomocg zmystu stuchu, wzroku lub dotyku;

10) strona internetowa — zbidr uporzadkowanych logicznie,
potaczonych ze sobg poprzez nawigacje oraz linki, elementow
prezentowanych za pomocg przegladarki internetowej pod
jednolitym adresem elektronicznym;

11) zrozumiato$¢ — whasciwos¢ strony internetowej lub aplikacji
mobilnej umozliwiajagcg uzytkownikowi tych stron i aplikacji
zrozumienie tresci i sposobu ich prezentacji.

Art. 7

1. W przypadku, gdy podmiot publiczny nie jest w stanie
zapewni¢ dostepnosci cyfrowej elementu strony internetowej
lub aplikacji mobilnej zapewnia alternatywny sposéb dostepu
do tego elementu.

2. Alternatywny sposéb dostepu, polega w szczegélnosci na
zapewnieniu kontaktu telefonicznego, korespondencyjnego, za
pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz. U. z 2017 r. poz. 1219 oraz z 2018 r.
poz. 650), lub za pomocy ttumacza jezyka migowego, lub
ttumacza-- przewodnika, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), jezeli
podmiot publiczny udostepnia taka mozliwosé.

Przepis wprowadza obowigzek dla podmiotu publicznego do zapewnienia
alternatywnego sposobu dostepu do niedostepnego cyfrowo elementu strony
internetowej lub aplikacji mobilnej. Alternatywa moze polega¢ w szczegdlnosci na
wskazaniu innych rozwigzan alternatywnych takich jak kontakt telefoniczny, czy za
posrednictwem ttumacza jezyka migowego, co doprowadzi do sytuacji, w ktorej
kazdy uzytkownik moze uzyska¢ wyjasnienia na temat kazdej informacji
publikowanej elektronicznie. Nalezy zaznaczyé, ze obowigzek dostarczenia
alternatywy spoczywa na wszystkich podmiotach publicznych, réwniez tych, ktére
korzystajg z wytgczenia, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1.

Art. 8 ust. 1 (czes¢
zdania) i ust. 2
orazart. 9

1. Podmiot publiczny, z wytaczeniem podmiotu, ktérego
zadaniem publicznym jest prowadzenie dziatalnosci na rzecz
0s6b niepetnosprawnych lub oséb starszych (...)

2. Podmiot publiczny zapewnienia dostepnos¢ cyfrowa:

1) strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej;

2) nastepujacych elementdw i funkcji strony internetowej lub
aplikacji mobilne;j:

a) danych teleadresowych podmiotu publicznego oraz linku do
strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej podmiotu
publicznego, jezeli na podstawie odrebnych przepiséw podmiot
publiczny jest obowigzany do jej prowadzenia,

b) narzedzi stuzacych do kontaktu z podmiotem publicznym,

W ocenie projektodawcy, bioragc pod uwage intencje ustawodawcy unijnego,
a przede wszystkim motywy dyrektywy 2016/2102 nadrzednym celem
projektowanej regulacji powinno by¢ dazenie do zapewnienia dostepnosci
cyfrowej jak najszerszego kregu stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych. W tym celu projektodawca uznat, iz z mozliwosci
wytgczenia nie powinny korzystaé podmioty, ktérych zadaniem jest wtasnie
dziatalnos¢ na rzecz osob niepetnosprawnych lub oséb starszych. Zwtaszcza
bowiem te podmioty powinny dazy¢ do szybkie i skutecznego wdrozenia
przepisow ustawy, tak by informacje zawarte na ich stronach internetowych i w
aplikacjach mobilnych byty
w petni dostepne cyfrowo.

Ponadto projektodawca zdecydowat sie na okreslenie katalogu elementow strony
internetowej lub aplikacji mobilnych, ktére zawsze powinny by¢ dostepne




¢) nawigacji,

d) deklaracji dostepnosci strony internetowej lub aplikacji
mobilnej podmiotu publicznego, zwanej dalej ,deklaracjg
dostepnosci”,

e) informacji dotyczacych sytuacji kryzysowej w rozumieniu
ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1401 i 1560) oraz innych informacji
zwigzanych z bezpieczenstwem publicznym publikowanych
przez podmiot publiczny;

f) dokumentéw urzedowych oraz wzoréw uméw lub wzorow
innych dokumentow przeznaczonych do zaciggania zobowigzan
cywilnoprawnych.

Art. 9. Jednostki organizacyjne jednostek samorzgdu
terytorialnego, bedace jednostkami sektora finansow
publicznych oraz gminne osoby prawne, w rozumieniu art. 2
pkt 3, mogg zapewnic¢ dostepnosc¢ cyfrowg elementow stron
internetowych lub aplikacji mobilnych okreslonych w art. 8 ust.
2 pkt 2 przez ich umieszczenie na stronie podmiotowe;j
Biuletynu Informacji  Publicznej Iub wybranej stronie
internetowej jednostki samorzadu terytorialnego.

cyfrowo. Jest to absolutne minimum, ktére pozwoli na zapoznanie sie przez osoby
niepetnosprawne lub osoby starsze z podstawowymi informacjami.

Szczegdlnie istotnym elementem jest obowigzek wprowadzenia i utrzymania
dostepnosci cyfrowej Biuletyndw Informacji Publicznej. Zdefiniowanie takiego
minimum jest niezbedne w kontekscie rzagdowego programu Dostepnos¢ Plus,
ktérego jednoznacznie okreslonym celem jest doprowadzenie do likwidacji
wszelkich barier, na ktére mogg natrafiac w zyciu codziennym osoby
niepetnosprawne, czy sposdb nawigacji po stronie internetowej oraz sama
deklaracja dostepnosci — tak, aby uzytkownik miat mozliwos¢ zapoznania sie
z elementami, ktdre nie s dostepne cyfrowo.

Utworzenie mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej elementow, o ktorych
mowa w art. 9, za pomocg strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej lub
na wybranej stronie internetowej jednostki samorzgdu terytorialnego pozwoli
najmniejszym, i czesto najbiedniejszym podmiotom zachowaé¢ zgodnosé
z wymaganiami ustawy bez koniecznosci przebudowywania swoich stron
internetowych. Dzieki temu zapisowi bedzie mozna unikngé sytuacji, w ktorej
najmniejsze jednostki s3 zmuszone do zamkniecia swojej strony internetowej ze
wzgledu na niemozno$¢ wypetnienia obowigzku utrzymania dostepnosci
kluczowych elementéw.

Art. 10 ust. 4 pkt
4-8

4. Deklaracja dostepnosci zawiera ponadto:

4) dane teleadresowe siedziby podmiotu publicznego (...);

5) informacje na temat utworzonych na stronie internetowej
lub w aplikacji mobilnej skrétéw klawiszowych stuzacych
przemieszczaniu sie po elementach strony internetowej lub
aplikacji mobilnej i uruchamianiu dostepnych na nich funkcji;

6) informacje o dostepnosci architektonicznej dla osdéb
niepetnosprawnych siedziby podmiotu publicznego;

7) informacje o dostepnosci ttumacza jezyka migowego za
posrednictwem Srodkdw komunikacji elektronicznej albo
informacje o jej braku wraz z informacja o metodach
umozliwiajgcych skorzystanie z tej funkcji;

8) link do deklaracji dostepnosci aplikacji mobilnej, w
przypadku posiadania przez podmiot publiczny aplikacji

mobilnej;

Przepis wskazuje elementy, ktére bedg musiaty obowigzkowo znalez¢ sie
w deklaracji dostepnosci, ponad te wynikajace z decyzji wykonawczej KE
2018/1523:

Pkt 4 — obowigzek umieszczenia danych teleadresowych jest konieczny ze wzgledu
na fakt, ze na niektérych stronach internetowych zamiast tych danych
umieszczony jest jedynie formularz kontaktowy, co faktycznie ogranicza mozliwosé
kontaktu

z instytucja.

Pkt 5 — lista skrotéw klawiszowych jest waznym utatwieniem dla niektérych
niepetnosprawnych uzytkownikéw stuzgcym tatwemu poruszaniu sie po strukturze
strony internetowej lub aplikacji mobilne;j.

Pkt 6 — (informacja na temat dostepnosci architektonicznej) jest istotnym
elementem powiekszajgcym wiedze osdb niepetnosprawnych o samym podmiocie
publicznym. Jest to szczegdlnie istotne w kontekscie polityki paristwa w ogdlnych
kwestiach dostepnosci.

Pkt 7 — informacje o dostepnosci ttumacza jezyka migowego online albo




informacje o jej braku wraz z informacjg o metodach umozliwiajgcych skorzystanie
z tej funkcji, co jest informacja istotng z punktu widzenia oséb gtuchoniemych.

Pkt 8 — link do deklaracji dostepnosci aplikacji mobilnej w celu umozliwienia
stworzenia wykazu aplikacji mobilnych podmiotéow publicznych przez ministra
wtasciwego do spraw informatyzacji, w celu monitorowania zapewnienia
dostepnosci cyfrowej aplikacji mobilnych.

Art. 10 ust. 5

5. Deklaracja dostepnosci aplikacji mobilnej dodatkowo
zawiera wskazanie adresu elektronicznego, pod ktérym
mozliwe jest pobranie i zainstalowanie danej aplikacji mobilnej.

Ust. 5 wprowadzony zostat by utatwic¢ dostep i korzystanie z aplikacji mobilnych
podmiotédw publicznych. Wskazanie adresu elektronicznego, pod ktérym mozliwe
jest pobranie i zainstalowanie danej aplikacji mobilnej w dostepnej cyfrowo
deklaracji dostepnosci utatwi uzytkownikom dotarcie do nie;j.

Art. 13 ust. 1 pkt
2

Art. 13:

2) naktada w drodze decyzji administracyjnej kary pieniezne na
podmioty publiczne w sprawach zwigzanych z dostepnoscia
cyfrowa.

Doswiadczenia wynikajgce z obowigzku zapewniania dostepnosci cyfrowej po
wejsciu w zycie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2274) wskazuja
na konieczno$¢ nadzorowania wprowadzania dostepnosci cyfrowej oraz
wprowadzenia sankcji za jej nieprzestrzeganie.

Art. 19

Art. 19. 1. Karze pienieznej podlega podmiot publiczny, ktéry:
1) w sposéb nieuzasadniony i uporczywy nie zapewnienia
dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji
mobilnej;

2) nie sporzadza i nie publikuje deklaracji dostepnosci albo nie
zawiera w deklaracji dostepnosci elementéw wskazanych w art.
10 ust. 3-5;

3) nie zapewnia dostepnosci cyfrowej strony podmiotowe;j
Biuletynu Informacji Publicznej, o ktérej mowa w art. 8 ust. 2
pkt 1 oraz elementéw i funkcji strony internetowej lub aplikacji
mobilnej, o ktérych mowa w art. 8 ust. 2 pkt 2.

2. Uporczywym niewywigzywaniem sie¢ z zapewnienia
dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej
jest stwierdzenie braku poprawy dostepnosci cyfrowej w trzech
kolejnych  badaniach  dotyczacych danego podmiotu
publicznego przeprowadzanych podczas monitorowania, o
ktorym mowa w art. 12 pkt 2, oraz stwierdzenie rosngcej liczby
uzasadnionych skarg, o ktérych mowa w art. 18 ust. 8.

3. Kara pieniezna, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, jest naktadana

Bioragc pod uwage doswiadczenia z wdrozenia rozporzadzenia KRI, w ocenie
projektodawcy w celu zapewnienia stosowania przepiséw ustawy, tj. w celu
zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych, konieczne jest wprowadzenie mechanizmu sankcji, ktére
beda ostatnim narzedziem stosowanym w przypadkach uporczywego
niewywigzywania sie z zapewnienia dostepnosci cyfrowej.

Propozycja natozenia kar za brak zapewniania dostepnosci cyfrowej stron
internetowych lub aplikacji mobilnych wynika z doczasowej praktyki pokazujacej,
iz cze$¢ podmiotdow publicznych nie wypetnia istniejgcego juz obowigzku
dostosowania stron internetowych do potrzeb osdéb niepetnosprawnych, zgodnie
z wymaganiami WCAG 2.0, w zwigzku z powyzszym projektodawca uznat, iz
umozliwienie natozenia kar pienieznych na podmioty publiczne doprowadzi
poszerzenia liczby dostepnych cyfrowo stron internetowo i aplikacji mobilnych.
Warto nadmienié, iz wysokos¢ natozonej kary za brak spetniania obowigzku
zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
uzalezniona bedzie od poziomu dostepnosci cyfrowej stron internetowych lub
aplikacji mobilnych oraz bedzie podjeta w oparciu o informacje o liczbie skarg na
niedostepnosc i sposobie ich rozpatrywania.

Kary naktadane za brak lub nieprawidtowe opublikowanie deklaracji dostepnosci




na podmiot publiczny w przypadku nie sporzadzenia i nie
opublikowania deklaracji dostepnosci albo braku wymaganych
dla deklaracji dostepnosci elementow wskazanych w art. 10
ust. 3-5, wykazanego w dwodch kolejnych badaniach
dotyczacych danego podmiotu publicznego przeprowadzanych
podczas monitorowania, o ktdrym mowa w art. 12 pkt 2.

4. Kara pieniezna, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3, jest naktadana
na podmiot publiczny w przypadku braku zapewnienia
dostepnosci cyfrowe] strony podmiotowej Biuletynu Informacji
Publicznej, o ktérej mowa w art. 8 ust. 2 pkt 1 oraz elementow i
funkcji strony internetowej lub aplikacji mobilnej, o ktdrych
mowa w art. 8 ust. 2 pkt 2, wykazanym w dwadch kolejnych

badaniach  dotyczacych danego podmiotu publicznego
przeprowadzanych podczas monitorowania, o ktérym mowa w
art. 12 pkt 2.

5. Wysokos¢ kary pienieznej, o ktérej mowa w ust.1:
1) pkt 1, wynosi do 10 000 zt;
2) pkt 2i 3, wynosi do 5 000 zt.

sg istotne zaréwno z punktu widzenia wagi dokumentu jakim jest deklaracja
dostepnosci zaréwno dla oséb niepetnosprawnych jak i dla mozliwosci
poprawnego prowadzenia monitoringu.

Kary za brak publikacji w sposdb dostepny cyfrowo kluczowych informacji, o
ktérych mowa w art. 8 ust. 2 sg istotne z przyczyn spotecznych, gdyz
niedostepnos¢ cyfrowa tych informacji wprost wyklucza z zycia spotecznego
niektore osobny niepetnosprawne.

W sprawach naktadania lub wymierzania administracyjnej kary pienieznej w jej
wykonaniu stosuje sie przepisy dziatu IVa ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego.

Art.. 20 art. 25

Art. 20. W ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U.
z 2017 r. poz. 570 oraz z 2018 r. poz. 1000, 1544 i 1669) w art.
18 w pkt 1 uchyla sie lit. c.

Art. 25. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na
podstawie art. 18 ustawy zmienianej w art. 20, zachowujg moc
do dnia wejscia w zycie przepiséw wykonawczych wydanych na
podstawie art. 18 ustawy zmienianej w art. 20, w brzmieniu
nadanym niniejszg ustawa, jednak nie dtuzej niz przez 36
miesiecy od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy i mogg by¢
zmieniane na podstawie tych przepisow.

W zwigzku z wejsciem w zycie projektowanej ustawy, a takze w celu zapewniania
spojnosci rozwigzan prawnych w art. 17 dodany zostat przepis zmieniajgcy ustawe
o informatyzacji dziatalnosci podmiotédw realizujgcych zadania publiczne, w
zakresie art. 18, zawierajagcego upowaznienie Rady Ministrow do wydania
rozporzadzenia w sprawie KRI, w zakresie dot. dostepu do zasobdw informacji
osobom niepetnosprawnym. W ocenie projektodawcy catos¢ przepisow
odnoszacych sie do stosowania WCAG 2.0 i utatwien dostepu do zasobdw
informacji dla osdb niepetnosprawnych powinna zosta¢ uregulowana w jednym
akcie prawnym, catoSciowo reagujgcym kwestie dostepnosci cyfrowej tj. w
ustawie

o dostepnosci cyfrowej. W zwigzku z powyzszym w ust. 2 zaproponowany zostat
36 miesieczny okres utrzymania w mocy rozporzadzenia w sprawie KRI, rdwniez w
celu jego odpowiedniej nowelizacji.

Art. 24

Art. 24. 1. Maksymalny limit wydatkéw z budzetu panstwa dla
czesSci budzetowej 27 — Informatyzacja, bedgcy skutkiem
finansowym niniejszej ustawy, wynosi:

1) w2018 r.— 0 min zt;

2) w2019 r.-0,35 min zt;

Zgodnie z art. 50 ust. 4 ustawy o finansach publicznych, konieczne byto
umieszczenie w projekcie ustawy reguty wydatkowe;j.




3) w2020r.-0,95 min zt;

4)w 2021 r.-1,10 min zt;

5) w2022 r.-1,10 min zt;

6) w2023 r.—1,10 min zt;

7) w2024 r.-1,10 min zt;

8)w2025r.— 1,10 min zt;

9) w2026 r.—1,10 min zt;

10) w 2027 r.— 1,10 min zt;

11) w 2028 r. — 1,10 mIn zt.

2. Minister wtasciwy do spraw informatyzacji monitoruje
wykorzystanie  limitu  wydatkéw i dokonuje oceny
wykorzystania tego limitu wedtug stanu na koniec kazdego
kwartatu, a w przypadku IV kwartatu — wedtug stanu na dzien
20 listopada danego roku.

3. W przypadku przekroczenia lub zagrozenia przekroczenia
przyjetego na dany rok budzetowy maksymalnego limitu
wydatkow okreslonego w ust. 1 oraz w przypadku, gdy w
okresie od poczatku roku kalendarzowego do dnia ostatniej
oceny czes¢ limitu rocznego przypadajacego proporcjonalnie na
ten okres zostanie przekroczona co najmniej o 10%, stosuje sie
mechanizm korygujacy polegajacy na zmniejszeniu wydatkéw
budzetu panstwa bedgcych skutkiem finansowym niniejszej
ustawy, przez:

1) ograniczenie dziatan informacyjnych, o ktérych mowa
w art. 12 pkt 4;
2) ograniczenie liczby stron internetowych lub aplikacji

mobilnych podmiotéw publicznych podlegajacych
monitorowaniu, o ktérym mowa w art. 12 pkt 2.

4. Organem wifasciwym do wdrozenia mechanizmu
korygujgcego jest minister wiasciwy do spraw informatyzacji.




Warszawa, 4"( grudnia 2018 r.

CA

Minister
Spraw Zagranicznych 1§ -12- 20, 3
DPUE.920.996.2018 / 21 /ar R -MUs1Y - 2045

dot.: RM-10-193-18 7 11.12.2018 r.

Pan Jacek Sasin
Sekretarz Rady Ministréw

Opinia
0 zgodnosci z prawem Unii Europejskiej projektu ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, wyrazona przez ministra
wiaéciwego do spraw cztonkostwa Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej

Szanowny Panie Ministrze,

w zwigzku z przedtozonym projektem ustawy pozwalam sobie wyrazi¢ ponizsza opinie

Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.

Z powazaniem

Do wiadomosci:
Pan Marek Zagorski
Minister Cyfryzacji <UL N

Sckretariat
Departamentu Koordynacji Procesn Legislacyjnego
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