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Szanowna Pani Marszatek,

w zwigzku ze skierowaniem do rozpatrzenia na posiedzenie plenarne Sejmu rzadowego projektu ustawy
o0 zmianie ustawy o prawach konsumenta oraz niektdérych innych ustaw (druk nr, 2476) jako Konfederacja
Lewiatan przedktadamy nastepujgce uwagi i propozycje zmian do projektowanej ustawy, z proshy
o ich uwzglednienie w toku prac na posiedzeniu plenarnym, a nastepnie w toku prac sejmowej Komisji
Gospodarki i Rozwoju.

Przed przystgpieniem do omdwienia uwag i propozycji szczegétowych w pierwszej kolejnosci pragniemy
przedstawi¢ dwa postulaty o najwiekszym praktycznym znaczeniu, ktérych uwzglednienie
jest konieczne, aby polscy przedsiebiorcy mieli realng mozliwosé dostosowania sie do nowych
albo zmienionych wymagan regulacyjnych w racjonalnych ramach czasowych. Mianowicie
identyfikujemy konieczno$¢ i prosimy o:

I.  zsynchronizowanie prac legislacyjnych nad procedowanymi réwnolegle:

1 rzadowym projektem ustawy o zmianie ustawy o prawach konsumenta oraz niektérych
innych ustaw (druk nr 2425), dla ktérego organem upowaznionym do prezentowania
stanowiska Rzadu w toku prac parlamentarnych jest Minister Sprawiedliwosci;

2. rzagdowym projektem ustawy o zmianie ustawy o prawach konsumenta oraz niektorych
innych ustaw (druk nr 2476), dla ktérego organem upowaznionym do prezentowania
stanowiska Rzgdu w toku prac parlamentarnych jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentoéw;

tak, aby przepisy wyzej wymienionych ustaw wchodzity w zycie w tym samym terminie;

N. zapisanie w obu projektowanych ustawach (druki nr 2425 i 2476) co najmniej
6 miesiecznego vacatio legis.

Uwagi szczeg6towe z propozycjami poprawek do projektu ustawy pozwole sobie przesta¢ w zataczniku

do niniejszego pisma.
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Zatacznik: Stanowisko Konfederacji Lewiatan do rzgdowego projektu ustawy o zmianie ustawy
o prawach konsumenta oraz niektérych innych ustaw (druk nr 2476)

Do wiadomosci:
Pan tukasz Wroriski - Dyrektor Departamentu Ochrony Zbiorowych Intereséw Konsumentéw, UOKIK

Pani Agnieszka Tomczewska - Dyrektor Departamentu Prawa Europejskiego, Ministerstwo
Sprawiedliwosci
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1)

2)

Stanowisko Konfederacji Lewiatan do rzagdowego projektu ustawy o zmianie ustawy o prawach
konsumenta oraz niektoérych innych ustaw (druk nr 2476)

Uwagi szczegotowe

Kwestia nieuméwionej wizyty przedsiebiorcy, o ktérej mowa w art. 17a, art. 27 ust 2 projektu
ustawy o zmianie ustawy o prawach konsumenta oraz niektérych innych ustaw z dnia 28.03.2022
r., konsekwencja, czego zastosowanie ma mie¢ m.in. dtuzszy 30-dniowy termin na odstapienie
od umowy (art. 27 ust 2 ustawy) oraz zakaz pobierania opfaty przed upltywem terminu
na odstapienie od umowy (14 lub 30 dni) w przypadku zawarcia umowy podczas nieumdéwionej
wizyty (art. 17a ustawy).

Rekomendowane zmiany:

Dodanie w art. 4 ustawy o prawach konsumenta ust. 3 w brzmieniu:
»3. Przepisu art. 17a nie stosuje sie do uméw zawieranych przez przedsiebiorce nadzorowanego
w trybie ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U. z 2022 r., poz.
660 i 872) oraz instytucji poiyczkowej, o ktérych mowa w art. 5 pkt 2a ustawy z dnia
12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2022 r., poz. 246)”

Dodanie w art. 17a ustawy o prawach konsumenta ust. 2 w brzmieniu:
»2. Umodwiona wizyta, o ktérej mowa w ust. 1 moie dotyczyé kilku niezwigzanych ze soba ofert
zawarcia umow sprzedazy towaréw lub ustug, z zastrzezeniem, ze konsument w takcie umawiania
wizyty zostat prawidtowo poinformowany o kazdej z tych ofert.”

Kwestia dotyczaca tzw. VAS-6w i umowy zawieranej poza lokalem przedsiebiorstwa dotyczy
zmienionego art. 15 ust 3 poprzez dodanie wymogu trwatego nosnika dla oswiadczenia
zawierajacego zadanie spetnienia uslugi przed uplywem okresu do odstapienia od umowy
oraz obowigzek odbioru oswiadczenia od klienta o przyjeciu do wiadomosci utraty prawa
do odstgpienia/zwrocie czesci kosztéw.

Rekomendowane zmiany:

Zmiana ustepu 3 w art. 15 ustawy u prawach konsumenta poprzez podzielenie go na dwie jednostki
redakcyjne (ust 3 i 4):

»3. Na wyraine zadanie konsumenta wykonywanie ustugi albo dostarczanie wody, gdy nie jest ona
dostarczana w ograniczonej objetosci lub w ustalonej ilosci, lub energii cieplnej moie
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sie rozpoczaé przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem

przedsiebiorstwa.

4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 przedsigbiorca wymaga od konsumenta zlozenia:

1) oéwiadczenia zawierajacego takie wyraZne zadanie na trwalym noséniku;

2) oswiadczenia, ze przyjat do wiadomosci informacje o utracie prawa do odstapienia
od umowy z chwila jej petnego wykonania przez przedsiebiorce.”

Oraz dodanie w art. 15 ustawy u prawach konsumenta ustepu 5 w brzmieniu:
,Ust. 3 nie ma zastosowania w przypadkach, gdy po odstapieniu od umowy konsumentowi zwracana
jest cato$é zaptaconej przed odstapieniem od umowy ceny.”

3) Zmiany w Ustawie o informowaniu o cenach towaréw i ustug - Art. 5 pkt 2 projektu ustawy —
zmiany dot. ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. z 2019
r. poz. 178).

Rekomendowana zmiana:

- dodanie w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug. ust. 7 w brzmieniu:
»7. Przepisow niniejszego artykulu nie stosuje sie¢ do cen negocjowanych miedzy stronami
indywidualnie.”

Rekomendowana zmiana:

Art. 4 otrzymuje brzmienie:

W kazdym ogloszeniu przypedku-informewania—e—ebnizeniu 0 obnizce ceny towaru fub-ustugi
obok informacji o obnizonej cenie uwidacznia sie rowniez informacje o najnizszej cenie tego
towaru fub-tej-ustugi, jaka obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki.

Dyrektywa, w ktérej znajduje sie implementowany przepis z zatozenia nie dotyczy ustug, jednak
na ten moment projektodawca zaproponowat inne rozwigzanie. Mimo, ze dyrektywy 98/6/WE
nie stosuje sie do ustug, niektore z panstw cztonkowskich zdecydowaty o rozszerzeniu
zastosowania implementujacych ja przepiséw krajowych takze do ustug [zgodnie z Komunikatem
Komisji dla Rady i Parlamentu Europejskiego dotyczacym wdrozenia dyrektywy 1998/6/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z 16.2.1998 r. w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie
cen produktéw oferowanych konsumentom przepisy transponujace dyrektywe, COM(2006) 325
final], tak jest w przypadku Belgii, Niemiec, Luksemburga, Portugalii, Republiki Czeskiej, Estonii,
Wegier, totwy, Litwy, Polski, Stowacji i Stowenii]. Brak wyraznego obowigzku informowania
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o0 najnizszej cenie ustug sformutowanego w przepisach dyrektywy daje krajowemu prawodawcy
pewien margines swobody, co do ksztattowania w tym zakresie wyjatkow. Uzasadnione wydaje
sie, zatem, aby w przepisach ustawy zrezygnowac z objecia nig ustug. Pozostawienie tych kwestii
do uregulowania w catosci na poziomie przepiséw wykonawczych sprawia, ie upowaznienie
do wydania rozporzadzenia ma charakter blankietowy.

Nieprecyzyjne ttumaczenie Dyrektywy Omnibus skutkujgce rozszerzeniem obowigzkéw
przedsiebiorcow

Ustawa implementujgca Dyrektywe Omnibus poprzez zastosowanie sformutowan
nie w petni zbieznych z ich anglojezycznymi odpowiednikami sprawia, ze zakres obowigzkéw
przedsiebiorcow dziatajgcych na terenie Polski moze ulec rozszerzeniu. Jako przyktad mozna
wskazaé w tym miejscu art. 4 ust. 2 projektowane] ustawy, ktéry stanowi transpozycje art. 2 ust.
1 pkt. 1 Dyrektywy Omnibus. w tym przypadku rozbieznos¢
w zakresie ttumaczenia odnosi sie do sformutowania ,w kazdym ogfoszeniu o obniice ceny”
znajdujacym sie w Dyrektywie i zwrotu ,,w kazdym przypadku informowania o obnizeniu ceny”
zawartego w ustawie implementujgcej — ta pozornie nieznaczaca rozbieznos¢ wptynie jednak
na charakter obowigzkéw przedsiebiorcow w zakresie informowania o zmianie wysokosci ceny,
gdyz odnosié sie bedzie do odmiennych sytuacji.

Jasnym celem Dyrektywy jest objecie jedynie ,oswiadczen promocyjnych sprzedawcy”,
aby zapobiega¢ nieuczciwym, ,fatszywym” promocjom mogacym wprowadzi¢ konsumentow
w btad. Jednoczesnie Komisja podkresla, ze w Zaden sposob celem regulacji nie jest objecie
wahari cen i obnizen cen, ktére nie wiazg sie z ogloszeniem o obnizce ceny (promocjami)l[1].
Przepisy Dyrektywy byty implementowane przez inne paristwa cztonkowskie w sposéb zgodny
z tymi wytycznymi. Wprowadzenie rozbieznej implementacji bedzie budzito watpliwosci
po stornie przedsiebiorcéw i moie prowadzi¢ do zaostrzenia regulacji tylko w Polsce, co postawi
przedsiebiorcow polskich w gorszym potozeniu.

1 Wytyczne dotyczgce wyktadni i stosowania art. 6a dyrektywy 98/6/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktow
oferowanych konsumentom, Komisja Europejska, pkt. 1.1.
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