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Szanowna Pani Marszatek,

z upowaznienia Prezesa Rady Ministrow, w $lad za przekazanym w dniu 9 grudnia 2020 r.
projektem ustawy o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotéw rynku
finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej przesylam dodatkowe projekty aktow

wykonawczych.
Z powazaniem,

Lukasz Schreiber
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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Warszawa, dnia 18 grudnia 2020 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER FINANSOW,
FUNDUSZY I POLITYKI REGIONALNEJ
Tadeusz Koscinski

PR5.022.132.2020 Pan
Yukasz Schreiber
RM-10-80-20 Sekretarz Rady Ministrow

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

Szanowny Panie Sekretarzu,

w zwigzku z przyjeciem przez Rade Ministréw projektu ustawy o rozpatrywaniu reklamacji
i sporéw klientéw podmiotow rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji F: inansowej (UD125)
przekazujo w zalgczeniu projekty aktow wykonawezych o podstawowym znaczeniu dla
proponowanej regulacji, z uprzejma prosbg o ich przeslanie do Sejmu RP, zgodnie z art. 34 ust. 4
Regulaminu Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej.

Z up. Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej

Piotr Patkowski

Podsekretarz Stanu
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Zalaczniki:

1. Projekt rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania
sporéw migdzy klientem a podmiotem rynku finansowego

2. Projekt rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie termindw uiszczania, wysokosci i sposobu obliczania
naleznosci na pokrycie kosztoéw funkcjonowania systemu ochrony intereséw klientow podmiotédw rynku finansowego

3. Projekt rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie regulaminu pracy Rady Edukacji Finansowej

(
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Projekt z 15 ¢rudnia 2020 r.

ROZPORZADZENIE PREZESA RADY MINISTROW

z dnia 2021 r.

w sprawie pozasadowego postepowania w sprawie rozwiazywania sporéw miedzy

klientem a podmiotem rynku finansowego

Na podstawie art. 34 ustawy z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporow

klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz.U. poz. ...)

zarzadza sig¢, co nast¢puje:

1)

2)

3)

4)

D

2)
3)

§ 1. Rozporzadzenie okresla:

sposob i formy prowadzenia pozasadowego postgpowania w sprawie rozwigzywania
sporébw miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, zwanego dalej
,,postepowaniem”, w tym sposéb wnoszenia wnioskéw o wszczecie postepowania oraz
wymiany informacji migdzy stronami postgpowania za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej lub przesytka pocztowa; _

szczegdtowy tres¢ wniosku o wszczecie postgpowania i niezbedne dokumenty, ktdre
nalezy dotgczyé do wniosku;

szczegdtowe kwalifikacje 0sOb prowadzacych postgpowania oraz minimalny okres, na
jaki upowaznienie jest udzielane;

termin na wyrazenie przez strony zgody na przedstawiong propozycje rozwigzania sporu

lub zastosowanie si¢ do nigj.

§ 2. Osoba prowadzaca postepowanie powinna:

posiada¢ wyzsze wyksztalcenie prawnicze lub ekonomiczne;

posiada¢ wiedzg¢ w zakresie sadowego lub pozasadowego rozwigzywania sporow;
wyrozniaé si¢ wiedzg w zakresie uméw zawieranych pomigdzy klientem a podmiotem
rynku finansowego.

§ 3. 1. Koordynator do spraw pozasadowego rozwigzywania sporéw mi¢dzy klientem a

podmiotem rynku finansowego dzialajacy przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i

Konsumentéw, zwany dalej ,Koordynatorem”, udziela upowaznienia do prowadzenia

postepowania na czas okreslony, nie krétszy niz 6 miesigey i nie dhuzszy niz 3 lata.

2. Upowaznienie moze by¢ udzielone ponownie tej samej osobie.



3. Osoba upowazniona bierze udzial w rozpoznaniu sprawy rozpoczetej z jej udziatem do
czasu jej zakonczenia mimo uptywu okresu, na ktory zostato udzielone upowaznienie, chyba
Ze upowaznienie zostato cofnig¢te zgodnie z art. 31 ust. 3 ustawy z dnia 2021 r. o
rozpatrywaniu reklamacji i spordéw klientéw podmiotdéw rynku finansowego oraz o Funduszu
Edukacji Finansowej, zwanej dalej ,,ustawa”.

4. W przypadku cofnigcia upowaznienia zgodnie z art. 31 ust. 3 ustawy Koordynator

przekazuje postgpowanie do prowadzenia innej upowaznionej osobie.

§ 4. 1. Postgpowanie albo poszczegéine jego czynnosci podejmowane sg w postaci
pisemnej lub za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej. Korespondencje wiacza
sie do akt sprawy. Akta mogg by¢ prowadzone w postaci elektroniczne;.

2. Koordynator informuje strony o podejmowanych czynnosciach pisemnie, jezeli to
mozliwe 1 przemawiajg za tym okolicznosci sprawy - za pomoca Srodkéw komunikacji
elektroniczne;j.

3. W toku postgpowania strony moga wymienia¢ informacje.

4. Wymiana informacji odbywa sig: przesylkg pocztows, poczta elektroniczna,
telefonicznie, przy pomocy dedykowanych platform elektronicznych lub w inny uzgodniony

sposadb.

§ 5. Wniosek o wszczecie postgpowania, zwany dalej ,,wnioskiem”, moze by¢ przestany
przesytka pocztowa na adres Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw albo za pomocg
srodkéw komunikacji elektronicznej, w postaci i na adres wskazany na stronie internetowe;j

Koordynatora.

§ 6. 1. Wniosek zawiera:

1) oznaczenie klienta podmiotu rynku finansowego, zwanego dalej ,.klientem”, obejmujace
jego imig i nazwisko, jego adres zamieszkania i adres do korespondencji, jezeli jest inny
niz adres zamieszkania, a takze numer telefonu lub adres poczty elektronicznej, o ile klient
je posiada;

2) oznaczenie podmiotu rynku finansowego, obejmujace jego nazwe albo firmg i adres
siedziby;

3) dokfadne okreslenie zadania klienta, w tym wskazanie wartosci roszczenia pienieznego lub
pozadanego zachowania podmiotu rynku finansowego;

4) okreslenie oczekiwania co do sposobu zakonczenia sporu;

5) opis stanu faktycznego sprawy;



6) okreélenie rodzaju postgpowania, o ktérym mowa w art. 24 ust. 2 ustawy, przez wskazanie,
ze wnioskodawca wnosi o umozliwienie zblizenia stanowisk stron w celu rozwigzania
sporu przez jego strony lub o przedstawienie stronom propozycji rozwigzania sporu;

7) podpis klienta lub jego petnomocnika.

2. Do wniosku dotacza sie:

1) posiadane dokumenty na poparcie opisanego stanu faktycznego albo informacje o braku
takich dokumentow;

2) dokument potwierdzajacy zakonczenie postgpowania reklamacyjnego lub wskazanie
okolicznosci, ktére uniemozliwiajg jego dolaczenie;

3) pelnomocnictwo, jezeli wniosek sktada pelnomocnik.

§ 7. 1. Niezwlocznie po wplynigciu wniosku Koordynator dokonuje wstgpnego badania
tresci wniosku.

2. Postepowanie wszczyna si¢ z chwilg wptywu wniosku zawierajacego co najmniej
oznaczenie klienta i podmiotu rynku finansowego, dokladne okreslenie Zzadania, okreslenie
rodzaju postgpowania, o ktéorym mowa w art. 24 ust. 2 ustawy, zgodnie z wyborem
wnioskodawcy, oraz podpis wnioskodawcy lub jego petnomocnika.

3. Jezeli wniosek nie spelnia wymagan okreslonych w § 6 ust. 112, Koordynator wzywa
wnioskodawce, pod rygorem pozostawienia wniosku bez rozpoznania, do jego uzupelnienia w

terminie 14 dni od dnia dorgczenia wezwania.

§ 8. Koordynator informuje strony o przyczynie odmowy rozpatrzenia sporu, w terminie
nie dtuzszym niz 3 tygodnie od dnia wptywu wniosku spetniajacego wymogi okreslone w § 6
ust. 1 i 2, wskazujac na podstawe prawng i okolicznosci jg uzasadniajgce.

§ 9. 1. O wszczgciu postgpowania Koordynator zawiadamia strony w terminie 7 dni.

2. W toku postgpowania w razie potrzeby Koordynator wzywa strony do przedstawienia,
W wyznaczonym terminie, wyjasnien, a takze wszystkich okolicznosci mogacych przyczynié

si¢ do rozwigzania sporu.

3. W toku postgpowania strony moga przedstawia¢ wlasne stanowiska, dokumenty i
dowody.

§ 10. 1. Wynik postgpowania w postaci protokotu, o ktérym mowa w art. 30 ust. | ustawy,
Koordynator przedstawia stronom w terminie 90 dni od dnia wptywu wniosku speiniajgcego

wymogi okreslone w § 6 ust. 11 2.



2. O przedtuzeniu terminu, o ktérym mowa w ust. 1, w przypadku sporéw szczegélnie
skomplikowanych Koordynator informuje strony postepowania, wskazujac spodziewany

termin jego zakonczenia.

§ 11. 1. Koordynator przedstawia stronom propozycj¢ rozwigzania sporu w zakresie zgdan
objetych wnioskiem, jezeli z okolicznosci sprawy wynika, ze sformulowanie takiej propozycji
jest mozliwe. Propozycja ta jest przedstawiana w terminie umozliwiajagcym zakonczenie
postgpowania zgodnie z § 10 ust. 1.

2. Koordynator wyznacza stronom termin na wyraZenie zgody na przedstawiong im

propozycj¢ rozwiazania sporu, ni¢ krotszy niz 7 dni.

§ 12. 1. W razie potrzeby, gdy przemawia za tym charakter sporu, Koordynator moze
wyznaczy¢ posiedzenie, na ktore wzywa stron¢ lub strony postepowania. Posiedzenie
wyznacza si¢ w terminie umozliwiajacym stawienie si¢ stronie lub stronom oraz ich
pelomocnikom, jesli zostali ustanowieni.

2. Posiedzenie odbywa si¢ w terminie i miejscu wyznaczonym przez Koordynatora.

3. Jezeli w posiedzeniu uczestnicza jednoczesnie obie strony, sporzadza si¢ protokdt z
posiedzenia zawierajacy co najmniej: date, miejsce, dane dotyczace uczestniczacych w nim
0s0b, a takze ogo6lng informacje o rezultacie spotkania. Jezeli obie strony wyraza na to zgode,
w protokole z posiedzenia mozna zamiesci¢ skladane w trakcie posiedzenia propozycje i

stanowiska stron.

§ 13. 1. Opinig, o ktorej mowa w art. 29 ustawy, Koordynator przygotowuje w oparciu o
dokumenty lub wyjasnienia przedstawione przez strony postgpowania oraz inne materiaty
zgromadzone w toku rozpatrywania sprawy.

2. W opinii nie uwzglednia si¢ propozycji rozwigzania sporu przedstawianych przez
strony w toku postgpowania, chyba ze obie strony wyraza na to zgod¢. W opinii Koordynator
dodatkowo wskazuje na ustalony stan faktyczny lub te elementy stanu faktycznego, ktérych

ustalenie nie byto mozliwe, a moglo mie¢ wplyw na ocen¢ sprawy.

§ 14. W razie wycofania wniosku przez klienta w trakcie postepowania lub w przypadku
gdy przeprowadzenie postgpowania stalo si¢ z innych przyczyn niemozliwe, Koordynator

konczy postepowanie, o czym niezwlocznie zawiadamia strony.

]
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§ 15. Rozporzadzenie wehodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia').

PREZES RADY MINISTROW

1) Niniejsze rozporzagdzenie byto poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 15 lutego
2017 r. w sprawie pozasgdowego postepowania przed Rzecznikiem Finansowym (Dz.U. poz. 313), ktére
zgodnie z art. 88 ustawy z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotow rynku
finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej, traci moc z dniem wejscia w Zycie ninigjszego
rozporzadzenia.



UZASADNIENIE

Niniejsze rozporzadzenie stanowi wykonanie przewidzianego w art. 34 ustawy z dnia 2021 r.
o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu
Edukacji Finansowej (Dz. U. poz. ...), zwanej dalej “ustawa”, upowaznienia Prezesa Rady
Ministrow do okreslenia sposobu prowadzenia pozasadowego postgpowania w sprawie
rozwigzywania sporow miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego.

Zgodnie z art. 21 ustawy, spor migdzy klientem a podmiotem rynku finansowego moze by¢
zakonczony w drodze pozasagdowego postegpowania w sprawie rozwigzywania sporéw migdzy
klientem a podmiotem rynku finansowego (dalej "postgpowanie”). Celem postepowania jest
dazenie do polubownego rozwigzania sporu poprzez podejmowanie dziatan zmierzajgcych do
zblizenia stanowisk stron lub przedstawienia stronom propozycji rozwigzania sporu przy
zalozeniu, iz Koordynator do spraw pozasgdowego rozwiazywania sporéw migdzy klientem a
podmiotem rynku finansowego dzialajacy przy Prezesie Urzedu, zwany dalej
»Koordynatorem”, jak i osoby prowadzgce postgpowania dzialajg na zasadzie niezaleznodci,
bezstronnosci oraz przy zachowaniu w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w trakcie
postepowania.

Zgodnie z art. 31 ust. 1 ustawy postgpowanic prowadzi osoba upowazniona przez
Koordynatora. Przepis § 2 rozporzadzenie doprecyzowuje minimalne wymogi dla osoby
prowadzacej postepowanie. Koordynator moze upowazni¢ osobg do prowadzenia postepowan,
jezeli posiada ona wyzsze wyksztalcenie prawnicze lub ckonomiczne, korzysta z peini praw
publicznych i nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umys$lne. Osoby
prowadzgce postepowania powinny takze legitymowac si¢ wiedzg jaki i doswiadczeniem
zawodowym gwarantujacych profesjonalne i rzetelne prowadzenie postgpowan.

W § 3 rozporzadzenie doregulowuje czas i zakres upowaznienia, o ktérym mowa w art. 31
ustawy. Celem regulacji jest zapewnienie osobie prowadzacej postepowanie niezaleznosé
dzialania. Upowaznienie udzielane jest na czas oznaczony nie krdtszy niz 6 miesiecy i nie
dhuzszy niz 3 lata. Upowaznienie moze by¢ udzielane ponownie. W celu rozwigzania problemu
dalszego prowadzenia postgpowania po wygasnigciu upowaznienia w § 3 ust. 3 przewidziano,
iz osoba, ktdrej upowaznienie wygasto moze bra¢ udziat w sprawie rozpoczgtej z jej udziatem,
chyba ze upowaznienie zostato cofnigte ze wzgledu na wystgpienie przestanek z art. 31 ust. 3
ustawy.

Przepisy § 4 15 okreslaja forme prowadzenia postgpowania. Postgpowanie albo poszczegdlne
jego czynnosci podejmowane s3 w postaci pisemnej lub za posrednictwem s$rodkow
komunikacji elektronicznej. Koordynator informuje strony o podejmowanych czynnosciach
pisemnie, jezeli to mozliwe 1 przemawiaja za tym okolicznosci sprawy - za pomoca srodkéw
komunikacji elektronicznej. Wymiana informacji pomig¢dzy stronami postepowania odbywa
sig: przesytka pocztowa, poczta elektroniczna, telefonicznie, przy pomocy dedykowanych
platform elektronicznych lub w inny uzgodniony sposob.

W § 5 wskazano, ze wniosek o wszczgcie postgpowania, zwany dalej ,,wnioskiem”, moze by¢
przestany przesytka pocztowa na adres Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow albo za
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pomocg Srodkow komunikacji elektronicznej, w postaci i na adres wskazany na stronie
internetowej Koordynatora.

W § 6 okreslone zostaly niezbedne elementy wniosku o wszczecie postgpowania. Nalezy je
uznaé za konieczne do sprawnego przeprowadzenia postgpowania. Wymogi okreslone w ust. 1
(w zakresie informacji, ktére powinny zosta¢ wskazane we wniosku) oraz ust. 2 (odnos$nie
dokumentacji, ktéra powinna by¢ dolaczona do wniosku) sa niezbednymi do merytorycznego
rozpatrzenia wniosku.

Przepis § 7 reguluje czynnosci podejmowane przez Koordynatora po wptynieciu wniosku,
jezeli nie spelnia on wymogoéw formalnych okreslonych w § 5. Ustawa wskazuje przypadki, w
ktérych Koordynator odmawia rozpatrzenia sporu. W efekcie, rozporzadzanie naklada na
Koordynatora obowiazek poinformowania klienta o0 odmowie rozpatrzenia sporu, wskazujgc na
podstawe prawng i okolicznosci to uzasadniajace (§ 8). Koordynator informuje klienta w
terminie nie dluzszym niz 3 tygodnie od dnia uzyskania informacji o istnieniu przestanki
uzasadniajacej odmowe.

Zgodnie z § 9 ust. 1 o wszczeciu postgpowania Koordynator zawiadamia strony w ciggu 7 dni.
W toku postepowania, w razie potrzeby Koordynator moze wzywa¢ strony do przedlozenia w
okreslonym terminie wyjasnien, dokumentéw i wszystkich okolicznosci, mogacych przyczyni¢
si¢ do rozstrzygnigcia sporu (§ 9 ust. 2). Koordynator moze wyznacza¢ termin w sposéb dajgcy
stronom realna mozliwos$¢ przedlozenia ww. materialéw. Strony moga takze przesyla¢ takie
dokumenty i wyjasnienia z wlasnej inicjatywy (ust. 3). Ponadto, dla sprawnego przebiegu
postepowania, nieodzowne jest takze wprowadzenie terminu 90 dni dla Koordynatora, w
ktorym powinien on zakonczy¢ postgpowanie (§ 10 ust. 1). Zapewniono takze mozliwos¢ jego
przedtuzenia, jezeli jest to spowodowane szczegdlnie skomplikowanym charakterem sporu. W
taki sytuacjach Koordynator wskazuje przewidywany termin jego zakonczenia. Termin 90 dni
biegnie od momentu otrzymania tzw. kompletnego wniosku tj. spelniajacego wymagania
zgodnie z § 5 oraz 6 ust. 2 rozporzadzenia.

Zgodnie z § 11 Koordynator przedstawia stronom propozycje rozwigzania sporu w zakresie
zadan objetych wnioskiem, jézeli z okolicznosci sprawy wynika, ze sformulowanie takiej
propozycji jest mozliwe. Propozycja ta jest przedstawiana w terminie umozliwiajacym
zakonczenie postgpowania zgodnie z § 10 ust. 1. Koordynator wyznacza stronom termin na
wyrazenie zgody na przedstawiong im propozycje rozwigzania sporu, nie krotszy niz 7 dni.

Rozporzadzenie wprowadza ponadto mozliwo$é wyznaczenia przez Koordynatora posiedzenia,
na ktérym strony moga by<¢ reprezentowane przez przedstawicieli lub pelnomocnikéw (§ 12),
z uwzglednieniem terminu umozliwiajacego stawiennictwo stron lub pemomocnikéw. Z
posiedzenia, w ktérym uczestnicza obie strony sporzadza si¢ protokdt. W protokole nie
wskazuje si¢ stanowisk i propozycji ugodowych, chyba ze obie strony wyraza na to zgods.

W celu zapewniania, aby opinia, o ktérej mowa w art. 29 ustawy, byla wszechstronna i
umozliwiata klientowi pomoc w dokonaniu oceny jego sytuacji prawnej w danej sprawie,
Koordynator bgdzie ja przygotowywal w oparciu o dokumenty lub wyjasnienia przedstawione
przez strony postepowania oraz dokumenty 1 inne materiaty zgromadzone przez Koordynatora

2



(§ 13). Opinia odnosi si¢ do zgromadzonego w sprawie stanu faktycznego, w szczegolnosci
zawiera ona jego ocen¢ prawng. Zgodnie z ust. 2 opinia powinna zawiera¢ informacje w
zakresie ustalonego stanu faktycznego lub powoddéw, dla ktorych takie ustalenie nie bylo
mozliwe.

W razie wycofania wniosku przez klienta w trakcie postgpowania lub w przypadku gdy
przeprowadzenie postepowania stato si¢ z innych przyczyn niemozliwe, Koordynator koficzy
postepowanie, o czym niezwlocznic zawiadamia strony (§ 13).

Rozporzadzenie wejdzie w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

Projektowane rozporzadzenie nie podlega procedurze notyfikacji w rozumieniu przepiséw
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie funkcjonowania
krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039, z p6Zn. zm.).

W opinii projektodawcy regulacja nie miesci si¢ w zakresie przedmiotowym zagadniefi
podlegajacych konsultacjom z Europejskim Bankiem Centralnym.

Projekt rozporzadzenia nie jest sprzeczny z prawem Unii Europejskiej.

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dzialalnosci lobbingowej w procesie stanowienia
prawa (Dz. U. Nr 169, poz. 1414, pdzn. zm.) oraz § 52 uchwaty nr 190 Rady Ministréw z dnia
29 pazdziernika 2013 r. — Regulamin pracy Rady Ministréw (M.P. z 2016 r. poz. 1006, z p6zn.
zm.) projekt zostanie udostgpniony na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Rzgdowego
Centrum Legislacji.



| Data sporzadzenia

| Nazwa projektu 15.12.2020 r.

projekt rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie

pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania Sporow | 7zrsdio:

miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego | Art. 34 ustawy zdnia 2021 r. 0
rozpatrywaniu reklamacji i sporéw
klientow podmiotow rynku finansowego
oraz o Funduszu Edukacji Finansowe;j
(Dz. U.poz. ...)

Ministerstwo wiodace i ministerstwa wspoélpracujace
Ministerstwo Finanséw

Osoba odpowiedzialna za projekt w randze Ministra, Sekretarza Stanu
lub Podsekretarza Stanu

Nr w wykazie prac legislacyjnych Prezesa
Rady Ministréw

Kontakt do opiekuna merytorycznego projektu

1. Jaki problem jest rozwigzywany? |
Wdniu 2021 r. weszla w zycie ustawa z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotow
rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz. U. poz. ...), ktéra w art. 34 przewiduje delegacje¢ dla Prezesa
Rady Ministréw do okreslenia w drodze rozporzadzenia sposobu i formy prowadzenia pozasagdowego postepowania W
sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego. W ocenie projektodawcy
tego rodzaju postgpowanie pozwoli na samodzielne wypracowanie satysfakcjonujacego rozwiazania sporu bez
koniecznosci odwotywania si¢ do drogi sadowej. Ponadto strony bgda mialy zapewniona lepszag mozliwos¢
zidentyfikowania i wyrazenia swoich rzeczywistych potrzeb i intereséw, czego zakladanym efektem jest
osiagniete przez strony porozumienie.

2. Rekomendowane rozwigzanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekiwany efekt.

Projekt rozporzadzenia okresla szczegdtowy tryb pozasagdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw migdzy
klientem a podmiotem rynku finansowego prowadzonego przed Koordynatorem do spraw pozasgdowego rozwiazywania
| spor6w miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego dziatajacym przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw (Koordynator). Klient otrzymuje realng alternatywe w stosunku do postepowania przed sgdami
powszechnymi.

3. Jak problem zostal rozwigzany w innych krajach, w szczegélnosci krajach czlonkowskich OECD/UE?

4. Podmioty, na ktére oddzialuje projekt

lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia,

2) osoby fizyczne
dochodzace roszczen
ubezpieczeniowych,

3) cztonkowie funduszu
emerytalnego,

4) uczestnicy

| .
pracowniczego programu

|
| emerytalnego,

_ Grupa | Wielko$¢ Zrédto danych Oddzialywanie

Klient podmiotu rynku Potencjalnie kazdy Brak Mozliwo$¢  skorzystania z
finansowego: |obywatel, korzystajacy z alternatywnej wzgledem sgdow |
1) bedacy osoba fizyczna ustug oferowanych przez powszechnych drogi

. . podmioty rynku rozstrzygania Sporow
ubezpieczajacy, .

. . finansowego. konsumenckich.
ubezpieczony, uposazony




5) bedacy osoba fizyczng
klienci banku,

6) cztonkowie
spotdzielczej kasy
oszczednosciowo-
kredytowej,

7) klienci instytucji
platnicze;j,

8) klienci biura ustug
platniczych,

9) klienci instytucji
pieniadza elektronicznego,

10) klienci oddziatu
zagranicznej instytucji
pienigdza elektronicznego

'Tl) klienci instytucji
kredytowej,

12) klienci instytucji
finansowe;j,

13) uczestnicy funduszu
inwestycyjnego ,

14) klienci firmy

inwestycyjnej,

15) klienci instytucji
pozyczkowej.

Podmioty rynku Uczestnicza obowiazkowo w
finansowego: postepowaniu o pr;ed
1) instytucje ptatnicze, Koordynatorem, jesti klient

2) biura ustug wystapi z wnioskiem.

platniczych,

3) instytucje pieniadza
elektronicznego i oddzialy
zagranicznej instytucji
pieniadza elektronicznego,
4)  banki krajowe, banki
zagraniczne, oddziaty
bankdw zagranicznych,
oddziaty instytucji
kredytowych i instytucje
finansowe,

5) towarzystwa funduszy
inwestycyjnych i fundusze
inwestycyine,

6)  spoldzielcze  kasy
oszczednosciowo-
kredyiowe,

5) firmy inwestycyjne,

6) krajowe zaklady
ubezpieczen,

7) zagraniczne zaklady
ubezpieczen, gléwne

oddziaty zagranicznych
zaktadéw ubezpieczen,

8) fundusze emerytalne
1 towarzystwa




emerytalne,

9) instytucje pozyczkowe,

10) Ubezpieczeniowy |
Fundusz Gwarancyjny,

11) Polskie Biuro
Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych,

|

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikéw konsultacji

Projekt rozporzadzenia zostanie skierowany do konsultacji publicznych zgodnie z uchwalg nr 190 Rady Ministréw z dnia
29 pazdziernika 2013 r. Regulamin Pracy Rady Ministrow (M.P. z 2016 r. poz. 1006, z p6ézn. zm.). |

6. Wplyw na sektor finanséw publicznych

(ceny state z ...... r.) Skutki w okresie 10 lat od wejscia w zycie zmian [min zt)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Egcznie (0-10)
Dochody ogéltem 0 0 0 0 0 | 0 0 0 0 0 0 0
budzet panstwa 0 0 0 0 0 0 0 0 |0 0 0 0
IST 0 |0 |0 o o o |0 |o |o o |o |o
pozostale jednostki (oddzielnie) 0 0 0 0 0 0 0 0 o |o 0 |0
Wydatki ogélem 0o |0 |o |o |o o |o o |o |o |o o
budzet panstwa 0 0 0 |0 0 0 0 0 0 0 0 0
JST o (o [o o |o (o |0 [0 o |o [0 |oO
pozostate jednostki (oddzielnie) 0 0 0o |0 0 0 0 0 |0 0 0 0
| Saldo ogélem 0 0 0 0 0 0 0 0 | 0 0 0 0
budzet panistwa 0 o o o o o o o [0 |o |o |o
JST 0 0 0 0 0 0 0 0 0] Y 0 0
pozostate jednostki (oddzielnie) 0 0 |0 0 0 0 0 0 0 : 0 0 0

Zr6dla finansowania

Wejscie w zycie projektowanego rozporzadzenia nie wigze si¢ z koniecznoscia poniesienia
dodatkowych wydatkéw z budzetu panstwa.

Dodatkowe informacije,
w tym wskazanie
Zrodet danych i
przyjetych do obliczen
zatozen

publicznych.

Wejscie w zycie rozporzadzenia nie bedzie miato wpltywu na dochody i wydatki sektora finansow

7. Wplyw na konkurencyjnoséé¢ gospodarki i przedsi¢biorczosé, w tym funkcjonowanie przedsi¢ebiorcéw oraz na
rodzine, obywateli i gospedarstwa domowe

Skutki
Czas w latach od wejscia w zvcie zmian 0 1 2 3 5 | 10 | Eaczmie (0-10)
W ujeciu | duze przedsicbiorstwa ' x
pienigznym sektor mikro-, matych i X X S X | x x
(w mln zt, $rednich
ceny stale z |_przedsicbiorstw
...... r) rodzina, obywatele oraz | 0 0 0 0 0 0 0
: | gospodarstwa domowe | I L | .
W ujeciu duze przedsiebiorstwa Przedsigbiorcy zostali zobligowani do wudzialu w postepowaniu przed
niepienigznym Koordynatorem.

sektor mikro-, matych i
srednich
przedsicbiorstw

jow.




rodzina, obywatele oraz
gospodarstwa domowe

Klienci podmiotéw rynku finansowego zyskaja mozliwosc realizacji swoich
interesOw i rozwigzywania sporéw z podmiotami rynku finansowego na drodze
polubownej.

Niemierzalne | Funkcjonowanie
przedsigbiorcéw i
przedsigbiorczosc
(podmioty sektora
kapitatowego, w tym
spoltki publiczne,
emitenci, organizatorzy
rynku, posrednicy,

W ujeciu dlugoterminowym projektowane rozwiazania moga przyniesé
pozytywne skutki dla sektora finansowego i polskiej gospodarki. Sprawnodé
procedury polubownego rozwiazywania sporéw miedzy klientami a podmiotami
rynku finansowego moze walnie przyczynic si¢ do eliminowania niepozgdanych
zjawisk na rynku finansowym.

Dodatkowe informacje,
w tym wskazanie
zrédet danych i
przyjetych do obliczen | Nie dotyczy.
zalozen

Gospodarstwa domowe |

inwestorzy)
Konkurencyjnosé jow.
_gospodarki | - -

8. Zmiana obcigzen regulacyjnych (w tym obowigzkéw informacyjnych) wynikajacych z projektu

|| nie dotyezy

Wprowadzane sg obcigzenia poza bezwzglednie [ ]tak
wymaganymi przez UE (szezegély w odwréconej tabeli | [ nie

zgodnosci).

Mnie dotyczy

[] zmniejszenie liczby dokumentéw
zmnigjszenie liczby procedur
[] skrécenie czasu na zatatwienie sprawy

[ ] inne:

L] zwiekszenie liczby dokumentow
[[Jzwiekszenie liczby procedur
[] wydhizenie czasu na zalatwienie sprawy

[ ] inne:

Wprowadzane obcigzenia sg przystosowane do ich (] tak

elektronizacji.

[ nie

(] nie dotyczy

9. Wplyw na rynek pracy

Projektowane przepisy nie maja bezposredniezo wplywu na rvnek pracy.

10. Wplyw na pozostale obszary

[] $rodowisko naturalne ] demografia ] informatyzacja
[ sytuacja i rozwéj regionalny [] mienie panstwowe [] zdrowie

inne: |
Oméwienie wptywu Wejscie w zycie przepiséw nie bedzie miato wplywu na pozostate obszary.

11.Planowane wykonanie przepiséw aktu prawnego

Rozporzadzenie wejdzie w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia.

12. W jaki sposéb i kiedy nastapi ewaluacja efektéw projektu oraz jakie mierniki zostang zastosowane?

13.Zalaczniki (istotne dokumenty Zrédlowe, badania, analizy itp.)







Projekt z 15 vrudnia 2020 r.

ROZPORZADZENIE PREZESA RADY MINISTROW
z dnia 2021 r.

w sprawie terminéw uiszczania, wysokosci i sposobu obliczania naleznosci na pokrycie
kosztéw funkcjonowania systemu ochrony intereséw klientéw podmiotéow rynku

finansowego

Na podstawie art. 36 ust. 7 ustawy z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i
sporoéw klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz.U.

poz....) zarzadza sig, co nastepuje:

§ 1. Rozporzadzenie okresla terminy uiszczania, wysokosc¢ i sposob obliczania wpfat:
1) krajowych zakladow ubezpieczen,
2) zagranicznych zaktadéw ubezpieczen,
3) powszechnych towarzystw emerytalnych,
4) krajowych instytucji ptatniczych,
5) krajowych instytucji pieniadza elektronicznego,
5a) dostawcow $wiadczacych wylacznie ustuge dostepu do informacji o rachunku,
5b) matych instytucji ptatniczych,
6) biur ustug platniczych,
7) bankéw,
8) spoldzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych,
9) towarzystw funduszy inwestycyjnych,
10) zarzadzajacych ASI,
11) firm inwestycyjnych,
12) instytucji pozyczkowych
- na pokrycie kosztow funkcjonowania systemu ochrony interesow klientéw podmiotéow rynku
finansowego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i
sporow klientdow podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej,
zwanego dalej "systemem ochrony", poniesionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw, zwanego dalej "Prezesem Urzedu" oraz Koordynatora do spraw



pozasadowego rozwigzywania sporow miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego

dziatajgcego przy Prezesie Urzedu.

§ 2. 1. Wysoko$¢ naleznych wptat na pokrycie kosztéw systemu ochrony za dany rok

oblicza si¢ jako:

1) iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od krajowego zakladu ubezpieczen w

2)

3)

4)

danym roku w ogdlnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od podmiotéw, o ktorych
mowa w § 1, oraz poniesionych ogdtem kosztéw systemu ochrony w danym roku, przy
czym kwota ta nie moze przekracza¢ 0,023% skladek przypisanych brutto zebranych
przez krajowy zaklad ubezpieczefi w danym roku;

iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od zagranicznego zakltadu ubezpieczen
w danym roku w ogélnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od podmiotéw, o ktérych
mowa w § 1, oraz poniesionych ogoélem kosztow systemu ochrony w danym roku, przy
czym kwota ta nie moze przekraczaé 0,025% skladek przypisanych brutto zebranych
przez zagraniczny zaklad ubezpieczen z tytutu uméw ubezpieczenia zawartych w zwiazku
z wykonywaniem dzialalnosci ubezpieczeniowej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w danym roku;

iloczyn procentowego udzialu zaliczek naleznych od powszechnego towarzystwa
emerytalnego w danym roku w ogolnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od
podmiotéw, o ktérych mowa w § 1, oraz poniesionych ogélem kosztéw systemu ochrony
w danym roku, przy czym kwota ta nie moze przekracza¢ kwoty wyliczonej dla
powszechnego towarzystwa emerytalnego zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 2 ustawy;
iloczyn procentowego udzialu zaliczek naleznych odpowiednio od krajowej instytucji
platniczej lub krajowej instytucji pieniadza elektronicznego w danym roku w ogoélnej
sumie zaliczek naleznych za dany rok od podmiotéw, o ktérych mowa w § 1, oraz
poniesionych ogdlem kosztéw systemu ochrony w danym roku, przy czym kwota ta nie
moze przekracza¢ kwoty wyliczonej odpowiednio dla krajowej instytucji patniczej lub
krajowej instytucji pieniadza elektronicznego zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 3 ustawy, wedlug
$redniej rocznej wysokosdci funduszy wlasnych odpowiednio krajowej instytucji
platniczej lub krajowej instytucji pienigdza elektronicznego, wyliczanegj na podstawie

wartosci ustalonych na ostatni dzien kazdego miesiaca danego roku;

5) iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od dostawcy swiadczacego wylgeznie

usluge dostepu do informacji o rachunku w danym roku w ogdlnej sumie zaliczek

naleznych za dany rok od podmiotéw, o ktérych mowa w § 1, oraz poniesionych ogdtem
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kosztow systemu ochrony w danym roku, przy czym kwota ta niec moze przekraczaé
kwoty wyliczonej dla dostawcy swiadczacego wytacznie ustuge dostepu do informacji o
rachunku zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 4 ustawy dla danego roku;

6) iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od matlej instytucji platniczej w danym
roku w ogdlnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od podmiotéw, o ktérych mowa w
§ 1, oraz poniesionych ogdtem systemu ochrony w danym roku, przy czym kwota ta nie
moze przekraczaé¢ kwoty wyliczonej dla malej instytucji platniczej zgodnie z art. 36 ust.
1 pkt 5 ustawy dla danego roku;

7) iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od biura ustug ptatniczych w danym roku
w og6lnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od podmiotow, o ktérych mowa w § 1,
oraz poniesionych ogdtem kosztow systemu ochrony w danym roku, przy czym kwota ta
nie moze przekracza¢ kwoty wyliczonej dla biura ustug platniczych zgodnie z art. 36 ust.
1 pkt 6 ustawy dla danego roku;

8) iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od banku w danym roku w ogdlnej sumie
zaliczek naleznych za dany rok od podmiotéw, o ktérych mowa w § 1, oraz poniesionych
ogélem kosztéw systemu ochrony w danym roku, przy czym kwota ta nie moze
przekracza¢ kwoty wyliczonej dla banku zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 7 ustawy, wedhug
$redniej rocznej sumy aktywow bilansowych banku, wyliczanej na podstawie wartosci
ustalonych na ostatni dzien kazdego miesigca danego roku;

9) iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od spéldzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej w danym roku w ogélnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od
podmiotow, o ktdrych mowa w § 1, oraz poniesionych ogdtem kosztéow systemu ochrony
w danym roku, przy czym kwota ta nie moze przekracza¢ kwoty wyliczonej dla
spotdzielczej kasy oszcze¢dnosciowo-kredytowej zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 8 ustawy,
wedlug  $redniej rocznej sumy aktywéw bilansowych spéldzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, wyliczanej na podstawie wartosci ustalonych na ostatni
dzien kazdego miesigca danego roku;

10)  iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od towarzystwa funduszy
inwestycyjnych w danym roku w ogoélnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od
podmiotéw, o ktérych mowa w § 1, oraz poniesionych ogdtem kosztéw systemu ochrony
w danym roku, przy czym kwota ta nie moze przekraczaé iloczynu:

a) sSredniej rocznej sumy wartosci aktywdow funduszy inwestycyjnych, aktywow

zbiorczych portfeli papierow wartosciowych oraz portfeli, w sktad ktérych wehodzi



jeden lub wieksza liczba instrumentow finansowych, zarzadzanych przez dane
towarzystwo, wyliczanej na podstawie warto$ci ustalonych na ostatni dzien kazdego
miesiaca danego roku, oraz

b) stawki 0,0001%;

11) iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od zarzadzajacego ASI w danym roku
w 0golnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od podmiotow, o ktorych mowa w § 1,
oraz poniesionych ogdtem kosztow systemu ochrony w danym roku, przy czym kwota ta
nie moze przekraczaé iloczynu:

a) sredniej rocznej sumy wartosci aktywéw alternatywnych spdlek inwestycyjnych
zarzadzanych przez danego zarzadzajacego ASI, wyliczanej na podstawie wartosci
ustalonych na ostatni dzien kazdego miesigca danego roku, oraz

b) stawki 0,0001%;

12) iloczyn procentowego udziatu zaliczek naleznych od firmy inwestycyjnej w danym roku
w ogoblnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od podmiotéw, o ktérych mowa w § 1,
oraz poniesionych ogélem kosztéw systemu ochrony w danym roku, przy czym kwota ta
nie moze przekracza¢ kwoty wyliczonej dla firmy inwestycyjnej zgodnie z art. 36 ust. 1
pkt 10 ustawy;

13) iloczyn procentowego udzialu zaliczek naleznych od instytucji pozyczkowej w danym
roku w ogdlnej sumie zaliczek naleznych za dany rok od podmiotéw, o ktérych mowa w
§ 1, oraz poniesionych ogétem kosztoéw systemu ochrony w danym roku, przy czym kwota
ta nie moze przekracza¢ kwoty wyliczonej dla instytucji pozyczkowej zgodnie z art. 36
ust. 1 pkt 11 ustawy, wedlug $redniej rocznej sumy aktywow instytucji pozyczkowej,
wyliczanej na podstawie wartosci ustalonych na ostatni dzien kazdego miesiaca danego
roku.

2. Jezeli podmiot, o ktérym mowa w § 1, zamierza zakohczy¢ dzialalno$é, zaliczke
nalezng za ostatni kwartat prowadzonej dziatalnosci ustala si¢ w wysokosci iloczynu wysokosci
naleznej zaliczki za ten kwartat, obliczonej zgodnie z § 5-17, i wspétczynnika stanowigcego
iloraz liczby dni, przez ktére dany podmiot prowadzit dzialalnos¢ w tym kwartale, oraz liczby
dni tego kwartatu, przy czym zaliczka ta jest ptatna w terminie do ostatniego dnia prowadzenia
dziatalnosci.

3. Zaliczke, o ktorej mowa w ust. 2, podmiot, o ktorym mowa w § 1, wplaca na rachunek

wskazany przez Prezesa Urzgdu i jednoczesnie wskazuje Prezesowi Urzgdu podstawe jej
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naliczenia, ustalong w sposdb okreslony w ust. 2, okres, ktérego dotyczy, oraz jej wysokos¢, w

deklaracji, ktdrej wzor okresla zalacznik do rozporzadzenia.

§ 3. 1. W przypadku firmy inwestycyjnej bedacej bankiem prowadzacym dziatalnosé
maklerska wysokos¢ naleznych wptat na pokrycie kosztow systemu ochrony za dany rok i
wysokos¢ zaliczek oblicza si¢ na zasadach okreslonych odpowiednio w § 2 ust. 1 pkt 81 § 12.

2. W przypadku gdy dany podmiot rynku finansowego wykonuje dzialalno$¢ w obszarze
dzialalno$ci wigcej niz jednego podmiotu, o ktérym mowa w § 1, wysokos¢ naleznych od niego
wplat na pokrycie kosztdow systemu ochrony i wysokos¢ naleznych od niego zaliczek oblicza
si¢ na zasadach okre$lonych dla tego podmiotu rynku finansowego, ktdrego obszar dziatalnosci
jest w dziatalnosci danego podmiotu dominujacy.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, obszar dominujacy w dziatalnosci danego
podmiotu rynku finansowego stanowi ta dziatalno$¢ tego podmiotu, z ktdrej uzyskuje on
najwigksze przychody, wedlug stanu na dzien 31 grudnia roku poprzedzajacego rok, za ktéry
wplata jest nalezna, a w przypadku podmiotu rynku finansowego rozpoczynajacego dziatalnos¢

wedlug stanu na koniec pierwszego kwartatu prowadzenia dziatalnosci.

§ 4. Wysokos¢ naleznych wplat na pokrycie kosztdw systemu ochrony w danym roku
ustala Prezes Urzedu na podstawie informacji uzyskanych zgodnie z § 18 oraz deklaracji, o

ktérych mowa w § 19.

§ 5. 1. Krajowy zaklad ubezpieczen ustala co kwartat zaliczke na poczet kosztow systemu
ochrony w wysokosci stanowigcej iloczyn sumy skladek przypisanych brutto zebranych w
kwartale poprzedzajagcym kwartal, za ktory zaliczka jest nalezna, i stawki 0,0184%.

2. Krajowy zaktad ubezpieczen rozpoczynajacy dzialalnos¢ pierwsza zaliczkg wplaca za
drugi kwartal, w ktorym prowadzi dziatalnos¢, z uwzglednieniem prowadzenia dziatalnosci w
kwartale pierwszym.

3. Krajowy zaklad ubezpieczen, o ktérym mowa w ust. 2, pierwsza zaliczke ustala w
wysokosci stanowigcej iloczyn dwukrotnosci sumy skladek przypisanych brutto zebranych w

pierwszym kwartale prowadzenia dziatalnosci i stawki 0,0184%.

§ 6. 1. Zagraniczny zaklad ubezpieczen ustala co kwartal zaliczke na poczet kosztow
systemu ochrony w wysokosci stanowiacej iloczyn sumy skladek przypisanych brutto
zebranych z tytutu umoéw ubezpieczenia zawartych w zwigzku z wykonywaniem dziatalnosci
ubezpieczeniowe] na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w kwartale poprzedzajacym

kwartat, za ktéry zaliczka jest nalezna, i stawki 0,02%.



2. Zagraniczny zaktad ubezpieczen rozpoczynajacy wykonywanie dzialalnosci
ubezpieczeniowej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej pierwsza zaliczke wplaca za drugi
kwartat, w ktorym wykonuje takg dzialalnos¢, z uwzglednieniem wykonywania takiej
dzialalnosci w kwartale pierwszym.

3. Zagraniczny zaklad ubezpieczen, o ktérym mowa w ust. 2, pierwsza zaliczke ustala w
wysokosci stanowigcej iloczyn dwukrotnosci sumy skladek przypisanych brutto zebranych z
tytutlu umoéw ubezpieczenia zawartych w zwigzku z wykonywaniem dziatalnosci
ubezpieczeniowej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w pierwszym kwartale jej

wykonywania i stawki 0,02%.

§ 7. 1. Powszechne towarzystwo emerytalne ustala co kwartat zaliczke na poczet kosztéw
systemu ochrony w wysokosci stanowiacej 1/4 iloczynu wartosci aktywow otwartego funduszu
emerytalnego, zarzgdzanego przez to powszechne towarzystwo emerytalne, wedtug stanu na
koniec kwartatlu poprzedzajacego kwartat, za ktéry zaliczka jest nalezna, i stawki 0,00008%.

2. Powszechne towarzystwo emerytalne rozpoczynajace dzialalnos¢ pierwsza zaliczke
wplaca za drugi kwartal, w ktérym prowadzi dzialalno$¢, z uwzglednieniem prowadzenia
dziatalnosci w kwartale pierwszym.

3. Powszechne towarzystwo emerytalne, o ktorym mowa w ust. 2, pierwsza zaliczke
ustala w wysokosci stanowigcej 1/2 iloczynu wartosci aktywdw otwartego funduszu
emerytalnego, zarzadzanego przez to powszechne towarzystwo emerytalne, wedtug stanu na

koniec pierwszego kwartalu prowadzenia dziatalnosci, i stawki 0,00008%.

§ 8. 1. Krajowa instytucja platnicza oraz krajowa instytucja pieniadza elektronicznego
ustala co kwartat zaliczk¢ na poczet kosztéw systemu ochrony w wysokosci stanowiacej 1/4
iloczynu posiadanych funduszy wtasnych, wedlug stanu na koniec kwartatu poprzedzajacego
kwartal, za ktéry zaliczka jest nalezna, i stawki 0,08%.

2. Krajowa instytucja platnicza lub krajowa instytucja pienigdza elektronicznego
rozpoczynajaca dzialalnos¢ pierwsza zaliczke wplaca za drugi kwartal, w ktérym prowadzi
dziatalnoé¢, z uwzglednieniem prowadzenia dziatalnosci w kwartale pierwszym.

3. Krajowa instytucja platnicza lub krajowa instytucja pieniadza elektronicznego, o ktorej
mowa w ust. 2, pierwszg zaliczke ustala w wysokos$ci stanowigcej 1/2 iloczynu posiadanych
funduszy wiasnych, wedlug stanu na koniec pierwszego kwartatu prowadzenia dziatalnosci, i

stawki 0,08%.



§ 9. 1. Dostawca swiadczacy wylacznie ustuge dostepu do informacji o rachunku ustala
co kwartal zaliczke na poczet kosztow systemu ochrony w wysokosci stanowiacej 1/4 iloczynu
$redniej wartosci przychodéw ogdtem w okresie czterech kwartatéw poprzedzajacych kwartat,
za ktdry zaliczka jest nalezna, i stawki 0,016%.

2. Dostawca s$wiadczacy wylacznie ustuge dostgpu do informacji o rachunku
rozpoczynajacy dziatalnos$¢ pierwsza zaliczk¢ wplaca za drugi kwartal, w ktérym prowadzi
dziatalno$é, z uwzglednieniem prowadzenia dziatalnosci w kwartale pierwszym.

3. Dostawca $wiadczacy wytacznie ustuge dostepu do informacji o rachunku, o ktérym
mowa w ust. 2, pierwszg zaliczke ustala w wysokosci stanowiacej iloczyn dwukrotnej wartosci
przychodéw ogdtem za pierwszy kwartal prowadzenia dzialalnosci i stawki 0,016%, a zaliczki
za kolejne kwartaly pierwszego roku prowadzenia dziatalnosci — w wysokosci stanowiace;j
iloczyn $redniej wartosci przychodéw ogétem z okresu kwartatéw prowadzenia dziatalnosci

poprzedzajacych kwartal, za ktory zaliczka jest nalezna, 1 stawki 0,016%.

§ 10. 1. Mala instytucja platnicza ustala co kwartal zaliczke na poczet kosztow systemu
ochrony w wysokosci stanowigcej iloczyn wartosci wykonanych transakcji ptatniczych w
kwartale poprzedzajacym kwartal, za ktory zaliczka jest nalezna, i stawki 0,00048%.

2. Mata instytucja platnicza rozpoczynajaca dziatalno$¢ pierwsza zaliczke wptaca za drugi
kwartal, w ktorym prowadzi dzialalno$¢, z uwzglednieniem prowadzenia dziatalnosci w
kwartale pierwszym.

3. Mala instytucja platnicza, o ktérej mowa w ust. 2, pierwsza zaliczke ustala w wysokosci
stanowigcej iloczyn dwukrotnej warto$ci wykonanych transakcji ptatniczych w pierwszym

kwartale prowadzenia dziatalnosci i stawki 0,00048%.

§ 11. 1. Biuro ustug ptatniczych ustala co kwartat zaliczke na poczet kosztow systemu
ochrony w wysokos$ci stanowiacej iloczyn wartosci wykonanych transakcji platniczych w
kwartale poprzedzajacym kwartal, za ktdry zaliczka jest nalezna, i stawki 0,00048%.

2. Biuro ustug platniczych rozpoczynajace dziatalnos¢ pierwsza zaliczke wplaca za drugi
kwartat, w ktéorym prowadzi dzialalnos¢, z uwzglednieniem prowadzenia dziatalnosci w
kwartale pierwszym.

3. Biuro ustug platniczych, o ktérym mowa w ust. 2, pierwszg zaliczke ustala w wysoko$ci
stanowigcej iloczyn dwukrotnej wartosci wykonanych transakcji platniczych w pierwszym

kwartale prowadzenia dziatalnodci i stawki 0,00048%.



§ 12. 1. Bank ustala co kwartat zaliczk¢ na poczet kosztéw systemu ochrony w wysokosci
stanowigcej 1/4 iloczynu wartosci sumy aktywow bilansowych, wedlug stanu na koniec
kwartatu poprzedzajacego kwartal, za ktory zaliczka jest nalezna, i stawki 0,00088%.

2. Bank rozpoczynajacy dziatalno$¢ pierwsza zaliczke wplaca za drugi kwartal, w ktorym
prowadzi dziatalnos¢, z uwzglednieniem prowadzenia dziatalnosci w kwartale pierwszym.

3. Bank, o ktérym mowa w ust. 2, pierwszg zaliczke ustala w wysokosci stanowiacej 1/2
iloczynu wartosci sumy aktywow bilansowych, wedlug stanu na koniec pierwszego kwartatu

prowadzenia dziatalnosci, i stawki 0,00088%.

§ 13. 1. Spoldzielcza kasa oszczedno$ciowo-kredytowa ustala co kwartat zaliczke na
poczet kosztdw systemu ochrony w wysokosci stanowigcej 1/4 iloczynu wartosci sumy
aktywéw bilansowych, wedlug stanu na koniec kwartalu poprzedzajacego kwartal, za ktory
zaliczka jest nalezna, i stawki 0,00088%.

2. Spoldzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa rozpoczynajaca dzialalnos$¢ pierwsza
zaliczke wplaca za drugi kwartal, w ktorym prowadzi dzialalno$¢, z uwzglednieniem
prowadzenia dziatalnosci w kwartale pierwszym.

3. Spoéldzielcza kasa oszczgdnosciowo-kredytowa, o ktoérej mowa w ust. 2, pierwsza
zaliczke ustala w wysokosci stanowiacej 1/2 iloczynu wartosci sumy aktywoéw bilansowych,

wedhug stanu na koniec pierwszego kwartatu prowadzenia dziatalnosci, i stawki 0,00088%.

§ 14. 1. Towarzystwo funduszy inwestycyjnych ustala co kwartal zaliczk¢ na poczet
kosztéw systemu ochrony w wysokosci stanowiacej 1/4 iloczynu:

1) sumy wartosci aktywdow funduszy inwestycyjnych, aktywow zbiorczych portfeli papierow
wartosciowych oraz portfeli, w sklad ktérych wchodzi jeden lub wigksza liczba
instrumentow finansowych, zarzadzanych przez to towarzystwo, wyliczanej wedtug stanu
na koniec kwartatu poprzedzajacego kwartat, za ktéry zaliczka jest nalezna, oraz

2) stawki 0,00008%.

2. Towarzystwo funduszy inwestycyjnych rozpoczynajace dziatalnos¢ pierwsza zaliczke
wplaca za drugi kwartal, w ktorym prowadzi dziatalnos¢, z uwzglednieniem prowadzenia
dziatalnosci w kwartale pierwszym.

3. Towarzystwo funduszy inwestycyjnych, o ktérym mowa w ust. 2, pierwszg zaliczke
ustala w wysokosci stanowiacej 1/2 iloczynu:

1) sumy wartosci aktywdw funduszy inwestycyjnych, aktywoéw zbiorczych portfeli papierow

wartosciowych oraz portfeli, w sktad ktérych wchodzi jeden lub wigksza liczba



instrumentéw finansowych, zarzadzanych przez to towarzystwo, wyliczanej wedlug stanu
na koniec pierwszego kwartatu prowadzenia dziatalnosci, oraz

2) stawki 0,00008%.

§ 15. 1. Zarzadzajacy ASI ustala co kwartat zaliczke na poczet kosztow systemu ochrony
w wysokoéci stanowigcej 1/4 iloczynu:

1) sumy wartosci aktywow alternatywnych spdtek inwestycyjnych zarzadzanych przez tego
zarzadzajacego ASI, wyliczanej wedlug stanu na koniec kwartatu poprzedzajacego
kwartat, za ktory zaliczka jest nalezna, oraz

2) stawki 0,00008%.

2. Zarzadzajacy ASI rozpoczynajacy dziatalnosé pierwszg zaliczkg wplaca za drugi
kwartal, w ktéorym prowadzi dzialalnoé¢. z uwzglednieniem prowadzenia dziatalnosci w
kwartale pierwszym.

3. Zarzadzajacy ASI, o ktérym mowa w ust. 2, pierwsza zaliczke ustala w wysokosci
stanowiacej 1/2 iloczynu:

1) sumy wartosci aktywéw alternatywnych spotek inwestycyjnych zarzadzanych przez tego
zarzadzajacego ASI, wyliczanej wedlug stanu na koniec pierwszego kwartatu
prowadzenia dzialalnosci, oraz

2) stawki 0,00008%.

§ 16. 1. Firma inwestycyjna ustala co kwartat zaliczke na poczet kosztow systemu ochrony
w wysokosci stanowiacej 1/4 iloczynu Sredniej wartosci przychodéow ogétem w okresie trzech
pelnych lat kalendarzowych, poprzedzajacych rok kwartatu, za ktory zaliczka jest nalezna, i
stawki 0,016%. Wartos¢ przychodéw ogodtem, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, stanowi
suma nastgpujacych pozycji rachunku zyskdw i strat:
1) przychody z dzialalnosci maklerskiej,
2) przychody z instrumentéw finansowych przeznaczonych do obrotu,
3) przychody z instrumentéw finansowych utrzymywanych do terminu zapadalnosci,
4) przychody z instrumentoéw finansowych dostgpnych do sprzedazy,
5) pozostate przychody operacyjne,
6) przychody finansowe
- pomniejszona o dywidendy otrzymane od jednostek zaleznych i stowarzyszonych. ktére sg

obowigzane do wnoszenia optat na pokrycie kosztéw, o ktérych mowa w art. 36 ust. 1 ustawy.
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2. Firma inwestycyjna rozpoczynajaca dzialalnos¢ pierwsza zaliczke wplaca za drugi
kwartal, w ktérym prowadzi dziatalnosé, z uwzglednieniem prowadzenia dziatalnosci w
kwartale pierwszym.

3. Firma inwestycyjna, o ktorej mowa w ust. 2, pierwsza zaliczke ustala w wysokosci
stanowigcej iloczyn dwukrotnej wartosci przychodow ogédlem za pierwszy kwartal
prowadzenia dziatalnosci i stawki 0,016%.

4. W przypadku gdy okres prowadzenia dziatalnosci przez firmg¢ inwestycyjng nie
obejmuje pelnego roku kalendarzowego, zaliczke na poczet kosztéw systemu ochrony ustala
sig w wysokosci stanowigcej iloczyn sredniej wartosci przychodéw ogétem w okresie pelnych
kwartatow prowadzenia dzialalnosci poprzedzajacych kwartatl, za ktory zaliczka jest nalezna, i
stawki 0,016%, z zastrzezeniem ust. 2 1 3.

5. W przypadku gdy okres prowadzenia dziatalnosci przez firme¢ inwestycyjng:

1) obejmuje pelny rok kalendarzowy, ale nie obejmuje dwéch pelnych lat kalendarzowych -
zaliczke na poczet kosztéw systemu ochrony ustala si¢ w wysokosci stanowiacej 1/4
iloczynu wartosci przychodow ogélem w pierwszym pelnym roku kalendarzowym
prowadzenia dzialalnosci i stawki 0,016%;

2) obejmuje dwa pelne lata kalendarzowe, ale nie obejmuje trzech pelnych lat kalendarzowych
- przepis ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio, z tym ze Srednig wartos¢ przychodéw ogétem
wylicza si¢ za dwa pelne lata kalendarzowe prowadzenia dziatalnosci.

6. W przypadku zagranicznych firm inwestycyjnych oraz zagranicznych oséb prawnych
z siedzibg na terytorium panstwa nalezacego do Organizacji Wspolpracy Gospodarczej i
Rozwoju lub do Swiatowej Organizacji Handlu, innego niz paristwo, ktére jest cztonkiem Unii
Europejskiej lub strong umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, wartosé przychodéw
ogodtem ustala si¢ z dziatalnosci maklerskiej prowadzonej przez te podmioty na terytorium

Rzeczypospolitej Polskie;j.

§ 17. 1. Instytucja pozyczkowa ustala co kwartal zaliczk¢ na poczet kosztéw systemu
ochrony w wysokosci stanowiacej 1/4 iloczynu sumy aktywoéw, wedtug stanu na koniec
kwartatlu poprzedzajacego kwartal, za ktory zaliczka jest nalezna, i stawki 0,016%.

2. Instytucja pozyczkowa rozpoczynajaca dziatalnos¢ pierwsza zaliczkg wplaca za drugi
kwartat, w ktorym prowadzi dzialalnos¢, z uwzglednieniem prowadzenia dziatalnosci w

kwartale pierwszym.
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3. Instytucja pozyczkowa, o ktdrej mowa w ust. 2, pierwszg zaliczke ustala w wysokosci
stanowigcej 1/2 iloczynu sumy aktywow, wedlug stanu na koniec pierwszego kwartatu
prowadzenia dziatalnosci, i stawki 0,016%.

4. Sume aktywow, o ktorej mowa w ust. 1 1 3, stanowi wartos¢ bilansowa aktywdw na
koniec danego kwartatu obejmujacych wylgcznie wierzytelnosci danej instytucji pozyczkowej
z tytutu umoéw, do ktérych stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie

konsumenckim (Dz.U. z 2019 r. poz. 1083), ustalona na ostatni dzien tego kwartatu.

§ 18. 1. W celu obliczenia wysokosci naleznych wplat na pokrycie kosztow systemu
ochrony za dany rok Prezes Urzedu zwraca si¢ do Przewodniczacego Komisji Nadzoru
Finansowego o przekazanie nastepujacych danych:

1) wysokosci sktadki przypisanej brutto krajowych zaktadéw ubezpieczen;

2) $redniej rocznej wartosci aktywdédw otwartych funduszy emerytalnych, wyliczanej na
podstawie wartosci ustalonych na ostatni dzien kazdego miesiaca danego roku;

3) Ssredniej rocznej wysokosci funduszy wiasnych krajowych instytucji platniczych oraz
krajowych instytucji pienigdza elektronicznego, wyliczanej na podstawie wartosci
ustalonych na ostatni dzien kazdego miesigca danego roku;

4) wartosci transakcji platniczych wykonanych przez male instytucje platnicze;

5) wartosci transakceji platniczych wykonanych przez biura ustug ptatniczych;

6) $redniej rocznej sumy aktywow bilansowych bankéw oraz spétdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych, wyliczanej na podstawie wartosci ustalonych na ostatni
dzien kazdego miesiaca danego roku;

7) sredniej rocznej sumy wartosci aktywow funduszy inwestycyjnych, aktywédw zbiorczych
portfeli papierow wartoSciowych oraz portfeli, w sktad ktérych wchodzi jeden lub
wicksza liczba instrumentdéw finansowych, zarzgdzanych przez towarzystwa funduszy
inwestycyjnych, wyliczanej na podstawie wartosci ustalonych na ostatni dzien kazdego
miesiaca danego roku;

8) $redniej rocznej sumy wartosci aktywow alternatywnych spétek inwestycyjnych
zarzadzanych przez zarzadzajacych ASI, wyliczanej na podstawie wartosci ustalonych na
ostatni dzien kazdego miesigca danego roku;

9) wartosci przychodéw firm inwestycyjnych.

2. Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego przekazuje Prezesowi Urzgdu dane, o
ktorych mowa w ust. 1, w terminie 30 dni od dnia wystapienia o ich przekazanie, w postaci

dokumentu elektronicznego. W przypadku braku tych danych Przewodniczacy Komisji
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Nadzoru Finansowego informuje Prezesa Urzgdu o przewidywanym terminie ich uzyskania, a
po ich uzyskaniu przekazuje je w terminie 14 dni od dnia ich uzyskania.

3. Wysokos¢ skladek przypisanych brutto zebranych przez zagraniczne zaklady
ubezpieczen z tytutu umdw ubezpieczenia zawartych w zwigzku z wykonywaniem dziatalnosci
ubezpieczeniowej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ustala si¢ na podstawie informacji
uzyskanych od zagranicznych zaktadéw ubezpieczen.

4. Warto$¢ przychodéw z dzialalnosci maklerskiej prowadzonej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez zagraniczne firmy inwestycyjne oraz zagraniczne osoby
prawne z siedzibg na terytorium panstwa nalezacego do Organizacji Wspolpracy Gospodarczej
i Rozwoju lub do Swiatowej Organizacji Handlu, innego niz panstwo, ktére jest cztonkiem Unii
Europejskiej lub strona umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, ustala sie na
podstawie informacji uzyskanych od tych podmiotow.

5. Wysokos¢ sredniej rocznej sumy aktywdw instytucji pozyczkowych, wyliczanej na
podstawie wartosci ustalonych na ostatni dzien kazdego miesiaca danego roku, ustala sie na
podstawie informacji uzyskanych od instytucji pozyczkowych.

6. Srednig warto$é przychodéw ogblem dostawcédw swiadezacych wylacznie ustuge
dostepu do informacji o rachunku ustala si¢ na podstawie informacji uzyskanych od dostawcow
swiadczacych wylgcznie ustuge dostepu do informacji o rachunku.

7. Informacje, o ktérych mowa w ust. 3-6, sa za dany rok przekazywane do Prezesa

Urzedu do dnia 30 czerwca nastgpnego roku kalendarzowego.

§ 19. 1. Zaliczki, o ktérych mowa w § 5-17, podmioty rynku finansowego wplacaja:

1) do konca kwartatu, za ktory zaliczka jest nalezna - w przypadku zaliczek naleznych za trzy
pierwsze kwartaty roku kalendarzowego;

2) do dnia 31 paZzdziernika danego roku - w przypadku zaliczek naleznych za ostatni kwartat
roku kalendarzowego.

2. Zaliczki, o ktérych mowa w § 5-17, podmioty rynku finansowego wplacajg na rachunek
wskazany przez Prezesa Urzgdu i jednoczesnie wskazuja Prezesowi Urzedu podstawe ich
naliczenia, okres, ktérego dotycza, oraz ich wysokos¢, w deklaracji, ktorej wzér okresla
zatgeznik do rozporzadzenia.

3. Deklaracja skladana jest w postaci elektronicznej.

4. Do skladania deklaracji stuzy system teleinformatyczny, ktérego funkcjonalno$é

udost¢pniona jest za posrednictwem strony internetowej Prezesa Urzedu. W celu uzyskania
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dostepu do tego systemu podmiot sktada do Prezesa Urzgdu pisemny wniosek ze wskazaniem
0s6b upowaznionych w jego imieniu do udzielania informacji Prezesowi Urzedu.

5. Prezes Urzedu wstrzymuje wplate zaliczek, o ktorych mowa w § 5-17, za ostatni
kwartat danego roku kalendarzowego, w przypadku gdy kwota uiszczonych zaliczek, po
dokonaniu przez podmioty rynku finansowego wplat za trzy pierwsze kwartaty danego roku
kalendarzowego i po zaliczeniu kwot z nadpflaty, bedzie wyzsza niz prognoza na pokrycie
zaplanowanych kosztéw systemu ochrony.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, Prezes Urzedu zamieszcza na swojej stronie
internetowej informacj¢ o wstrzymaniu wplat zaliczek.

7. Informacje¢ zamieszcza si¢ na stronie internetowej Prezesa Urzedu nie pdZniej niz na 14
dni przed terminem wptaty zaliczek, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2.

8. Podmiot, ktdrego ustalona zaliczka kwartalna nie przekracza kosztéw upomnienia,
okreslonych w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 15 § 4 ustawy z dnia 17 czerwca
1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz.U. z 2020 r. poz. 1427, z pdzn.
zm.), sktada za dany kwartat deklaracje bez obowigzku uiszczania zaliczki na pokrycie kosztéw

systemu ochrony.

§ 20. 1. Jezeli suma wplaconych zaliczek, o ktérych mowa w § 5-17, jest wyzsza niz
obliczona na podstawie § 2 wysokos$¢ naleznej wplaty, powstaje nadptata. Nadptata podlega
zaliczeniu w pierwszej kolejnosci na poczet niedoptaty oraz zaliczek niezaptaconych w danym
roku kalendarzowym w wysokosci wynikajgcej z deklaracji, a nastgpnie na poczet najblizszej
naleznej zaliczki, albo podlega zwrotowi na wniosek podmiotu rynku finansowego okreslonego
w § 1, ztozony w formie pisemnej, elektronicznej albo dokumentowe.

2. Prezes Urzedu ustala wysoko$¢ nadplaty, o ktérej mowa w ust. 1, i informuje o jej
wysokosci wlasciwe podmioty rynku finansowego, okreslone w § 1, w terminie do dnia 31
pazdziernika nastgpnego roku.

3. Nadptata podlega zwrotowi w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku.

§ 21. 1. Jezeli suma wptaconych zaliczek, o ktorych mowa w § 5-17, jest nizsza niz
obliczona na podstawie § 2 wysokos¢ naleznej wplaty, powstaje niedoplata.

2. Prezes Urzedu ustala wysokos¢ niedoplaty, o ktorej mowa w ust. 1, i informuje o jej
wysokosci wlasciwe podmioty rynku finansowego, okreslone w § 1, w terminie do dnia 31

pazdziernika nastepnego roku.
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3. Podmioty rynku finansowego pokrywaja niedoptate w terminie 30 dni od dnia

otrzymania informacji, o ktérej mowa w ust. 2.

§ 22. 1. Wraz z informacja, o ktorej mowa w § 20 ust. 2 albo § 21 ust. 2, Prezes Urzedu

przekazuje podmiotowi rynku finansowego informacje o:

1) wysokos$ci sumy wplaconych zaliczek w roku bedacym przedmiotem rozliczenia;

2) wysokosci procentowego udziatu zaliczek naleznych od podmiotu w ogdlnej sumie zaliczek
naleznych od podmiotéw, o ktérych mowa w § 1, w roku bedgcym przedmiotem
rozliczenia;

3) wysokosci kosztéw systemu ochrony ogétem w roku bedacym przedmiotem rozliczenia;

4) wysokosci naleznej od podmiotu wptaty na pokrycie kosztow systemu ochrony.

2. Przepis ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy suma wptaconych zaliczek

jest réowna wysokosci naleznej wptaty obliczonej na podstawie § 2.

§ 23. Rozporzadzenie wehodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenial).

PREZES RADY MINISTROW

Y Niniejsze rozporzgdzenie bylo poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27
pazdziernika 2017 r. w sprawie terminéw uiszczania, wysokosci i sposobu obliczania naleznosci na pokrycie
kosztéw dziatalnosci Rzecznika Finansowego i jego Biura (Dz.U. z 2020 r. poz. 662), ktdére zgodnie z art. 87
ustawy z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotéw rynku finansowego
oraz o Funduszu Edukacji Finansowe;j, traci moc z dniem wejscia w Zycie ninigjszego rozporzadzenia.



UZASADNIENIE

Projektowane rozporzadzenie stanowi wykonanie upowaznienia do wydania przez Prezesa
rady Ministrow rozporzadzenia okreslajacego terminy uiszczania, wysoko$€ i1 sposob
obliczania naleznosci majacych pokry¢ koszty funkcjonowania systemu ochrony intereséw
klientéw podmiotéw rynku finansowego ponoszone przez podmioty rynku finansowego,
zawartego w art. 36 ust. 7 ustawy z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporow
klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz. U. poz.

)

Projekt rozporzadzenia zasadniczo odzwierciedla przepisy zastgpowanego rozporzadzenia
Ministra Rozwoju i Finansoéw z dnia 27 pazdziernika 2017 r w sprawie terminéw uiszczania,
wysokosci i sposobu obliczania naleznosci na pokrycie kosztow dzialalnosci Rzecznika
Finansowego 1 jego Biura (Dz.U. z 2020 r. poz. 662). Przewidziane projektem zmiany majg w
szczegoblnosci na celu dostosowanie przepisow do zmian wprowadzonych ustawa z dnia
2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o
Funduszu Edukacji Finansowe;j.

W przepisach § 2 i 3 okreslono sposdb obliczania wysokosci naleznych wplat na pokrycie
kosztow funkcjonowania systemu ochrony intereséw klientow podmiotéw rynku finansowego,
o ktérym mowa w ustawic z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporow klientéw
podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej, zwanego dalej
"systemem ochrony" za dany rok od poszczegdlnych podmiotéw rynku finansowego.

Sposdb obliczania zaliczek kwartalnych od poszczegoélnych instytucji finansowych zostal
okreslony w § 5 — 17. Terminy przekazywania zaliczek na wplaty zostaly okreslone w § 19
projektu. Podstawa naliczenia zaliczek, okres za jaki sa wplacane, a takze ich wysokos¢
podmioty rynku finansowego beda okreslaty w deklaracji, ktérej wzor stanowi zatgcznik do
rozporzadzenia.

W celu obliczenia wysokosci naleznych wptat na pokrycie kosztéw systemu ochrony za dany
rok Prezes UOKIK bedzie zwracat si¢ do Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego o
przekazanie niezbednych danych wymienionych w § 18 projektu.

Przepisy § 20 i 21 precyzujg sposdb postepowania w przypadku powstania nadptaty lub
niedoptaty. W przypadku powstania nadptaty bedzie ona podlega¢ zaliczeniu w pierwszej
kolejnosci na poczet niedoptaty oraz zaliczek niezaptaconych w danym roku kalendarzowym
w wysokosci wynikajacej z deklaracji, a nastgpnie na poczet najblizszej naleznej zaliczki, albo
podlega¢ zwrotowi na wniosek podmiotu rynku finansowego. Natomiast w przypadku
powstania niedoptaty Prezes Urzedu ustali wysokos¢ niedoptaty i informuje o jej wysokosci
wiasciwe podmioty rynku finansowego w terminie do dnia 31 pazdziernika nastgpnego roku.
Ww. przepisy okreslaja takze terminy zwrotu nadptaty przez Prezesa UOKIK oraz pokrycia
niedoptaty przez podmioty rynku finansowego.



Przewiduje si¢ wejscie w zycie rozporzadzenia po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia (§ 23).

Zawarte w projekcie regulacje nie stanowig przepisow technicznych w rozumieniu
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania
krajowego systemu notyfikacji norm i aktow prawnych (Dz. U. poz. 2039, z p6Zn. zm.), dlatego
tez projekt rozporzadzenia nie podlega procedurze notyfikacji.

Projektowane rozporzadzenie nie wymaga przedstawiania organom i instytucjom Unii
Europejskiej w celu uzyskania opinii, dokonania powiadomienia, konsultacji albo uzgodnienia.

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej w procesie stanowienia
prawa oraz § 52 uchwaty nr 190 Rady Ministréw z dnia 29 pazdziernika 2013 r. - Regulamin
pracy Rady Ministréw (M.P. z 2016 r. poz. 1006, z pézn. zm.) projekt rozporzadzenia zostanie
udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Rzadowego Centrum
Legislacji, w serwisie Rzadowy Proces Legislacyjny.

Projekt rozporzadzenia nie jest sprzeczny z prawem Unii Europejskie;j.



’7 o | Data sporzadzenia
Nazwa projektu 15 grudnia 2020 1.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie terminéw | 7 st
uiszczania, wysokosci i sposobu obliczania naleznosci na pokrycie | A+ 36 ust 7 ustawy z dnia 2021 1. 0
kosztéow funkcjonowania systemu ochrony intereséw klientow

o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw
podmiotéw rynku finansowego

klientdéw podmiotéw rynku finansowego
oraz o Funduszu Edukacji Finansowe;j

Ministerstwo wiodgce i ministerstwa wspoélpracujace (Dz. U. poz. ...)
Ministerstwo Finansow Nr w wykazie prac legislacyjnych Prezesa
Rady Ministréow

Osoba odpowiedzialna za projekt w randze Ministra, Sekretarza Stanu
lub Podsekretarza Stanu

Kontakt do opiekuna merytorycznego projektu

1. Jaki problem jest rozwigzywany?

W dniu 2021 r. weszla w zycie ustawa z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw
klientow podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz. U. poz. ...), ktéra w art. 36
ust. 7 przewiduje delegacje dla Prezesa Rady Ministrow do okreslenia w drodze rozporzadzenia terminow
uiszczania, wysokos$¢ i sposob obliczania naleznosci wnoszonych przez podmioty, o ktérych mowa w 36 ust. 1
ustawy, uwzglgdniajac zapewnienie skutecznosci systemu ochrony interesow klientow podmiotdéw rynku
finansowego.

2. Rekomendowane rozwiazanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekiwany efekt

Projekt rozporzadzenia okresla terminy uiszczania, wysokos¢ i sposob obliczania naleznosci wnoszonych przez podmioty
rynku finansowego na pokrycie kosztéw funkcjonowania systemu ochrony intereséw klientow podmiotéw rynku
finansowego. Wysoko$¢ optat wnoszonych przez podmiotu rynku finansowego nie ulegnie zmianie w stosunku do
obowigzujacych przepiséw, jednak wplywy z tego tytulu beda stanowi¢ dochéd budzetu panstwa i beda przeznaczane na
finansowanie funkcjonowania systemu ochrony interesow klientow podmiotéw rynku finansowego, co zwigzane jest z
przejeciem zadah Rzecznika Finansowego w ww. zakresie przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

3. Jak problem zostal rozwigzany w innych krajach, w szczegélnosci krajach czlonkowskich OECD/UE?

Projekt rozporzidzenia nie wynika z implementacji aktéw prawnych Unii Europejskie;.

4. Podmioty, na ktére oddzialuje projekt

Grupa | Wielkos¢ I Zrédto danych Oddzialvwanie l
krajowe zaklady ubezpieczen Obowiazek ponoszenia oplat na
funkcjonowanie systemu
ochrony interesow klientow
podmiotéw rynku

finansowego ]
powszechne towarzystwa | Obowigzek ponoszenia oplat na
emerytalne | funkcjonowanie systemu

ochrony interesow klientow
podmiotéw rynku

| finansowego ‘
krajowe instytucje platnicze oraz Obowigzek ponoszenia optat na
krajowe instytucje pienigdza | funkcjonowanie systemu
elektronicznego ochrony interesoéw klientow
podmiotéw rynku
| finansowego
dostawcy $wiadczacy wylacznie | Obowigzek ponoszenia optat na
ustuge dostepu do informacji o funkcjonowanie systemu
rachunku ochrony intereséw klientow
podmiotéw rynku
B finansowego
male instytucje platnicze Obowigzek ponoszenia oplat na

| funkcjonowanie systemu
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ochrony interesow klientow
podmiotéw rynku
finansowego

biura ustug ptatniczych

Obowiazek ponoszenia optat na
funkcjonowanie systemu
ochrony interesow klientow
podmiotéw rynku
finansoweuo

banki

Obowiazek ponoszenia optat na
funkcjonowanie systemu
ochrony interesow klientow
podmiotéw rynku
finansowego

spotdzielcze kasy
oszczgdnosciowo-kredytowe

Obowiazek ponoszenia optat na
funkcjonowanie systemu
ochrony interesow klientéw
podmiotéw rynku
finansowego

towarzystwa funduszy

Obowiazek ponoszenia oplat na

inwestycyjnych funkcjonowanie systemu
ochrony intereséw klientéw
podmiotéw rynku
finansowego

zarzadzajacy ASI Obowiazek ponoszenia oplat na

funkcjonowanie systemu
ochrony intereséw klientow
podmiotow rynku
finansowego

firmy inwestycyjne

Obowigzek ponoszenia oplat na
funkcjonowanie systemu
ochrony interesow klientow
podmiotéw rynku
finansowego

instytucje pozyczkowe

Obowiazek ponoszenia oplat na
funkcjonowanie systemu
ochrony intereséw klientow
podmiotéw rynku
finansowego

S. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikéw konsultacji .

Projekt rozporzadzenia zostanie skierowany do konsultacji publicznych zgodnie z uchwatlg nr 190 Rady Ministrow z dnia 29
pazdziernika 2013 r. Regulamin Pracy Rady Ministrow (M.P. z 2016 r. poz. 1006, z pdzn. zm.).

6. Wplyw na sektor finanséw publicznych

(ceny stale z ...... r.) Skutki w okresie 10 lat od wejécia w Zycie zmian [min zi]
1234156787 9] 10] z4emie-10

Dochody ogélem | _ —

budzet panstwa

JST

pozostale jednostki (oddzielnie)

Wydatki ogélem

budzet panstwa

ST
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pozostate jednostki (oddzielnie)

Saldo ogélem

budzet panstwa

| IST

pozostate jednostki (oddzielnie)

Zrodia finansowania

Dodatkowe informacije, w
tym wskazanie Zrodet
danych i przyjetych do
obliczen zalozen

7. Wplyw na konkurencyjno$¢ gospodarki i przedsi¢biorczosé, w tym funkcjonowanie przedsigbiorcéw oraz na

rodzing, obywateli i gospodarsiwa domowe

Skutki

Czas w latach od wejscia w Zycie zmian 0 1 2 | 3 5 | 10 | Zgcznie (0-10)
W ujeciu Duze przedsicbiorstwa
pienigznym sektor mikro-, matych i
(wmln 2, S'rednic.h .
ceny statez ...... P rzec.lsmblorstw
r) rodzina, obywatele oraz

gospodarstwa domowe
W ujeciu Duze przedsiebiorstwa
niepieni¢znym sektor mikro-, matych i

srednich

przedsicbiorstw

rodzina, obywatele oraz
gospodarstwa domowe

Dodatkowe informacje, w
tym  wskazanie Zrddetl
danych i przyjetych do
obliczen zatozen

8. Zmiana obcigzen regulacyjnych (w tym obowiazkéw informacyjnych) wynikajacych z projektu

[ ] nie dotyczy

Wprowadzane s obciazenia poza bezwzglednie
wymaganymi przez UE (szczegély w odwroéconej tabeli
zgodnosci).

[]tak
[] nie
[] nie dotyczy

[ | zmniejszenie liczby dokumentéw
] zmniejszenie liczby procedur
] skrocenie czasu na zatatwienie sprawy

[ inne:

[] zwiekszenie liczby dokumentéw
[] zwiekszenie liczby procedur
[] wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy

[] inne:

Wprowadzane obcigzenia sa przystosowane do ich
elektronizacji.

[] tak
[ nie
[] nie dotyczy

9. Wplyw na rynek pracy

Wejscie w zycie rozporzadzenia nie bgdzie miato wplywu na rynek pracy.
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10. Wplyw na pezostale obszary

[] srodowisko naturalne [ ] demografia [ informatyzacja
[ sytuacja i rozwdj regionalny [ ] mienie panstwowe ‘ [] zdrowie
inne: B

Wejscie w zycie rozporzadzenia nie bedzie miato wptywu na sytuacje i rozwdéj regionalny oraz

Omdwienic wplywu pozostale obszary, o ktérych mowa w pkt 10.

11.Planowane wykonanie przepisw aktu prawnego
Rozporzadzenie wejdzie w 7vcie po uplywie 14 dni od dnia ostoszenia
12. W jaki sposob i kiedy nastapi ewaluacja efektéw projektu oraz jakie mierniki zostang zastosowane?

13.Zalaczniki (istotne dokumenty Zrédlowe, badania, analizy itp.)

Nie dotyczy -




Projekt z 15 vrudnia 2020 r.

ROZPORZADZENIE PREZESA RADY MINISTROW
z dnia 2021 r.

w sprawie regulaminu pracy Rady Edukacji Finansowej

Na podstawie art. 42 ust. 7 ustawy z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji
i sporéw klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz.

U. poz. ...) zarzadza sig, co nastgpuje:

§ 1. Ustala sie regulamin pracy Rady Edukacji Finansowej, stanowiacy zatacznik do

rozporzadzenia.

§ 2. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenial.

PREZES RADY MINISTROW

! Niniejsze rozporzadzenie bylo poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 6 czerwca 2019 r.
w sprawie regulaminu pracy Rady Edukacji Finansowej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1098), ktére zgodnie z art. 89
ustawy z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotow rynku finansowego
oraz o Funduszu Edukacji Finansowej, traci moc z dniem wejécia w zycie niniejszego rozporzadzenia.



Zalacznik do rozporzgdzenia
Prezesa Rady Ministrow
z dnia.....2021 r. (poz....)

Regulamin Pracy Rady Edukacji Finansowej

§ 1. Pracami Rady Edukacji Finansowej, zwanej dalej ,,Rada”, kieruje Przewodniczacy
Rady, a w razie jego nieobecnosci inny czlonek Rady wskazany pisemnie przez

Przewodniczacego Rady.

§ 2. 1. Posiedzenia Rady zwotuje Przewodniczacy Rady.

2. Posiedzenia Rady zwotywane sg nie rzadziej niz raz na trzy miesigce.

3. Zawiadomienie o planowanym posiedzeniu przekazywane jest co najmniej na 7 dni
roboczych przed terminem posiedzenia.

4. W uzasadnionych przypadkach Przewodniczacy Rady moze skréci¢ termin, o ktérym
mowa w ust. 3, do 2 dni roboczych.

5. Posiedzenia Rady zwoluje si¢ przez wyslanie zawiadomienia kazdemu z cztonkéw
Rady. Zawiadomienie zawiera co najmniej informacje¢ o miejscu, dacie i godzinie posiedzenia
Rady oraz proponowany porzadek obrad.

6. Zawiadomienie oraz materialy przeznaczone do rozpatrzenia wysyla si¢ na adresy
siedzib urzeddéw lub instytucji, ktorych przedstawicielami sg czlonkowie Rady, przesylka
polecona, kurierska, za posrednictwem poczty elektronicznej wskazanej przez czlonkéw Rady.
Zawiadomienie uznaje si¢ za skutecznie dorgczone z chwila potwierdzenia jego otrzymania
przez czionka Rady.

7. Przewodniczacy Rady niezwlocznie zawiadamia o zwolaniu posiedzenia
przedstawicieli izb gospodarczych, o ktérych mowa w art. 42 ust. 3 ustawy z dnia 2021 r.
o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu
Edukacji Finansowej (Dz. U. poz...) w przypadku zaproszenia ich na posiedzenie.
Zawiadomienie zawiera co najmniej informacj¢ o miejscu, dacie i godzinie posiedzenia Rady

oraz proponowany porzadek obrad.

§ 3. 1. Przewodniczacy Rady otwiera i prowadzi posiedzenia Rady.

2. Czlonkowie Rady wykonuja swoje obowigzki osobiscie.



3. Czlonek Rady, ktéry nie moze by¢ obecny na posiedzeniu, niezwlocznie zawiadamia
o tym Przewodniczacego Rady.

4. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Przewodniczacy Rady moze wyrazié
zgodg na uczestnictwo czlonkéw Rady oraz osoéb, o ktérych mowa w § 4 i art. 42 ust. 3 ustawy
zdnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotéw rynku finansowego
oraz 0 Funduszu Edukacji Finansowej, w posiedzeniach Rady przy wykorzystaniu srodkéw

bezposredniego porozumiewania si¢ na odleglosé.

§ 4. W posiedzeniach Rady moga uczestniczy¢, na zaproszenie Przewodniczacego Rady,

bez prawa glosu, inne osoby, chyba ze Rada nie wyrazi na to zgody.

§ 5. 1. Rada podejmuje uchwaty w glosowaniu na posiedzeniu albo w trybie obiegowym
w formie pisemnej w postaci papierowej albo elektroniczne;j.

2. Decyzje w sprawie podjg¢cia uchwaly w trybie obiegowym podejmuje Przewodniczacy
Rady.

3. Uchwaly Rady podpisuje Przewodniczacy Rady.

§ 6. 1. W przypadku decyzji o podjeciu uchwaly w trybie obiegowym w formie pisemne;j
w postaci papierowe] zawiadamia si¢ czlonkéw Rady o tresci projektu uchwatly, sposobie
oddania glosu oraz o nieprzekraczalnym terminie przekazania oswiadczenia o oddaniu glosu
za, przeciw albo o wstrzymaniu si¢ od gtosu. Oswiadczenie jest potwierdzane whasnorgcznym
podpisem cztonka Rady.

2. Za dzien podjgcia uchwalty uwaza si¢ dzien uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 1,
a w przypadku gdy wszyscy czlonkowie Rady oddali glos przed jego uptywem, dziefr oddania

ostatniego glosu.

§ 7. 1. W przypadku decyzji o podjeciu uchwaly w trybie obiegowym w formie pisemnej
w postaci elektronicznej zawiadamia si¢ cztonkéw Rady o tresci projektu uchwaty, sposobie
oddania glosu oraz o nieprzekraczalnym terminie przekazania oswiadczenia o oddaniu glosu
za, przeciw albo o wstrzymaniu si¢ od glosu.

2. Czlonek Rady bioracy udzial w glosowaniu oddaje glos za posrednictwem poczty
elektronicznej, o ktérej mowa w § 2 ust. 6, przesylajac wiadomos¢ na adres poczty
elektronicznej wskazany w zawiadomieniu, wskazujac w tresci wiadomosci, czy oddaje glos

Za, przeciw, czy wstrzymuje si¢ od glosu.
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3. Za dzien podj¢cia uchwaly uwaza si¢ dzien uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 1,
a w przypadku gdy wszyscy cztonkowie Rady oddali glos przed jego uptywem, dzien oddania

ostatniego glosu.

§ 8. Informacja o podjeciu uchwaty przez Radg w trybie obiegowym jest zamieszczana

w protokole z najblizszego posiedzenia Rady.

§ 9. 1. Z posiedzenia Rady sporzadza si¢ protokot.

2. Protokot zawiera kolejny numer, date i miejsce posiedzenia, liste 0sdb uczestniczacych
w posiedzeniu z podaniem imienia, nazwiska, funkcji oraz informacji dotyczacej uczestnictwa
cztonkéw Rady oraz oséb, o ktérych mowa w § 4 i art. 42 ust. 3 ustawy z dnia o rozpatrywaniu
reklamacji i sporéw klientéw podmiotéw rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji
Finansowej, w posiedzeniu Rady przy wykorzystaniu $rodkéw bezposredniego
porozumiewania si¢ na odleglos¢, porzadek obrad, przebieg posiedzenia oraz wyniki gtosowan.

3. Do protokotu zatgcza si¢ tres¢ podjgtych uchwal, list¢ obecnosci na posiedzeniu
cztonk6éw Rady oraz rozpatrywane materiatly.

4. Protokot jest przyjmowany przez Rade na najblizszym posiedzeniu. Na posiedzeniu,
na ktérym ma zostac przyjety protokét, moga by¢ wprowadzone sprostowania i uzupetnienia
do protokotu za zgoda wigkszosci cztonkéw Rady uczestniczacych w posiedzeniu, z ktérego
protokot ma zostaé przyjety.

5. Protokét podpisuje Przewodniczacy Rady lub inny czlonek Rady, ktéry prowadzit
posiedzenie, oraz protokolant.

6. Sprzeciw dotyczacy tresci przyjetego protokotu jest odnotowywany w protokole
posiedzenia, na ktérym protokét zostat przyjety.

7. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Przewodniczacy Rady moze postanowié o
przyjeciu protokolu przez Rade w trybie obiegowym lub na posiedzeniu Rady w terminie
pozniejszym niz okreslony w ust. 4 zdanie pierwsze. Do przyjmowania protokotéw w trybie
obiegowym przepisy § 6 lub § 7 stosuje si¢ odpowiednio.

§ 10. 1. Protokoty z posiedzen Rady a takze dokumenty zwiazane z dzialalnoécig Rady

sg przechowywane w formie papierowej lub elektronicznej w siedzibic Prezesa Urzedu

Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
2. Podpisane protokoly s3 gromadzone w zbiorze protokoldw oraz s3 przesylane

niezwlocznie cztonkom Rady, w postaci dokumentu elektronicznego, za posrednictwem poczty

elektroniczne;j.



§ 11. 1. Rada moze dokona¢ podziatu obowiazkow pomiedzy cztonkéw Rady.
2. W ramach Rady moga dziata¢ grupy robocze powotywane przez Rad¢ sposrod cztonkow

Rady.



UZASADNIENIE

Projektowane rozporzadzenie stanowi wykonanie upowaznienia ustawowego, zawartego w art.
42 ust. 7 ustawy z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i spordw klientow podmiotéw
rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz. U. poz. ....). Zgodnie z
brzmieniem przepisu upowazniajacego, Prezes Rady Ministrow okresli, w drodze

rozporzadzenia, regulamin pracy Rady Edukacji Finansowej, zwanej dalej ,,Radg”.

Zgodnie z § 1 projektu rozporzadzania ustala si¢ regulamin pracy Rady Edukacji Finansowe;j,
stanowigcy zalacznik do rozporzadzenia. Rozporzadzenie wejdzie w zycie po uplywie 14 dni

od dnia ogloszenia.
Szczegoélowe rozwiazania zawarte w regulaminie pracy Rady.

W § 1 okreslono sposob zwolywania posiedzen Rady (ust. 1), minimalng czestotliwo$é ich
zwotywania (ust. 2), terminy przekazywania cztonkom Rady zawiadomieri o planowanych
posiedzeniach (ust. 3 1 4), zakres informacji jakie powinny zawiera¢ (ust. 5) oraz sposoby ich
przekazywania (ust. 6). Zgodnie z brzmieniem przepisow posiedzenie Rady zwoluje
Przewodniczacy Rady, a w razie jego nieobecnosci inny czlonek Rady wskazany pisemnic
przez przewodniczacego. Posiedzenia Rady zwolywane sa nie czesciej niz raz na trzy miesigce.
Natomiast zawiadomienie o planowanym posiedzeniu powinno by¢ przekazane co najmniej na

7 dni roboczych przed terminem posiedzenia.

W uzasadnionych przypadkach Przewodniczacy Rady lub w razie jego nieobecnosci inny
czlonek Rady wskazany pisemnie przez przewodniczacego Rady moze skrécié termin, o
ktérym mowa w ust. 3, do 2 dni roboczych. Posiedzenia Rady zwoluje si¢ poprzez wysytanie
zawiadomienia kazdemu z czlonkéw Rady. Zawiadomienie powinno zawiera¢ co najmniej
informacj¢ o miejscu, dacie i godzinie zwotywanego posiedzenia Rady oraz proponowany
porzadek obrad. Zawiadomienie oraz materialy przeznaczone do rozpatrzenia sg wysytane na
adresy siedzib urz¢dow lub instytucji, ktore reprezentuja cztonkowie Rady, przesylks polecons,
kurierska, za posrednictwem poczty elektronicznej. Zawiadomienie wystane za posrednictwem
poczty elektronicznej dla swojej skutecznosci wymaga potwierdzenia jego otrzymania przez
cztonka Rady. Powyzsze przepisy umozliwia kazdemu z przedstawicieli instytucji
reprezentowanych w Radzie udzial w posiedzeniach Rady oraz odpowiednie przygotowanie si¢

do porzadku obrad zaproponowanego przez Przewodniczgcego Rady.

§ 2 ust. 1 stanowi, ze pracami Rady kieruje Przewodniczacy Rady. Ust. 2 daje mozliwos¢

udzielenia przez Przewodniczacego Rady pisemnego pelnomocnictwa innemu cztonkowi Rady
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do wykonywania czynno$ci zwigzanych z kierowaniem pracami Rady. Ust. 3 stanowi, ze
Przewodniczacy Rady otwiera i prowadzi posiedzenia Rady oraz wskazuje, ze w razie
nieobecnosci przewodniczacego Rady czynnosci tych dokonuje inny, upowazniony przez

przewodniczacego Rady, cztonek Rady.

Przepis § 3 mowi o osobistym wykonywaniu obowiazkéw przez cztonkéw Rady (ust. 1)
oraz o powinnosci zawiadamiania przewodniczacego Rady w przypadku, kiedy czlonek Rady
nie moze by¢ obecny na posiedzeniu (ust. 2). W ustepie 3 zawarto przepis dajacy, w szczegolnie
uzasadnionych przypadkach i za zgodg przewodniczacego Rady, mozliwos¢ uczestniczenia w
posiedzeniach Rady przy wykorzystaniu $rodkéw bezposredniego porozumiewania si¢ na
odleglosé, np. za posrednictwem telekonferencji czy wideokonferencji. Nalezy podkreslic, ze
ze wzgledu na fakt, Zze zardwno czlonkowie Rady, jak i inne osoby uczestniczace w Radzie nie
otrzymujg ani wynagrodzenia ze pelnione funkcje, ani nie otrzymuja zwrotu kosztow
poniesionych za uczestnictwo w posiedzeniach Rady. Dlatego konieczne jest dopuszczenie
mozliwosci udzialu w posiedzeniach Rady za pomoca srodkéw porozumiewania si¢ na
odleglos¢. Ponadto eksperci zajmujacy sig tematyka rynku finansowego przebywaja w réznych
czesciach kraju, rowniez za granica.

§ 4 ust. 1 okresla zasady uczestniczenia w posiedzeniach Rady innych oséb, tj. niebgdacych jej
cztonkami. Zgodnie z brzmieniem przepisu na zaproszenie Przewodniczacego Rady lub w razie
jego nieobecnosci innego czlonka Rady wskazanego pisemnie przez przewodniczacego Rady,

bez prawa gtosu, chyba ze Rada nie wyrazi zgody

Przepisy § 5, § 6 1 § 7 reguluja kwestic zwiazane z podejmowaniem uchwal przez Radg.
W projekcie zaproponowano, aby Rada podejmowata uchwaly w glosowaniu na posiedzeniu
albo poza posiedzeniem w trybie obiegowym, tj. w trybie pisemnym lub za posrednictwem
poczty elektronicznej. Decyzje w sprawie podjecia uchwaly w trybie pisemnym podejmuje
Przewodniczacy Rady lub w razie jego nieobecnosci inny czlonek Rady wskazany pisemnie

przez przewodniczacego Rady.

W przypadku decyzji o podjeciu uchwaty w trybie pisemnym zawiadamia si¢ czlonkéw Rady
o tresci projektu uchwaty, sposobie oddania glosu oraz o nieprzekraczalnym terminie, w ktorym
projektowana uchwata powinna zosta¢ przekazana wraz z o$wiadczeniem o oddaniu gtosu za,
przeciw albo o wstrzymaniu si¢ od glosu. Os$wiadczenie powinno zostaé potwierdzone

wlasnorgcznym podpisem cztonka Rady, ze wskazaniem daty jego podpisania.

W przypadku decyzji o podjeciu uchwaty za posrednictwem poczty elektronicznej zawiadamia
sie cztonkéw Rady o tresci projektu uchwaly oraz o nieprzekraczalnym terminie, w ktérym
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nalezy zlozy¢ oswiadczenie o oddaniu glosu za, przeciw albo o wstrzymaniu sie od glosu.
Czlonek Rady bioracy udziat w glosowaniu oddaje glos, przesytajac wiadomo$é na adres
poczty elektronicznej wskazany w zawiadomieniu, wskazujac w tresci wiadomosci
jednoznacznie, czy oddaje glos za, przeciw, czy wstrzymuje si¢ od glosu. Mozliwosé
podejmowania decyzji za posrednictwem poczty elektronicznej wynika m.in. z mozliwosci
uczestnictwa w posiedzeniach Rady przy wykorzystaniu Srodkéw bezposredniego

porozumiewania si¢ na odleglosé.

Zgodnie z § 8 informacja o podj¢ciu uchwaly przez Rade w trybie obiegowym jest
zamieszczana w protokole z najblizszego posiedzenia Rady. W § 9 zawarto przepisy odnoszace
si¢ do sporzadzania protokotdéw z posiedzen Rady (ust. 1-3) oraz procedury ich przyjmowania

(ust. 4- 6).

§ 10 wskazuje siedzibe Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw jako miejsce
przechowywania protokoldéw z posiedzen Rady oraz dokumentéw zwigzanych z dzialalnoscig
Rady (ust. 1). Ponadto, méwi o gromadzeniu protokotéw z posiedzen Rady w zbiorze
protokotow oraz o niezwlocznym przekazywaniu ich cztonkom Rady za posrednictwem poczty

elektronicznej (ust. 2).

W celu usprawnienia prac Rady w § 11 ust. 1 zaproponowano mozliwosé dokonywania

podziatu obowiazkéw pomiedzy cztonkéw Rady oraz w ust. 2 tworzenia grup roboczych.

Zawarte w projekcie regulacje nie stanowig przepisow technicznych w rozumieniu
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania
krajowego systemu notyfikacji norm i aktow prawnych (Dz. U. poz. 2039, z pézn. zm.), dlatego

tez projekt rozporzadzenia nie podlega procedurze notyfikacji.

Projektowane rozporzadzenie nie wymaga przedstawiania organom i instytucjom Unii
Europejskiej w celu uzyskania opinii, dokonania powiadomienia, konsultacji albo uzgodnienia.
Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dzialalnosci lobbingowej w procesie stanowienia
prawa oraz § 52 uchwaly nr 190 Rady Ministrow z dnia 29 pazdziernika 2013 r. - Regulamin
pracy Rady Ministréw (M.P. z 2016 r. poz. 1006, z p6zn. zm.) projekt rozporzadzenia zostanie
udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Rzadowego Centrum

Legislacji, w serwisie Rzadowy Proces Legislacyjny.

Projekt rozporzadzenia nie jest sprzeczny z prawem Unii Europejskie;j.



Nazwa projektu Data sporzadzenia: 15 grudnia 2020 r.

| Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie regulaminu Zrédlo:

| pracy Rady Edukacji Finansowej art. 42 ust. 7 ustawy z dnia 2021 r.0
rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientow
podmiotdow rynku finansowego oraz o
Funduszu Edukacji Finansowej (Dz. U. poz.
o)

Ministerstwo wiodace i ministerstwa wspoélpracujace
Ministerstwo Finansow

Osoba odpowiedzialna za projekt w randze Ministra, Sekretarza

Stanu lub Podsekretarza Stanu Nr w wykazie prac legislacyjnych Prezesa

Rady Ministréw
Kontakt do opiekuna merytorycznego projektu
&
1. Jaki problem jest rozwiazywany?
Wdniu 2021 r. weszla w zycie ustawa z dnia 2021 r. o rozpatrywaniu reklamacji i sporéw klientéw podmiotow

rynku finansowego oraz o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz. U. poz. ...), ktéra w art. 42 ust. 7 przewiduje delegacje dla
Prezesa Rady Ministrow do okredlenia w drodze rozporzadzenia regulaminu pracy Rady Edukacji Finansowej, majac na
uwadze potrzebe zapewmema prawidtowego funkcjonowania Rady Edukacji Fmansowej

2. Rekomendowane rozwigzanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekxwany efekt

Konieczne jest wydanie rozporzadzenia okreSlajacego regulamin pracy Rady Edukacji Finansowej, w tym m. in.
czestotliwosé i sposdb zwolywanych posiedzen, zadania Przewodniczacego Rady oraz jego Czlonkdéw, sposdb
sporzgdzania protokotu z posiedzen, ¢zy sposob glosowania w Radzie.

3. Jak problem zostal rozwigzany w innych krajach, w szczegéInoSci krajach czlonkowskich OECD/UE?

Projekt rozporzadzenia nie wynika z implementacji aktéw prawnych Unii Europejskie;.

4. Podmioty, na ktére oddzialuje projekt

Grupa Wielkos¢ | Zrodlo danych Oddzialvwanie

Rada Edukacji Finansowej 1 Ustawa z dnia Koniecznosé stosowania
2021 r. o rozpatrywaniu regulaminu Rady

reklamacji 1 spordw
klientéw podmiotow
rynku finansowego oraz o

Funduszu Edukacji

Finansowe;j
Przewodniczacy Rady Edukacji | 1 Ustawa z dnia Koniecznos¢ stosowania
Finansowej 2021 r. o rozpatrywaniu regulaminu Rady

reklamacji 1 sporow
klientéw podmiotow
rynku finansowego oraz o

Funduszu Edukacji

Finansowej.

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikéw konsultacji

Projekt rozporzadzenia zostanie skierowany do konsultacji publicznych zgodnie z uchwatg nr 190 Rady Ministréw z dnia
29 pazdziernika 2013 r. Regulamin Pracy Rady Ministréw (M.P. z 2016 1. poz. 1006, z p6zn. zm.).

6. Wplyw na sektor finanséw publicznych

' (ceny state z ....... r.) Skutki w okresie 10 lat od wejscia w zycie zmian [min zi]

' 0 1 2 3 4 | 5 | 6 7 8 9 | 10 | Egeznie (0-10)
Dochody ogélem 0zt [0zt [0zt |0zl |0zt |0zt |0zt |0zt |02k |0zt |02t 02

‘; budzet paristwa 0zt [0zt [0zt |02 [0z |0z [0zt [0zt [0zt [0z [0z 07




' JST [0z [0zt [0zt [0zt [0 0zt [0zt [0zt [0zt [0z _‘0z1 KE:
pozostale jednostki (oddzielnie) Ozt | Ozt |0zt |0z |0zt Ozt Oz |0zt |0z |0zt |0z ' 0zt
Wydatki ogélem Ozt |0zt |0z [0zt 0zt [0z |0 . Ozt Ozt |0zt [0z [0z
budzet panstwa Ozt |0zt |0zt |0zt |0z |0z Ozt Ozt [0zt |0zt 0zt |0z
JST Ozt |0zt |0zt |0zt |0zt Ozt Ozt |0zt [0zt |0zt [0zt Oz
pozostale jednostki (oddzielnie) 0zt |0z |0z | Oz |0zt |0z |0z |02 : Ozt |0zt 0zt |0z
Saldo ogélem Ozt |0zt [0zt |0zt |0z |0zt 0zt [0zt Ozt |0zt |04 Oz
budzet panstwa Ozt |0z |0zt |0zt |0z Ozt |0zt [0zt Oz |0zt ! Ozt | 0z
JIST Ozt |0zt |0zt (Ozt Ozt [0zt | Ozt |0zt [0zt |0z |0zt Ozt
pozostale jednostki (oddzielnie) Ozt |0zt [0zt |0zt |0z |0zt r 0zt |0zt [0zt Ozt |0zt |0z

|

Zrédta finansowania

Wejscie w zycie rozporzadzenia nie wplynie na sektor finanséw publicznych, w tym budzet
panstwa i budzety jednostek samorzadu terytorialnego

| Dodatkowe informacje,
w tym wskazanie
zrodet danych i
przyjetych do obliczen
zatozen

publicznych.

Wejscie w Zycie rozporzadzenia nie bedzie miato wplywu na dochody 1 wydatki sektora finanséw

7. Wplyw na konkureﬁcyjnoéé/ gospodarki i przedsi¢biorczosé, w tym funkcjonowanie przedsi¢biorcéw oraz na

rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki

Czas w latach od wejscia w 7y cie zmian 0 1 2 | 3 5 10 Lacznie (0-10)
W yjeciu Duze przedsiebiorstwa '
pienieznym sektor mikro-, matych i
(w mln zi, $rednich
ceny stale z przedsicbiorstw
...... r.) rodzina, obywatele oraz

cospodarstwa domowe
W ujeciu Duze przedsicbiorstwa B
niepienigznym | sektor mikro-, maltych i

$rednich

| przedsicbiorstw

rodzina, obywatele oraz
gospodarstwa domowe

Dodatkowe informacje,
w tym wskazanie
zrédel danych i
przyjetych do obliczen

Lt przedsigbiorczos¢.
zalozen

Wejscie w zycie rozporzadzenia nie bgdzie miato wplywu na konkurencyjnos$¢ gospodarki i

8. Zmiana obcigieii regulacyjnych (w tym obowigzkéw informacyjnych) wynikajacych z projektu

DX nie dotyezy

Wprowadzane sa obcigzenia poza bezwzglednie
wymaganymi przez UE (szczegdly w odwrdconej tabeli
zgodnosci).

D tak
nie
] nie dotyczy

[[] zmniejszenie liczby dokumentéw
zmniejszenie liczby procedur
[] skrécenie czasu na zalatwienie sprawy

[] inne:

' Wprowadzane obciqz_enia sg przystosowane do ich
elektronizacji.

[] zwiekszenie liczby dokumentéw

[] zwiekszenie liczby procedur

[ ] wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy
X inne: bez zmian

| Otak

| [[] nie

X nie dotyczy




Komentarz:

9. Wplyw na rynek pracy

Wejscie w zycie rozporzadzenia nie bedzie miato wplywu na rynek pracy.

10. Wplyw na pozostale obszary

[] srodowisko naturalne

|
] demografia [] informatyzacja

[] sytuacja i rozwdj regionalny [ ] mienie panstwowe [ zdrowie

mne:

Omoéwienie wpltywu

Wejscie w zycie rozporzadzenia nie bedzie miato wplywu na sytuacje i rozwdj regionalny oraz
pozostate obszary, o ktérych mowa w pkt 10. '

Projektowane rozporzadzenie nie wplynie na wymienione obszary oraz sytuacje ekonomiczna i
spoteczna rodziny, a takze 0s6b niepetnosprawnych oraz oséb starszych.

11.Planowane wykonanie przepiséw aktu prawnego

Rozporzadzenie wejdzie w zvcie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia

12. W jaki sposéb i kiedy nastapi ewaluacja efektow projektu oraz jakie mierniki zostana zastosowane?

13.Zalaczniki (istotne dokumenty Zrodiowe, badania, analizy itp.)




